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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 13/2025

DATA DE ABERTURA: 09/04/2025

ENTREGA DOS DOCUMENTOS PELO SITE ATE DIA 09/04/2025 AS 08h30min
HORARIO DE INICIO DA SESSAO: 09h DO DIA 09/04/2025 (Horario de Brasilia).
LOCAL: Portal Bolsa Nacional de Compras — BNC- https://bnc.org.br/
FORMALIZACAO DE CONSULTAS/ENCAMINHAMENTOS: Prefeitura Municipal de
Navegantes, Rua Jodo Emilio, 100 — Centro — Departamento de Compras e Licitacbes,
CEP 88.370-446, telefone: 47) 3342-9500, e-mail:
alexandre.coelho@navegantes.sc.gov.br; e/ ou adm.licitacdo@navegantes.sc.gov.br.
REGENCIA: Lei n° 14.133/2021, Decreto n° 11.462/2023 e Decreto Municipal 361/2023.
SECRETARIA SOLICITANTE Secretaria Municipal de Planejamento, Administragéo e

Financas.

O MUNICIPIO DE NAVEGANTES, em conformidade com a legislacdo e normas
pertinentes, torna publico, para conhecimento dos interessados que as 09h do dia
09/04/2025, serdo abertas as propostas referentes a este processo e sera realizado em
ato continuo o credenciamento, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, de conformidade
com as seguintes condicoes:

O pregéo eletronico tera sessdo publica que acontecerd por meio do sistema de

licitacbes Bolsa Nacional de Compras — BNC (www.bnc.org.br).

1. DO OBJETO
O objeto da presente licitacio é a PREGAO ELETRONICO VISANDO A
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCACAO DE
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, INCLUINDO A IMPLEMENTACAO,
OPERACAO, MANUTENCAO, CENTRALIZACAO DE DADOS (CADASTRO
UNICO) CAPACITACAO, TECNICOS RESIDENTES, HORAS TECNICAS
PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO,
ELABORACAO DE FLUXOS E SUPORTE TECNICO, COM ACESSO
SIMULTANEO E ILIMITADO EM NUVEM VIA WEB, CONFORME DESCRITOS
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NOS LOTES ABAIXO E DETALHADOS NOS ITENS POSTERIORES,
conforme as especificagdes contidas no Termo de Referéncia (Anexo ).

1.1. A licitacdo e seu objeto obedecerdo ao disposto na tabela e especificacbes
constantes do Termo de Referéncia (Anexo I).

1.2. O critério de julgamento adotado sera o de MENOR PRECO GLOBAL, observadas

as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DO VALOR ESTIMADO
2.1. O custo estimado total da contratacao € R$ 3.837.315,44 (trés milhdes oitocentos
e trinta e sete mil trezentos e quinze reais e quarenta e quatro centavos) conforme custo

do lote aposto no Termo de Referéncia, anexo.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 Poderéo participar desta Licitagdo os interessados, sendo estas pessoas juridicas,
que atenderem a todas as exigéncias constantes deste Edital, seus Anexos, e
principalmente em relacdo a legislacao.

3.2. As empresas que apresentarem toda a documentagdo por ela exigida para
respectivo cadastramento junto a BOLSA NACIONAL DE COMPRAS - BNC.

3.3. Sera admitido a participacdo de empresas em consorcio.

3.4. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas
associadas a Bolsa Nacional de Compras - BNC, até no minimo 01 (uma) hora antes do
horario fixado no edital para o recebimento das propostas.

3.5. O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes
documentos:

3.5.1. Instrumento particular de mandato outorgando a operador devidamente
credenciado junto a Bolsa, poderes especificos de sua representacdo no pregéo,
conforme modelo fornecido pela Bolsa Nacional de Compras - BNC, no ANEXO 1V;
3.5.2. Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa
Nacional de Compras - BNC, no ANEXO IV g;

3.5.3. O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficard a cargo do Licitante
participante do certame, que pagara a Bolsa Nacional de Compras - BNC, provedora do
sistema eletrénico, o equivalente ao plano definido pela Bolsa Nacional de Compras -
BNC e contratado pelo licitante, a titulo de taxa pela utilizacdo dos recursos de
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tecnologia da informagéo, em conformidade com o regulamento operacional da Bolsa
Nacional de Compras - BNC, conforme o ANEXO V.

3.6. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, além da apresentacdo da
declaracdo constante, no Anexo Il, para fins de habilitacdo, devera, quando do
cadastramento da proposta inicial de preco a ser digitado no sistema, verificar
nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema conforme o seu
regime de tributagcdo para fazer valer o direito de prioridade do desempate. art. 44
e 45 da LC n° 123/2006.

3.7. As disposigdes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, ou seja, o tratamento diferenciado as empresas de pequeno porte e
microempresas, ndo se aplicam:

3.7.1. no caso de licitagdo para aquisicdo de bens ou contratacéo de servicos em geral,
ao item cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte;

3.7.2. no caso de contratacdo de obras e servi¢os de engenharia, as licitagcdes cujo valor
estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como

empresa de pequeno porte.

4. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

4.1. O certame ser& conduzido pelo (a) Pregoeiro (a), com auxilio de sua equipe de
apoio, que tera, em especial, as seguintes atribui¢des:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de
menor prego;

g) verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sessao;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para adjudicar, homologar e autorizar

a contratacao.
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5. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA NACIONAL DE
COMPRAS - BNC

5.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverao nomear através do
instrumento de mandato previsto no jitem 3.5.1, com firma reconhecida, operador
devidamente credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa Nacional de
Compras, atribuindo poderes para formular lances de precgos e praticar todos os demais

atos e operacgOes no site: www.bnc.org.br.

5.2. A participacao do licitante no pregéo eletrénico se dara por meio de participacdo
direta ou através de empresas associadas a BNC — Bolsa Nacional de Compras, a qual
devera manifestar, por meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema,
pleno conhecimento, aceitacédo e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no
Edital.

5.3. O acesso do operador no pregao eletrbnico, para efeito de encaminhamento de
proposta de preco e lances sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se

dara mediante prévia definicdo de senha privativa.

5.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em
gualquer pregéo eletrbnico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou
por iniciativa da BNC — Bolsa Nacional de Compras.

5.5. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
BNC - Bolsa Nacional de Compras a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrbnico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de
capacidade técnica para realizacao das transac¢des inerentes ao pregao eletronico.

5.7. Qualquer davida em relacdo ao acesso no sistema operacional devera ser
esclarecida através: do site https://bnc.org.br/, do telefone (42) 3026-4550 — Ponta
Grossa/PR, ou pelo e-mail contato@bnc.org.br.

6. DA PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacao.

6.1.1. Consoércios: Serd admitida a participagdo de empresas em consorcio, nos termos
do artigo 15 da Lei Federal n® 14.133/2021.
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6.1.1.1. O compromisso publico ou particular de constituicdo do consércio, subscrito
pelos consorciados, devera ser apresentado na fase e incluir, pelo menos, os seguintes
elementos:
a) Designacgéo do consorcio e sua composi¢ao;
b)  Finalidade do consorcio;
¢) Prazo de duracdo do consorcio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de
vigéncia contratual;
d) Endereco do consorcio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre
0s consorciados;
e) Definicho das obrigacbes e responsabilidades de cada consorciado e das
prestacdes especificas, inclusive a propor¢cdo econdmica e financeira da respectiva
participagdo de cada consorciado em relacdo ao objeto licitado;
f) Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos
praticados pelo consorcio, tanto na fase de licitagdo quanto na de execucao do contrato,
abrangendo também o0s encargos fiscais, trabalhistas e administrativos referentes ao
objeto da contratacgéo;
g) Indicacdo da empresa responsavel pelo consorcio e seu respectivo representante
legal, que tera poderes para receber citagdo, interpor e desistir de recursos, firmar o
contrato e praticar todos os demais atos necessarios a participagdo na licitacdo e
execucao do objeto contratado;
h)  Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consoércio ndo tera a sua
composicao modificada sem a prévia e expressa anuéncia da Prefeitura de Municipal
de Navegantes até o cumprimento do objeto da contratacdo, mediante a emissédo do
termo de recebimento definitivo, observado o prazo de duracdo do consorcio, definido
na alinea “c” deste subitem 6.1.1.1.
6.1.1.2. E vedada a participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, em mais
de um consorcio ou isoladamente, nos termos do artigo 15, inciso IV, da Lei Federal n°
14.133/2021;
6.1.1.3. O licitante vencedor fica obrigado a promover, antes da celebracdo do contrato,
a constituicao e registro do consércio, nos termos de seu compromisso de constituicao.
6.1.1.4. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a
habilitagéo juridica e a regularidade fiscal e trabalhista previstas neste Edital.
6.2. Cabera ao fornecedor acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
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perda de negédcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou da desconexao do seu representante;

6.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

6.4. Sera concedido tratamento favorecido para as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, para as Sociedades Cooperativas mencionadas no art.34 da Lei n°
11.488/2007, para o Agricultor Familiar, o Produtor Rural -pessoa fisica e para o
Microempreendedor Individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123/2006.

6.5. N&@o poderdo participar desta licitagcdo e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislacao vigente:

6.5.1. Quem ndo atendam as condi¢gfes deste Edital e seus Anexos;

6.5.2. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

6.5.3. Que se enquadrem nas vedacdes previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/2021,
6.5.4. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa
condi¢éo (Acordéo n° 746/2014 — TCU — Plenério).

7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
7.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no Edital, proposta com
a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para o
fim do recebimento das propostas, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente
a etapa de envio dessa documentacéo.

7.1.1 Caso o licitante ndo apresente os documentos de habilitacdo juntamente com a
proposta, conforme o subitem 7.1, devera o vencedor apresentar no prazo de 02 (duas)
horas a contar da solicitacdo do Agente de Contratacdo/Pregoeiro via sistema
eletrdnico, que poderd ser prorrogado por igual periodo, desde que justificado.

7.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste

Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.
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7.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacao de habilitagéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.
7.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do Pregéo Eletrénico, ficando responséavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
7.5. Até as 08h30min, os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;
7.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, 0 que somente ocorrera apés a realizacao dos procedimentos
de negociacgéao e julgamento da proposta.
7.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso

publico ap6s o encerramento do envio de lances.

8. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

8.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento (ANEXO ll1), no
sistema eletrénico, dos seguintes campos:

a) Valor unitario;

b) Marca (quando for o caso);

c¢) Fabricante (quando for o caso);

8.1.1. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

8.2. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

8.3. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

8.4. O prazo de validade da proposta ndo seréinferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacgéo.
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8.5. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacdes publicas municipais, quando participarem de licitacbes
publicas.

8.6. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido ou do Estado
e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do
art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responséaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobre preco na execucao do contrato.

9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

9.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sesséo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

9.2. O (a) Pregoeiro (a) verificard as propostas apresentadas (ANEXO IlI),
desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste Edital, as que contenham vicios insanaveis ou que nao
apresentem as especificagfes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

9.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

9.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.5. A nédo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitagédo.

9.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

9.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 (a)
Pregoeiro (a) e os licitantes.

9.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

9.9. O lance devera ser ofertado pelo MENOR PRECO GLOBAL

9.10. Os licitantes poder&o oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para

abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.
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9.11. Nao poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante
desistente as penalidades constantes neste Edital.
9.12. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao Gltimo lance por ele ofertado
e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca
de valores entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios
quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta.
9.13. Entende-se por lances intermediarios 0s lances iguais ou superiores ao menor ja
ofertado, porém inferiores ao ultimo lance dado pelo proprio licitante.
9.14. Nao seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.
9.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
9.16. No caso de desconexdo com o (a) Pregoeiro (a), no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepg¢éo dos lances.
9.17. Se a desconexao do sistema eletrdnico para o (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente
decorridas 24 (vinte e quatro horas) apdés a comunicacdo do fato aos participantes,
através de publicagdo no sitio eletrénico oficial do Municipio de Navegantes, disponivel
no endereco eletrdonico https://navegantes.sc.gov.br/.
9.18. Na fase de lances, no caso de evidente equivoco de digitacdo pelo licitante, em
gue este equivoco der causa a preco incompativel ou lance manifestamente inexequivel,
motivadamente, sera excluido do sistema pelo participante no tempo maximo permitido
(15 segundos).
9.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e,
na hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele
ofertado, para efeito de ordenacéo das propostas.
9.20. A auséncia de resposta pelo chat, durante o tempo do certame, ou qualquer outro
gue o (a) Pregoeiro (a) estabeleca, por verificada desidia do licitante, podera acarretar
a desclassificacao ou a inabilitacdo do mesmo, reservado o direito a manifestacao de

recurso, em fase apropriada.

10. DO MODO DE DISPUTA
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10.1. Sera adotado para o envio de lances no Pregéo Eletrdnico o modo de disputa
“aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, conforme o
art. 32 do Decreto Federal n® 10.204/2019 e art. 56 da Lei 14.133/2021.
10.2. A etapa de envio de lances na sesséo publica duraré 10 (dez) minutos e, apés
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ltimos 02 (dois) minutos do periodo de duracao da sessao publica.
10.3. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances, de que trata o subitem
10.2, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.
10.4. Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no subitem 10.3, a
sessao publica sera encerrada automaticamente.
10.5. Encerrada a sesséo publica sem prorrogagéo automatica pelo sistema, nos termos
do disposto no subitem 10.3, o (a) pregoeiro (a), assessorado (a) pela equipe de apoio,
podera admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecug¢éo do melhor
preco disposto no paragrafo Unico do art. 7° do Decreto 10.024/2019, mediante
justificativa.
10.6. Apds a definicdo da melhor proposta, se a diferengca em relagdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o (a) pregoeiro
(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, nos
termos estabelecidos no instrumento convocatorio, para a definicdo das demais
colocacgdes, conforme 84°, do art. 56 da Lei 14.133/2021.
10.7. Nao serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
gue for recebido e registrado em primeiro lugar.
10.8. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes seréo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
10.9. O Critério de julgamento adotado serda 0 MENOR PRECO GLOBAL
conforme definido neste Edital e seus anexos.
10.10. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
10.11. Em relacédo a itens ndo exclusivos para participacdo de Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a
verificacdo automdtica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna prépria as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

participantes, procedendo & comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta
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for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123/2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538/2015.

10.11.1. Nessas condicdes, as propostas de Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
10.11.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados ap6s a comunicacdo automatica para tanto.

10.11.3. Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes Microempresa e Empresa de Pequeno Porte que se encontrem naguele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

10.11.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
gue primeiro podera apresentar melhor oferta.

10.12. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em
relacdo ao produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente
entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.
10.13. A ordem de apresentacao pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (nédo
seguidas de lances).

11. DO EMPATE LEGAL

11.1. Apés a etapa de envio de lances, havera a aplicacéo dos critérios de desempate
previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
seguido da aplicacao dos critérios estabelecidos no §1° do art. 60 da Lei n® 14.133/2021,
se ndo houver licitante que atenda a primeira hipétese.

11.2. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do art. 36 do Decreto
10.024/2019, caso ndo haja envio de lances apds o inicio da fase competitiva.
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11.3. Na hipétese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo

sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

12. DA NEGOCIACAO

12.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o (a) pregoeiro (a) devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em
condi¢Oes diferentes das previstas no edital.

12.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada
pelos demais licitantes.

12.3. Sera estabelecido o prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitacdo do (a)
pregoeiro (a) no sistema, para envio da proposta e, se necessario, dos documentos
complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociagéo de que trata o
subitem 12.1.

12.4 No mesmo prazo do estabelecido no item 12.3 a licitante tera que enviar a planilha
de composicdo de precos unitarios (ANEXO X) adequada ao ultimo lance ofertado apos
a negociagao, assinada pelo representante legal e por profissional habilitado da area

contabil.

13. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

13.1. Encerrada a etapa de negociacgéo, o (a) Pregoeiro (a) examinard a aceitabilidade
da proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor, e verificard a
habilitac&o do licitante, decidindo motivadamente a respeito.

13.2. Sera desclassificada a proponente que:

13.2.1. Deixar de atender a alguma exigéncia constante deste Edital;

13.2.2. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde
gue insanavel;

13.2.3. Apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento
estimado para a contratacdo, conforme dispde o artigo 59, inciso Ill da Lei n°
14.133/2021.

13.2.4. Nao tiverem a exequibilidade da proposta demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

13.3. Caso entenda necessério, o (a) Pregoeiro (a) ou a Autoridade Competente podera
instaurar diligéncia para fins de afericdo de exequibilidade das propostas. Tal
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diligéncia podera ocorrer em qualquer fase da licitagdo, sendo que o (a) Pregoeiro (a)
ou a Autoridade Competente podera determinar que o licitante faga prova de que possui
condi¢Bes de cumprir 0 objeto do Edital, através:
a) Da apresentacéo de planilha de custos; ou
b) Da comprovacdo (documentos, notas fiscais, recibos etc.) que o pre¢co proposto é
coerente com os de mercado e que tem condicbes de cumprir com as obrigacdes
assumidas;
13.3.1 A diligéncia servird como subsidio para decisdo do (a) Pregoeiro (a) ou da
Autoridade sobre a aceitabilidade da Proposta apresentada com indicio de ser

inexequivel.

14. DA HABILITACAO

14.1. Como condi¢éo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, 0 mesmo devera apresentar as
seguintes certiddes, as quais seréo verificadas pelo pregoeiro. A analise ser feita sob
a otica de eventual descumprimento das condi¢cbes de participacdo, especialmente
guanto a existéncia de sang¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacao:

14.1.1. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica no site do Tribunal de Contas da
Unido - TCU (TCU, CNJ, CEIS e CNEP): https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br;

14.1.2. Consulta da Certiddo Negativa Correcional no site da Corregedoria-Geral
da Unido - CGU (CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM): https://certidoes.cqu.gov.br;
14.1.3.Consulta ao Tribunal de Contas da sede do licitante;

14.2. Na hipétese de necessidade de envio de documentos complementares conforme
solicitagéo do (a) pregoeiro (a), os documentos deverdo ser apresentados em formato
digital, via sistema, no prazo definido pelo (a) pregoeiro (a).

14.3. A verificacéo pelo (a) pregoeiro (a) e equipe de apoio nos sites eletrénicos oficiais
de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins
de habilitacéo.

14.4. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarada a
proponente vencedora.

14.5. Ser4 julgada inabilitada a proponente que:

a) deixar de atender alguma exigéncia constante do presente Edital, desde que esta ndo

seja sanavel, nos moldes da legislacao;
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b) deixar de apresentar algum dos documentos exigidos no Edital para comprovacao da
habilitacdo, independentemente de ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
c) apresentar declaracdo ou documentacdo que contenha qualquer vicio de ordem
formal, que dificulte, impossibilite a compreensé&o ou invalide o documento;
d) apresentar declaracdo ou qualquer outro documento com conteludo falso ou
adulterado;
e) apresentar documento de regularidade fiscal ou trabalhista vencido. N&o se aplica
esta regra quando o licitante for microempresa ou empresa de pequeno porte.
14.6. Do julgamento da habilitacdo das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte:
14.6.1. Em face dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n® 123/2006 e art. 43, §1° da
Lei Complementar n® 147/2014, o (a) pregoeiro (a) adotara o seguinte procedimento
quando a vencedora for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:
a) serdo analisados os documentos ndo integrantes da regularidade fiscal e
trabalhista;
b) serdo analisados os documentos relativos a regularidade fiscal e trabalhista,
declarando-se:
| - O atendimento das exigéncias constantes do Edital com a respectiva habilitacdo, caso
se verifique que toda a documentacao esté regular; ou
[I- O desatendimento das exigéncias constantes do Edital, caso se verifique a restri¢ao,
ou seja, que alguma certidao foi apresentada vencida, sendo suspenso o julgamento da
habilitacéo referente a regularidade fiscal e trabalhista em relacdo aquela Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte licitante. Neste caso, sera concedido o prazo de 05
(cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica,
mediante requerimento, para que a interessada providencie a regularizacdo da
documentacdo mediante apresentacao das respectivas certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.
14.6.2. A ndo-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no inciso |l da alinea
“b” do subitem 14.6.1, implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancdes previstas neste Edital, sendo facultado a Administracao convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacéo, retomando a licitagdo na forma do item 11
e seguintes, ou revogar a licitacdo ou item da licitagdo conforme o caso.
14.6.3. As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Microempreendedores

Individuais que pretendam usufruir dos beneficios previstos no Capitulo V da Lei
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Complementar n° 123/2006, deverdo apresentar declaracdo, conforme modelo do
ANEXO VII, e certiddo simplificada expedida pela Junta Comercial do Estado ou
declaracao de enquadramento validada pela Junta Comercial.
14.6.3.1. A ndo apresentacdo desta declaracdo leva ao entendimento de que as
empresas proponentes ndo tém interesse nos beneficios previstos na Lei Complementar
n°® 123/ 2006, ou ndo se enquadram nesta categoria juridica;
14.6.3.2. A verificag&o posterior de que, nos termos da lei, o declarante ndo se enquadra
como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, caracterizara crime de fraude a
licitag&o, conforme previsto no art. 337-F do Cédigo Penal Brasileiro;
14.6.3.3. A certiddo simplificada ou a declaragdo devera ter sido emitida nos 90
(noventa) dias imediatamente anteriores a data prevista para a sessao de entrega dos
envelopes de habilitacdo e de proposta de preco, sob pena de néo aceitabilidade;
14.6.3.4. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n°123/2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos Cadastros de Contribuintes
Estadual e Municipal, desde que a apresentagdo do Certificado de Condi¢cdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI possa suprir as exigéncias de inscricdo nos

cadastros fiscais, por constarem no préprio Certificado.

14.7. DA HABILITACAO JURIDICA:

a) Empresario Individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

c) Sociedade empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou Sociedade
Identificada como Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

d) Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade

federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
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considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n. ° 77, de 18 de
margo de 2020.
e) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz.
14.7.1.0s documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracfes ou da ultima alteracdo consolidada.

14.8. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Inscricdo do CNPJ, emitida atraves do site: http://www.fazenda.gov.br/; que devera

conter CNAE adequado para o objeto da contratagéo.

b) Inscrigcdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal de origem da empresa;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual de origem da empresa;

e) Prova de regularidade com os débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa
da unido que abrange os créditos tributarios da Receita Federal do Brasil (RFB), da
PGFN (Divida Ativa da Unido Junto a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional) e as
contribuigdes sociais previstas nas alineas ‘a’ a ‘d’ do paragrafo unico do art. 11 da Lei
n° 8.212, de 24 de julho de 1991, emitida através do site: http://www.fazenda.gov.br/;

f) Prova de regularidade com FGTS, emitida através do site: https:/consulta-

crf.caixa.qgov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, emitida através do site:

http://www.tst.jus.br/certidao;

14.9. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
14.9.1. Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperacdo judicial ou
extrajudicial (Lei n. 11.101/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa,

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!



http://www.fazenda.gov.br/
http://www.fazenda.gov.br/
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
http://www.tst.jus.br/certidao

PREFEITURA DE

. “n
NAVEGANTES | ‘ ‘ k
Z =
datado dos ultimos 60 (sessenta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade
expresso na prépria Certidao;
14.9.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante
deverd apresentar a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperacao foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n. 11.101/2005, sob pena de
inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagéo.
14.9.2. Devera apresentar indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Grau
de Endividamento (GE), comprovados mediante a apresentacédo pelo licitante de
balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracfes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacao das seguintes formulas:
| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante);

Il - Grau de Endividamento (GE) = (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante) / (Ativo
Total).

14.9.2.1. Os indices exigidos como minimos serdo apurados através das seguintes
férmulas:

a) Liquidez Corrente: AC/PC = indice minimo: 1,00

b) Liquidez Geral: AC+RLP/PC+PNC = indice minimo: 1,00.

c) Grau de endividamento: PC+PNC/AT = igual ou menor que 1,00.

14.9.2.2. Os indices deverao estar calculados para que o0 agente de
contratacao/pregoeiro e equipe de apoio procedam somente com a conferéncia dos
célculos apresentados.

14.9.2.3. As empresas criadas no exercicio financeiro dalicitacdo deverdo atender
a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contébeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133/2021, art. 65, §1°).

14.9.2.4. O balanc¢o patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais
demonstrac8es contabeis limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 02 (dois) anos. (Lei n°® 14.133/2021, art.
69, 86°).

14.9.2.5. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contébil,

apresentada pelo fornecedor.
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14.10. QUALIFICACAO TECNICA

14.10.1. A licitante devera apresentar atestado de Capacidade Técnica emitido por

pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a aptiddo no desempenho
de atividade pertinente e compativel com objeto desta licitacdo, ndo havendo
necessidade de apresentacdo de atestado contendo todos os sistemas.

14.10.2. N&o seréa considerado/aceito Atestado de Capacidade Técnica subscrito pela
propria empresa ou do Grupo Econémico participante do certame.

14.10.3. Apresentar Declaracdo formal de que ndo havera qualquer tipo de paralisacéo
dos servicos a serem prestados, por falta de aparelhamento, de equipamentos
(disponibilizados para a implantacdo, execucao dos servigos — treinamento e suporte) e
do pessoal técnico adequado e disponivel para a realiza¢do do objeto da Licitagcao, bem
como da qualificagdo dos membros da equipe técnica (CONTENDO NOMES E
FUNCOES) que se responsabilizardo diretamente pelos trabalhos.

14.10.4. Apresentar Declaragdo de que o sistema possui integracdo com o Portal
Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP (Lei n° 14.133/2021).

15. DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS DE HABILITACAO

15.1. Deverd apresentar como complemento dos documentos de habilitagdo, a
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS DE HABILITACAO E DEMAIS
OBRIGA(;()ES, conforme modelo ANEXO VI.

15.2. A referida declarac@o devera estar assinada e datada, sendo esta, se possivel,

objeto de diligéncia saneadora.

16. DAS DILIGENCIAS

16.1. Poderéo ser realizadas diligéncias referentes aos documentos apresentados, ou
em relacdo a quaisquer outros documentos e aspectos, bem como localizacdo da
empresa, notas fiscais relativas ao (s) atestado (s) técnico (s) emitido (s), além de
autenticacdes, sejam presencialmente e/ou através dos sitios eletronicos oficiais.

16.2. Nao sera realizada autenticacao de documentacdo no dia da abertura dos
documentos, em hip6tese nenhuma.

16.3. As autenticacdes serdo admitidas para fins de complementag¢édo da documentagéo
de habilitacdo, conforme ANEXO IlI, de acordo com o prazo estabelecido pelo (a)
Pregoeiro (a) em ata.
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16.4. As autenticagOes seguem o disposto na Lei n® 14.133/2021 e no Decreto Municipal
n° 361/2023.
16.5. A prorrogacao de prazo para a apresentacdo de documentos exigidos em ato de
diligéncia devera ser requerida dentro do prazo inicialmente previsto, preferencialmente
por meio escrito, e fica adstrito a conveniéncia da Administragdo Publica, sob a
autoridade do (a) Pregoeiro (a), no &mbito de sua competéncia.
16.6. A utilizacdo dos recursos e meios eletrénicos dispensa o envio de documentagao
por correspondéncia, sendo utilizado campo préprio do sistema BNC, em
“DOCUMENTOS COMPLEMENTARES (POS-DISPUTA) ”, bem como, SOMENTE, em
situacdes excepcionais, devidamente justificadas pelo (a) Pregoeiro (a), também, para
e-mails da PREFEITURA MUNICIPAL NAVEGANTES, proprios do Departamento
Compras de Licitagbes:  alexandre.coelho@navegantes.sc.gov.br e/  ou

adm.licitacAo@navegantes.sc.gov.br.

16.7. O envio de documentacdo de habilitacdo complementar para quaisquer outros
enderecos eletronicos sera desconsiderado, exceto se informado pelo (a) Pregoeiro (a),
via chat, no sistema BNC, algum e-mail diverso destes informados.

16.8. Serdo verificados todos 0os documentos originais, conforme a Lei n°® 13.726/18.

17. DOS RECURSOS

17.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera durante o prazo concedido na
sessdo publica, em até 15 (quinze) minutos, em campo préprio do sistema,
exclusivamente, manifestar sua intengéo de recorrer.

17.2. As razfes do recurso de que trata o subitem 17.1 deverdo ser apresentadas
no prazo de 03 (trés) dias.

17.3. Os demais licitantes ficardo intimados para se desejarem, apresentar suas
contrarrazdes, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal
ou de divulgacao da interposicao do recurso.

17.4. Os documentos referentes aos recursos e/ou as contrarrazbes poderao ser
anexadas em campo proprio do sistema BNC, e ainda, sem prejuizo da sua apreciacao,
para e-mails do Municipio de Navegantes, préprios do Departamento de Compras e

Licitacdes: alexandre.coelho@navegantes.sc.gov.br e/ou

adm.licitacdo@navegantes.sc.gov.br, sendo registrado e anexado pela Administracao,

nos autos do processo, o corpo do e-mail da empresa recorrente e/ou da

contrarrazoante.
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17.5. O envio de documentos referentes aos recursos e/ou as contrarrazoes para
quaisquer outros e-mails serdo desconsiderados.

17.6. A auséncia de manifestacdo imediata do licitante quanto a intencdo de recorrer,
nos termos do subitem 17.1, importara na pena de preclusdo desse direito, e a
autoridade estara autorizado (a) a encerrar a fase de habilitacao, declarando o licitante
vencedor do referido item, e encaminhando o processo a adjudicacdo e homologagéo
da autoridade superior.

18. DO JULGAMENTO DOS RECURSOS

18.1. Apo6s a manifestagao dos interessados, a Autoridade Competente fara analise dos
recursos e das contrarrazfes manifestando-se formalmente sobre o conteido dos
mesmos, podendo:

a) manter as decis@es impugnadas via recursos, manifestando-se pelo ndo provimento
dos recursos;

b) rever as decisdes impugnadas via recursos, manifestando-se pelo provimento dos
recursos;

18.2. Apos andlise e manifestacdo da Autoridade Competente sobre os recursos, 0
processo podera ser submetido a analise da Procuradoria-Geral do Municipio.

18.3. A autoridade competente emitira a deciséo final.

18.4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto do certame e homologara o procedimento
licitatdrio.

18.5. O acolhimento de recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

18.6. Nao cabera recurso administrativo contra a decisdo final da Autoridade
Competente.

19. PROVA DE CONCEITO

19.1. A Prova de Conceito tem como objetivo garantir que a solucéo ofertada atende
integralmente aos requisitos técnicos e funcionais estabelecidos no Termo de
Referéncia, portanto, somente as solugdes que demonstrarem pleno cumprimento de
todos os requisitos serdo consideradas aptas para a contratacao.

19.2. A demonstracdo do sistema faz parte da habilitagdo da licitante, onde caso o

sistema demonstrado ndo atenda as exigéncias, a licitante sera declarada inabilitada.
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19.3. Para acompanhamento da Prova de Conceito, serd utilizada a Tabela de

Acompanhamento de Prova de Conceito, que esta contida no Anexo A do Termo de
Referéncia.
19.4. A empresa declarada provisoriamente vencedora devera apresentar a solugdo

em ambiente demonstrativo, garantindo que todas as funcionalidades estejam

operacionais e atendam aos critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

19.5. Durante a Prova de Conceito, sera exigido o atendimento minimo de 90% dos
requisitos obrigatérios estabelecidos no item 4 — "Requisitos da Contratacdo" do Termo
de Referéncia, em que o ndo atendimento ao percentual minimo exigido resultara na
imediata desclassificacdo da empresa licitante, sendo entdo convocada a empresa
licitante subsequente, observada a ordem de classificacdo, para realizacdo de nova
Prova de Conceito has mesmas condicdes estabelecidas.

19.6. Caso a empresa licitante atinja o percentual minimo exigido de 90% na Prova de
Conceito, mas ndo demonstre a totalidade (100%) dos requisitos obrigatérios previstos
no item 4, sera concedido o prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias corridos
apés a assinatura do contrato para que todas as pendéncias sejam plenamente
corrigidas e cumpridas.

19.7. Considerando a complexidade técnica envolvida e o prazo estabelecido no item

anterior (19.6), sera permitida a desisténcia expressa e formal da empresa vencedora
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da licitacdo, caso entenda que ndo sera possivel cumprir integralmente os requisitos
exigidos no prazo estipulado, considerando entdo a empresa desclassificada, com
aplicacdo das penalidades cabiveis previstas neste edital, sendo convocada
imediatamente a licitante subsequente para realizacdo da Prova de Conceito e
prosseguimento do certame nas mesmas condi¢des estabelecidas.

19.8. Caso a empresa contratada ndo cumpra integralmente os requisitos previstos no
item 4 dentro do prazo estipulado (30 dias corridos), o contrato podera ser rescindido
unilateralmente pela Administracédo Publica, sendo aplicadas as penalidades previstas
neste Edital, bem como a empresa podera ser responsabilizada pela reparacao de
eventuais prejuizos causados a Administracdo decorrentes desse descumprimento, nos
termos da Lei n° 14.133/2021.

19.9. Considerando esta hipétese, podera ser convocada a proxima licitante
classificada, respeitada a ordem de classificacdo, desde que mantidas as mesmas
condig@es inicialmente propostas e aceitas por ocasido da licitagao.

19.10. Em caso de convocacao de nova empresa licitante, nos termos dos itens 19.5,
19.7 ou 19.9 deste edital, serd observado rigorosamente o procedimento estabelecido
para a Prova de Conceito e demais condi¢des do edital.

19.11. Sera avaliada a robustez dos mecanismos de autenticagéo e controle de acesso,
incluindo logs de auditoria e niveis de permissao diferenciados.

19.12. A data e horério para realizacdo da Prova de Conceito serdo divulgados pelo
Agente de Contratacdo, observando que deverd ser realizada em até 10 (dez) dias Uteis
apos a sagracao da empresa provisoriamente declarada vencedora.

19.13. A Prova de Conceito sera presencial, no Paco Municipal da Prefeitura de
Navegantes (Rua Jodo Emilio, n® 100, bairro Centro — Navegantes/Santa Catarina), no
qual serdo fornecidos pela Prefeitura de Navegantes dois computadores com acesso
irrestrito a internet, porém com usuério local limitado, demonstrando que n&do ha
necessidade de instalacdo de programas locais para acesso a solu¢gdo em nuvem.
19.14. A comissao avaliadora, composta por profissionais com conhecimento técnico
pertinente, analisara o desempenho do sistema e emitird um parecer final.

19.15. Caso a solucao ndo atenda integralmente aos critérios estabelecidos, a empresa
sera desclassificada e sera convocada a segunda colocada para a realizacao da Prova
de Conceito.

19.16. A apresentagdo sera viabilizada para todos demais licitantes interessados,
facultada a presenca destes.
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19.17. E vedada qualquer interferéncia de outros licitantes durante a realizacdo da
Prova de Conceito e, caso ocorra qualquer tentativa de influéncia, perturbagdo ou
interrupcdo do processo, 0s responsaveis estardo sujeitos as penalidades cabiveis,
incluindo aquelas previstas para desacato as autoridades e servidores envolvidos na
avaliacéo.

19.18. Sera de responsabilidade da empresa licitante fornecer demais equipamentos e
recursos necessarios para comprovar os requisitos que nao sao demonstraveis através

dos computadores fornecidos pela Prefeitura de Navegantes.

20. DA ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO E ASSINATURA DO CONTRATO

20.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da
Autoridade Competente, caso ndo haja interposicao de recurso, ou apos a regular
deciséo dos recursos apresentados.

20.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
Competente homologara o procedimento licitatério.

20.3. Ap6s a homologacéao, o contrato sera encaminhado via sistema ECM para a devida
assinatura, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

20.4. O preco registrado, com a indicag&o dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia do contrato.

20.4.1. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condi¢des estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a
realizacao de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente
justificada.

20.5. E de responsabilidade exclusiva do vencedor da licitagdo a consulta acerca da
disponibilizacdo do documento para assinatura no seu ambiente virtual.

20.6. Se 0 vencedor néo apresentar situacdo de habilitacdo regular ou, dentro do
prazo de validade de sua proposta, serecusar a assinar a Ata/contrato, podera ser
convocado outro proponente.

20.7. Se o vencedor se recusar a assinar o contrato no prazo estabelecido ou apresentar
justificativa por escrito ndo aceita pela Administracdo ou deixar de fazé-la, além de
decair do direito, sujeitar-se-a das sancdes previstas neste Edital.

20.8. Para assinatura eletronica do contrato o vencedor devera apresentar:
20.8.1. CertidOes atualizadas de regularidade fiscal junto aos seguintes 6rgaos:
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a) Fazenda Federal, Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, do domicilio ou sede da
licitante;
b) Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS e a
Certidao de Negativas Débitos Trabalhistas;
20.8.2 Procuragédo publica ou particular, com poderes especificos para representar o
interessado, caso a assinatura do termo contratual seja realizada por um procurador
designado pelo proponente.
20.9. E de responsabilidade do vencedor manter o cadastro de fornecedor atualizado
junto a Prefeitura Municipal de Navegantes.

21. DOS PRAZOS E DO REAJUSTE

21.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados da emissdo da ordem
de servigo, na forma do artigo 106 da Lei n° 14.133, de 2021

21.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo do IPCA - indice de Preco ao
Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigagfes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

21.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

21.4. Para fins de contagem dos prazos previstos sera considerado como data de
assinatura do contrato a data da ultima assinatura (dia/més/ano) dos signatarios

referenciados no preambulo do referido instrumento.

22. DA EXECUCAO CONTRATUAL

22.1. O prazo de execucao dos servicos sera até 30 (trinta) dias ap6s a emissao da
Solicitacdo de fornecimento com respectivo n° de empenho, encaminhada pela
Secretaria de Planejamento, Administragéo e Finangas — SEPAF.

22.2. Os servigos deverdo ser executados, conforme Termo de Referéncia, Anexo.
22.3. A empresa contratada sera responsavel pela instalacao, configuracdo, adaptacao,
treinamento, manutencédo e suporte técnico dos sistemas contratados, de acordo com
as especificacdes estabelecidas pela Prefeitura.

22.4. A empresa contratada devera garantir a compatibilidade dos sistemas com

dispositivos moveis, além de assegurar a integracdo dos sistemas conforme as

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
NAVEGANTES | ‘ ‘ k
% =
necessidades da Prefeitura, com responsabilidade integral pela infraestrutura em
nuvem.
22.5. Os servicos serdo prestados na sede da prefeitura de Navegantes no endereco:
Rua Jodo Emilio, 100 — Centro, CEP: 88370-446 e também nos locais onde se faz
necessaria a implantagdo dos sistemas de gestdo publica, como secretarias e
fundacoes.
22.6. A empresa contratada devera assegurar a disponibilidade dos sistemas 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com a garantia de atualizacdo constante e implementacao
de melhorias no software, conforme as especificacées acordadas.
22.7. A empresa contratada devera fornecer suporte técnico imediato em caso de falhas
ou indisponibilidade dos sistemas, com tempo de resposta e resolucdo conforme as
condigdes previamente acordadas.

23. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

23.1. A gestédo do contrato serda realizada pela Secretaria Municipal de Planejamento,
Administrac@o e Finangas, sendo essa responsavel pelo recebimento e fiscalizagdo do
objeto licitado, devendo ser observado o disposto no art. 117 da Lei n® 14.133/2021.
23.2. Os critérios de recebimento e aceitagédo do objeto e de fiscaliza¢éo estao previstos
no Termo de Referéncia (ANEXO 1) e documentos complementares, elaborados,

exclusivamente, pelo 6rgado requisitante, respeitada a segregacao de fungoes.

24. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
24.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas, conforme
Termo de Referéncia (ANEXO 1), e concomitantemente, no CONTRATO.

25. DO PAGAMENTO

25.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia
(ANEXO 1), e da Minuta do Contrato (Anexo VIII), sendo parte integrante deste edital.
25.2. O Municipio responsabilizar-se-a pelo pagamento resultantes de modificacdes
contratuais sempre que devidamente autorizados pela secretaria gestora do contrato,
observados os limites do art. 125 da Lei n°® 14.133/2021.

25.3. O pagamento sera realizado de acordo com 0 cronograma proposto pela
Secretaria de Planejamento, Administracdo e Finangas, ap0s recebimento provisorio e
definitivo do atendimento das especificag6es do Termo de Referéncia (ANEXO I).
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25.4. O prazo para pagamento sera efetuado da seguinte forma: em 30 (TRINTA) dias,
contados a partir da data da apresentacédo da Nota Fiscal/Fatura, atestada por servidor
ou comissdo designado para o acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato,
acompanhada dos demais documentos comprobatoérios do cumprimento das obrigacdes
da CONTRATADA,
25.5. Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera apresentar, juntamente com a
Nota Fiscal os seguintes documentos:
a) apresentar, juntamente com o documento de cobranca, prova de regularidade perante
a Fazenda Federal, Certiddo de Regularidade do FGTS e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas;
b) apresentar relatorio das etapas executadas (cumpridas) de acordo com o cronograma
fisico financeiro da Secretaria de Planejamento, Administracdo e Financas;
25.6. As retencg0es tributarias serdo aplicadas de acordo com as legislagfes federais,
estaduais e municipais vigentes.
25.7. Nao havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.
25.8. A contratante tera autonomia para selecionar, conforme sua necessidade, quais
moédulos dos sistemas contratados serdo implantados, respeitando as especificagfes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato firmado com a empresa
fornecedora.
25.9. O faturamento somente incidird sobre os médulos efetivamente implantados e em
operagdo, ou seja, aqueles que tenham sido devidamente instalados, parametrizados,
treinados e homologados pelo fiscal do contrato.
25.10. Durante a vigéncia do contrato, a contratante podera solicitar a ativagdo de novos
médulos, que passardo a ser faturados a partir do més subsequente a sua efetiva
implantacdo e homologacéo.
25.11 Caso algum modulo ndo seja implantado ou seja desativado por necessidade
administrativa devidamente justificada, o faturamento relativo a esse modulo sera

suspenso a partir do més subsequente a formalizacdo da solicitagédo pela Prefeitura.

26. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DO SERVICO

26.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagbes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.
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26.1.1. O Municipio inspecionard a execuc¢ao dos servicos contratados, através dos
servidores designados com a finalidade de verificar a adequagédo dos servicos e
constatar e relacionar revisdes finais que se fizerem necessarias;
26.1.2.Para efeito de recebimento provisério, a Comissdo Integrada de
acompanhamento apurara o resultado da execuc¢éo do objeto e, se for 0 caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
26.1.3. O Contratado fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecBes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.
26.1.4. Para o recebimento provisoério, o (s) servidor (es) designado (s) devera elaborar
Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao
gestor do contrato.
26.2. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser-corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, a contar
da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.
26.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
qualidade e quantidade dos servicos e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.
26.4. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela

perfeita execucdo do contrato.

27. DAS SAN(;@ES ADMINISTRATIVAS
27.1. O descumprimento total ou parcial das obriga¢cdes assumidas pela contratada,
sem justificativa aceita pelo MUNICIPIO DE NAVEGANTES, resguardada os preceitos

legais pertinentes, podera acarretar, nas seguintes sangoes:
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a) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento), calculada
sobre o valor total da contratacdo, por dia de inadimpléncia dos de execucdao, até o limite
de 10 (dez) dia uteis, caracterizando inexecucéo parcial;

b) Multa compensatdria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor
total estimado da contratacdo, pela inadimpléncia além do prazo do subitem anterior,
caracterizando inexecucéo total do mesmo;

c) Adverténcia,;

d) Suspenséo temporéria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o
MUNICIPIO DE NAVEGANTES pelo prazo de até 03 (trés) anos;

e) Declaracdo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
conforme art. 156, inciso IV e 885° 6° e 7° do mesmo artigo da Lei Federal n. °
14.133/2021.

27.2. A aplicagdo das sancgbes previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de
rescisdo unilateral do contrato, bem como aplicagcdo de outras sang¢des previstas na Lei
n° 14.133/2021, inclusive responsabiliza¢do da licitante vencedora por eventuais perdas
e danos causados a Administracao ou a terceiros.

27.3. A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE NAVEGANTES;

27.4. O valor da multa podera ser descontado de eventual crédito existente junto ao
MUNICIPIO DE NAVEGANTES, em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da
lei. Se a multa aplicada for de valor superior ao primeiro pagamento o excesso também
podera ser descontado do pagamento subsequente e assim sucessivamente.

27.5. As sanc¢bes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

27.6. O contrato podera ser rescindido na ocorréncia de qualquer um dos motivos
enumerados no artigo 137 da Lei Federal n. © 14.133/2021 com as formalidades e

consequéncias previstas nos artigos 138 e 139 da referida Lei.

28. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
28.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar ou solicitar esclarecimentos sobre
o edital de licitacdo, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data

de abertura do certame. A resposta a impugnac¢éo ou ao pedido de esclarecimento sera
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divulgada através de campo proprio do sistema da BNC — Bolsa Nacional de Compras,

site  oficial do Municipio: https://navegantes.sc.gov.br. ou nos e-mails:

alexandre.coelho@navegantes.sc.qgov.br; e/ou adm.licitacio@navegantes.sc.qov.br,

no prazo de até 2(dois) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura
do certame.

28.2. As duvidas/questionamentos, e as impugnac¢des deverdo ser encaminhadas com
documentos que identifiguem o(a) interessado(a), e poderdo ser enviadas
exclusivamente através de campo préoprio do sistema da BNC — Bolsa Nacional de
Compras, conforme a legislagao.

28.3. Nao sendo formulado pedido de esclarecimento, providéncia ou impugnacgéao a
este edital até o prazo previsto na legislacéo, pressupde-se que os elementos fornecidos
sdo suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacdo das propostas e
documentos de habilitagdo, ndo cabendo aos licitantes direito a qualquer reclamagéo
posterior.

28.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do
certame, se for o caso.

28.5. As impugnacgfes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

28.6. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera

ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacéo.

29. DAS DISPOSICOES GERAIS
29.1. Da sessdo publica do Pregao Eletrénico divulgar-se-4 a ata da sessdo e/ou
guaisquer outras atas, bem como os documentos, no sistema eletrénico BNC e no site

oficial do Municipio: https://navegantes.sc.gov.br., conforme a possibilidade e o

andamento do processo.

29.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo pregoeiro

29.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observaréo o horario de Brasilia —DF.

29.4. A adjudicacdo e/ou a homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara

direito a contratacao.
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29.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade, a seguranca da contratacédo e
0s demais principios inerentes a Lei n® 14.133/2021.

29.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

29.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

29.8. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao, de
segunda-feira a sexta-feira, e em horario estabelecido, 13h as 19h.

29.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
0s principios da isonomia e do interesse publico.

29.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes do corpo deste Edital e de seus
Anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
29.11. Para os documentos que nao informarem sua data de validade/vigéncia de forma
expressa, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias apos sua emissao.

29.12. E facultado ao proponente visitar o local onde serao realizados 0s servigos, nao

podendo posteriormente alegar desconhecimento.

30. DAS DISPOSICOES FINAIS
30.1. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrébnico www.bnc.org.br,

nos dias Uteis, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerdo com vista franqueada aos interessados, além do site do Municipio, no
endereco https://navegantes.sc.gov.br.

30.2. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
ANEXO | —Termo de Referéncia (TR);

ANEXO I-A — Tabela de acompanhamento de prova de conceito;

ANEXO [-B — Justificativa para exigéncias de indices financeiros;

ANEXO Il — Exigéncias para Habilitacdo Complementar (Pds-Disputa);
ANEXO Ill — Modelo de Proposta;

ANEXO IV — Termo de Adeséo;

ANEXO V — Custo pela utilizagéo do sistema BNC;
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ANEXO VI — Declaragdo de Cumprimento de Requisitos de Habilitacdo e Demais

Obrigacdes;
ANEXO VII — Declaracdo ME/EPP
ANEXO VIII — Minuta do Contrato
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
Lei Federal n. 14.133/2021, art. 6°, XXIII c/c art. 40, 88 1° e 4°

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A
LOCACAO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, INCLUINDO A
IMPLEMENTACAO, OPERACAO, MANUTENCAO, CENTRALIZACAO DE
DADOS (CADASTRO UNICO) CAPACITACAO, TECNICOS RESIDENTES,
HORAS TECNICAS PARA DESENVOLVIMENTO E ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO, ELABORACAO DE FLUXOS E SUPORTE TECNICO, COM
ACESSO SIMULTANEO E ILIMITADO EM NUVEM VIA WEB, CONFORME
DESCRITOS NOS LOTES ABAIXO E DETALHADOS NOS ITENS
POSTERIORES.

1.1. QUANTITATIVOS

LOTE 1 - ENTIDADE DA PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES

N° Item Descricao Qtde Un Valor Mensal Valor Total

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de
Processos Digitais, Moédulo de Portal Institucional,

Médulo de Autoatendimento, Mdédulo de Portal da

Comunicacéo Digital, M6dulo de Protocolo e Servigos
Publicos, Médulo de Gestéo Eletrdnica de Documentos
(GED), M6édulo de Atendimento ao Cidad&o)

1 Transparéncia, Moédulo de Ouvidoria, Médulo de 12 Més R$ 11.471,00 | R$ 137.652,00

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (Médulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitag6es, Médulo de Plano de Contratagao
Anual (PCA), Médulo de Gestdo Patrimonial, Médulo de
Gestédo de Almoxarifado, Modulo de Gestéo de Frotas e

Combustiveis, Médulo de Fiscalizagéo de Contratos)

2 12 Més R$ 9.772,00 R$ 117.264,00

Sistema de Gestdo de Recursos Humanos (Médulo de
Administracdo de Recursos Humanos, Modulo de
Prestacdo de Contas da Gestédo de Pessoal, Médulo de
Medicina e Seguranga do Trabalho, Mddulo de Estagio
Probatério, Médulo de Avaliagdo de Desempenho,
Moédulo de Recrutamento e Sele¢do, Modulo de
Treinamento e Desenvolvimento, Mdédulo de Ponto

Eletrdnico

3 12 Més R$ 4.318,00 R$ 51.816,00
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Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de
Gestédo Contabil, Médulo de Controle Interno, Médulo de
Gestéo de Custos)

12

R$ 9.449,00

R$ 113.388,00

Sistema de Gestdo Tributéaria e Fiscal (Modulo de
Tributagdo, Médulo de IPTU e Taxas afins, Médulo de
ITBI e Taxas afins, Médulo de Contribui¢cdo de Melhoria,
Médulo de ISS e Taxas afins, M6dulo de Divida Ativa,
Modulo de Receitas Diversas, Modulo de Servigos
Funerarios, Médulo de Gestdo de Construcdes e
Fiscalizacdo Urbana, Médulo de Abertura de Empresas
(REDESIM), Médulo de Auditoria Tributaria, Médulo de
Documentagdo Fiscal Digital, Médulo de Nota Fiscal
Eletronica de Servicos, Médulo de Simples Nacional,
Moédulo de Domicilio Eletrénico, Mddulo de Gestao
Ambiental e Sustentabilidade, Médulo de Gestéo de
Produtores Rurais, Moédulo de Gestdo de Familias e

Habitacdes)

12

R$ 16.565,23

R$ 198.782,76

Sistema de Gestdo Educacional (Mdédulo de
Administracdo de Recursos Educacionais, Médulo de
Calendéario Escolar, Médulo de Gestdo Pedagdgica,
Médulo de Secretaria Escolar, Médulo de Portal de Vagas
e Matriculas, Mddulo de Censo Escolar, Médulo de
Nutricdo e Alimentacdo Escolar, Médulo de Recursos
Bibliotecérios, Mddulo de Transporte Escolar, Médulo de

Portal do Professor)

12

R$ 21.912,50

R$ 262.950,00

Sistema de Gestdo Juridica (Médulo de Procuradoria,
Médulo de Diario Oficial Eletronico Municipal, Médulo de

Plataforma de Gerenciamento Normativo)

12

R$ 4.407,00

R$ 52.884,00

LOTE 2 — ENTIDADE DA FUNDACAO CULTURAL DE NAVEGANTES

N° [tem

Descrigcao

Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo

de Portal da Transparéncia)

12

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos,
Recursos Materiais e Servigos (M6dulo de Gestéo de
Compras, Contratos e Licitagdes, M6dulo de Plano de
(PCA),

Médulo de Gestdo de Almoxarifado,

Contratacdo Anual Moédulo de Gestao
Patrimonial,
Médulo de Gestédo de Frotas e Combustiveis, Médulo

de Fiscalizacdo de Contratos)

12

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00
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Sistema de Gestdo de Recursos Humanos (Médulo
de Administracdo de Recursos Humanos, Mddulo de
Prestacdo de Contas da Gestéo de Pessoal, Médulo de
Medicina e Seguranca do Trabalho, M6dulo de Estagio
Probatério, Médulo de Avaliagdo de Desempenho, 12
Médulo de Recrutamento e Sele¢cdo, Modulo de
Treinamento e Desenvolvimento, Médulo de Ponto

Eletrdnico)

R$ 1.527,00

R$ 18.324,00

11

Sistema de Gestdo Orgamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de 1
Gestdo Contabil, Médulo de Controle Interno, Médulo

de Gestdo de Custos)

R$ 2.587,00

R$ 31.044,00

LOTE 3 — ENTIDADE DA FUNDAGAO DE ESPORTES

DE NAVEGANTES

N° Item

Descrigao Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

12

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Modulo 1
de Portal da Transparéncia)

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

13

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos,
Recursos Materiais e Servigos (M6dulo de Gestéo de
Compras, Contratos e Licitagdes, Mddulo de Plano de
(PCA),

Médulo de Gestdo de Almoxarifado,

Contratacdo Anual Médulo de Gestéao 12
Patrimonial,
Médulo de Gestédo de Frotas e Combustiveis, Médulo

de Fiscalizagdo de Contratos)

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00

14

Sistema de Gestdo de Recursos Humanos (Médulo
de Administracdo de Recursos Humanos, Mddulo de
Prestacdo de Contas da Gestdo de Pessoal, Médulo de
Medicina e Seguranca do Trabalho, M6dulo de Estagio 1
Probatério, Mddulo de Avaliagdo de Desempenho,
Médulo de Recrutamento e Sele¢cdo, Modulo de
Treinamento e Desenvolvimento, Médulo de Ponto

Eletrénico)

R$ 1.527,00

R$ 18.324,00

15

Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de 1
Gestdo Contabil, Médulo de Controle Interno, Médulo

de Gestao de Custos)

R$ 2.587,00

R$ 31.044,00

LOTE 4 — ENTIDADE DA FUNDAGAO HOSPITALAR

DE NAVE

GANTES

Ne Item

Descricao Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

16

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de "
Portal da Transparéncia)

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

17

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Recursos

Materiais e Servigos (M6dulo de Gestdo de Compras, "
Contratos e Licitag6es, Médulo de Plano de Contratagdo

Anual (PCA), Mddulo de Gestdo Patrimonial, M6dulo de

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00
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Gestdo de Almoxarifado, Médulo de Gestdo de Frotas e
Combustiveis, Médulo de Fiscalizagéo de Contratos)

18

Sistema de Gest&o de Recursos Humanos (Modulo de
Médulo de
Prestacdo de Contas da Gestéo de Pessoal, Modulo de

Administracdo de Recursos Humanos,

Medicina e Seguranga do Trabalho, Médulo de Estagio
Probatério, Moédulo de Avaliagdo de Desempenho,
Médulo de
Treinamento e Desenvolvimento, Mdédulo de Ponto

Médulo de Recrutamento e Selegéo,

Eletrénico)

12

R$ 1.527,00

R$ 18.324,00

19

Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de
Gestdo Contébil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestao de Custos)

12

R$ 2.587,00

R$ 31.044,00

LOTE 5 — ENTIDADE DA FUNDAGAO DE VIGILANCIA E TRANSITO D

E NAVEGANTES

Ne [tem

Descricao

Qtde

uUn

Valor Mensal

Valor Total

20

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de

Portal da Transparéncia)

12

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

21

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (Médulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitag6es, Médulo de Plano de Contratagao
Anual (PCA), Médulo de Gestdo Patrimonial, Médulo de
Gestédo de Almoxarifado, Médulo de Gestéo de Frotas e

Combustiveis, Médulo de Fiscalizagéo de Contratos)

12

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00

22

Sistema de Gestéo de Recursos Humanos (Médulo de
Médulo de

Prestacéo de Contas da Gestéo de Pessoal, Médulo de

Administracdo de Recursos Humanos,

Medicina e Seguranca do Trabalho, Médulo de Estagio
Probatério, Médulo de Avaliagdo de Desempenho,
Médulo de

Treinamento e Desenvolvimento, Médulo de Ponto

Moédulo de Recrutamento e Selegao,

Eletrdnico)

12

R$ 1.527,00

R$ 18.324,00

23

Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de
Gestédo Contabil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestédo de Custos)

12

R$ 2.587,00

R$ 31.044,00

LOTE 6 — ENTIDADE DO FUNDO DA CRIANCA E ADOLESCENTE DE NAVEGANTES

Ne Item

Descricao

Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

24

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de

Portal da Transparéncia)

12

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

25

Sistema de Gest&do de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (M6dulo de Gestdo de Compras,

Contratos e Licitages, Mdédulo de Plano de Contratagcao

12

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00
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Anual (PCA), Médulo de Gestdo Patrimonial, Médulo de
Gestao de Almoxarifado, Modulo de Gestao de Frotas e

Combustiveis, Médulo de Fiscalizagdo de Contratos)

Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de ~
26 . o i 12 Més R$ 2.587,00 R$ 31.044,00
Gestao Contabil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestéo de Custos)

-

OTE 7 — ENTIDADE DO FUNDO DE SEGURANGA CONTRA INCENDIO E PANICO DE NAVEGANTES

N° Item Descri¢ao Qtde Un Valor Mensal Valor Total

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de
27 o 12 Més R$ 406,00 R$ 4.872,00
Portal da Transparéncia)

Sistema de Gestédo de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (Mddulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitagées, Médulo de Plano de Contratagdo .
28 ) . . . 3 12 Més R$ 3.014,00 R$ 36.168,00
Anual (PCA), Médulo de Gestao Patrimonial, Médulo de
Gestédo de Almoxarifado, Médulo de Gestéo de Frotas e

Combustiveis, Médulo de Fiscalizagéo de Contratos)

Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de .
29 o i 12 Més R$ 2.587,00 R$ 31.044,00
Gestéo Contébil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestédo de Custos)

LOTE 8 — ENTIDADE DO FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NAVEGANTES

N° Item Descricdo Qtde Un Valor Mensal Valor Total

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de .
30 . 12 Més R$ 406,00 R$ 4.872,00
Portal da Transparéncia)

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (M6dulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitag6es, Médulo de Plano de Contratagao N
31 | . ] ) ) 12 Més R$ 3.014,00 R$ 36.168,00
Anual (PCA), Mddulo de Gestdo Patrimonial, M6dulo de
Gestdo de Almoxarifado, Modulo de Gestao de Frotas e

Combustiveis, Médulo de Fiscalizagéo de Contratos)

Sistema de Gestdo Orgcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orcamentario, Mddulo de .
32 . o i 12 Més R$ 2.587,00 R$ 31.044,00
Gestdo Contéabil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestao de Custos)

Sistema de Gestdo de Assisténcia Social e Cidadania
(Médulo de Administracéo da Assisténcia Social, Médulo
33 de Cadastro Social, Médulo de Projetos, Programas e 12 Més R$ 4.254,17 R$ 51.050,04
Servicos, Modulo de Auxilios e Beneficios Sociais,

Médulo de Vigilancia Socioassistencial)
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LOTE 9 — ENTIDADE DO FUNDO DE SAUDE DE NAVEGANTES

N° Item

Descricao

Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

34

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de
Portal da Transparéncia)

12

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

35

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (M6dulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitag8es, Médulo de Plano de Contratagao
Anual (PCA), Médulo de Gestdo Patrimonial, Médulo de
Gestédo de Almoxarifado, Médulo de Gestéo de Frotas e
Combustiveis, Médulo de Fiscalizagdo de Contratos)

12

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00

36

Sistema de Gest&o de Recursos Humanos (Modulo de
Médulo de

Prestacéo de Contas da Gestéo de Pessoal, Modulo de

Administragdo de Recursos Humanos,

Medicina e Seguranga do Trabalho, Médulo de Estagio
Probatério, Médulo de Avaliagdo de Desempenho,
Moédulo de

Treinamento e Desenvolvimento, Moédulo de Ponto

Médulo de Recrutamento e Selegéo,

Eletrdnico)

12

R$ 1.527,00

R$ 18.324,00

37

Sistema de Gestdo Orgcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mdédulo de
Gestdo Contéabil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestao de Custos)

12

R$ 2.587,00

R$ 31.044,00

38

Sistema de Gestdo de Saude (Modulo de Gestdo
Integrada da Saulde Municipal, Médulo de Atencéo
Béasica, Mddulo de Gestéo de Cuidados e Servigos de
Saude, Médulo de Urgéncia e Emergéncia, Médulo de
Regulacdo, Mddulo de Assisténcia Farmacéutica, Médulo
de Assisténcia Psicossocial, Médulo de Diagndsticos e
Andlises Laboratoriais, Modulo de Integragbes dos
Sistemas de Salde, Médulo de Aplicativo mével para
Agentes Comunitarias de Salde, Médulo de Vigilancia
Sanitaria, Mdédulo de Vigilancia Epidemioldgica, Médulo
de Vigilancia Ambiental, Mddulo de Vigilancia da Saude

do Trabalhador, Médulo de Zoonoses)

12

R$ 24.424,72

R$ 293.096,64

LOTE 10 — ENTIDADE DO INSTITUTO AMBIENTAL DE NAVEGANTES

N° [tem

Descricao

Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

39

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de

Portal da Transparéncia)

12

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

40

Sistema de Gest&o de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (Médulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitagdes, Médulo de Plano de Contratagcao
Anual (PCA), Médulo de Gestao Patrimonial, Médulo de
Gestédo de Almoxarifado, Médulo de Gestéo de Frotas e

Combustiveis, Médulo de Fiscalizagéo de Contratos)

12

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00
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41

Sistema de Gestdo de Recursos Humanos (Médulo de
Administracdo de Recursos Humanos, Modulo de
Prestacdo de Contas da Gestédo de Pessoal, M6dulo de
Medicina e Seguranga do Trabalho, Mddulo de Estagio
Probatério, Médulo de Avaliagdo de Desempenho,
Moédulo de Recrutamento e Selegdo, Modulo de
Treinamento e Desenvolvimento, Mddulo de Ponto
Eletrénico)

12

R$ 1.527,00

R$ 18.324,00

42

Sistema de Gestdo Orgcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orgamentario, Mddulo de
Gestédo Contabil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestédo de Custos)

12

R$ 2.587,00

R$ 31.044,00

LOTE 11 — ENTIDADE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE NAVEGANTES

N° Item

Descricao

Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

43

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de

Portal da Transparéncia)

12

Més

R$ 406,00

R$ 4.872,00

44

Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (Médulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitag6es, Médulo de Plano de Contratagao
Anual (PCA), Médulo de Gestdo Patrimonial, Médulo de
Gestédo de Almoxarifado, Médulo de Gestéo de Frotas e

Combustiveis, Médulo de Fiscalizacédo de Contratos)

12

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00

45

Sistema de Gestéo de Recursos Humanos (Médulo de
Administragdo de Recursos Humanos, Moédulo de
Prestacéo de Contas da Gestéo de Pessoal, Médulo de
Medicina e Seguranca do Trabalho, Médulo de Estagio
Probatério, Moédulo de Avaliagdo de Desempenho,
Moédulo de Recrutamento e Selecdo, Mobdulo de
Treinamento e Desenvolvimento, Mdédulo de Ponto

Eletrdnico)

12

R$ 1.527,00

R$ 18.324,00

46

Sistema de Gestdo Orgcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orcamentario, Mddulo de
Gestdo Contéabil, Médulo de Controle Interno, Médulo de

Gestao de Custos)

12

R$ 2.587,00

R$ 31.044,00

LOTE 12 — ENTIDADE DA CAMARA MUNICIPAL DE NAVEGANTES

N° [tem

Descricao

Qtde

un

Valor Mensal

Valor Total

47

Sistema de Gestdo Governamental Digital (Médulo de

Portal da Transparéncia)

12

Més

R$ 434,00

R$ 5.208,00

48

Sistema de Gest&o de Compras, Contratos, Recursos
Materiais e Servigos (Médulo de Gestdo de Compras,
Contratos e Licitagdes, Mdédulo de Plano de Contratagcao
Anual (PCA), Médulo de Gestao Patrimonial, Médulo de

12

R$ 3.014,00

R$ 36.168,00
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Gestdo de Almoxarifado, Médulo de Gestdo de Frotas e
Combustiveis, Médulo de Fiscalizagéo de Contratos)

Sistema de Gest&o de Recursos Humanos (Modulo de
Médulo de
Prestacdo de Contas da Gestéo de Pessoal, Modulo de

Administracdo de Recursos Humanos,

Medicina e Seguranga do Trabalho, Médulo de Estagio

49 . . 12 Més R$ 1.527,00 R$ 18.324,00
Probatério, Moédulo de Avaliagdo de Desempenho,
Médulo de Recrutamento e Selegdo, Mobdulo de
Treinamento e Desenvolvimento, Mdédulo de Ponto
Eletrénico)
Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira
(Médulo de Planejamento Orcamentario, Mddulo de .

50 . 12 Més R$ 2.587,00 R$ 31.044,00
Gestdo Contébil, Médulo de Controle Interno, Médulo de
Gestao de Custos)

LOTE 13 — SERVICOS GERAIS
N° Item Descricéo Qtde Un Valor Mensal Valor Total

Avaliagcdo, migracdo, saneamento de base de dados,

51 validacdo de base de dados, capacitagdo dos usuarios e 1 SV R$ 165.000,00 | R$ 165.000,00
implantagdo completa dos sistemas
Hora técnica para capacitagao/treinamento dos usuarios

52 do sistema que ndo estejam contemplados na fase de 500 HR R$ 175,00 R$ 87.500,00
implantacéo
Hora técnica para atendimento e suporte técnico
presencial nos prédios da administracdo publica

53 o _ ) 1000 HR R$ 213,00 R$ 213.000,00
municipal, com todas as despesas inclusas, ap6s o
acompanhamento inicial
Hora técnica para mapeamento de processos e criagao

54 ) 1000 HR R$ 233,17 R$ 233.170,00
de fluxos via BPMN
Hora técnica para desenvolvimento de customizagdes,

55 integracdes e/ou rotinas ndo previstas no Termo de | 1000 HR R$ 363,61 R$ 363.610,00
Referéncia

56 Consultorias complexas 200 HR R$ 231,50 R$ 46.300,00

57 Técnico Residente especialista em Sistemas de Salde 12 Més R$ 8.500,00 R$ 102.000,00
Técnico Residente especialista em Sistemas de

58 . 12 Més R$ 8.500,00 R$ 102.000,00
Educacéo
Técnico Residente especialista em Sistemas de .

59 12 Més R$ 8.500,00 R$ 102.000,00
Recursos Humanos
Técnico Residente especialista em Sistemas de .

60 i 12 Més R$ 8.500,00 R$ 102.000,00
Tributagédo
Técnico Residente especialista em Sistemas de .

61 - 12 Més R$ 8.500,00 R$ 102.000,00
Contabilidade

Valor Global Estimado 3.837.315,44
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1.2. Os servicos objeto desta contratagdo s&o caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses contados da
emissdo da Ordem de Servico, na forma do artigo 106 da Lei® 14.133, de 2021, com a
possibilidade de prorrogacdo, conforme as necessidades da Prefeitura e a
disponibilidade orgcamentaria.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual (2025),
conforme detalhamento a seguir:

| — 1D PCA NO PNCP: 83102855000150-0-000002/2025

Il — Data de publicacdo no PNCP: 29/01/2025

[l — 1D do item no PCA: 256

IV — Classe/Grupo: 256 — SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA

V — ldentificador da Futura Contratacdo: N&o se aplica

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos e especificacdes técnicas

4.1.1 Os mddulos do sistema devem estar em conformidade com a legislacéo vigente,
incluindo normas federais, estaduais e municipais, compativeis com o SIAFIC (Sistema
Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle),
realizando adaptagBes conforme atualizag6es legislativas.

4.1.1.1. O sistema objeto deste Termo de Referéncia, em sua integralidade e onde

aplicavel, devera estar plenamente regularizado e em conformidade com todas as
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obrigacbes estabelecidas pela Instrucdo Normativa n° TC-35/2024 expedida pelo
Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC), bem como atender
integralmente as demais Instru¢cdes Normativas que venham a ser futuramente
publicadas pelo referido 6rgdo de controle externo, sem que haja custos adicionais ao
Municipio.

4.1.1.2. A empresa contratada devera obrigatoriamente implementar no sistema todas
as regras de consisténcia (CONSs), sejam elas impeditivas ou de alerta, estabelecidas
pelo TCE/SC, assegurando integral conformidade técnica, seguranca, qualidade e
regularidade na prestacéo dos servigos contratados.

4.1.1.3. O descumprimento desta obrigacao sujeitard a contratada as sancdes previstas
no instrumento contratual e a responsabilizacao pelos eventuais danos causados a
Administrac@o Publica.

4.1.2 O sistema deve ser projetado para operar em ambiente web, acessivel por
navegadores padrdo, suportando sistemas operacionais como Windows, Linux e
MacOS.

4.1.3 Compativel com dispositivos méveis, o sistema deve funcionar em tablets com
sistemas Android e iOS.

4.1.4 Deve ser funcional nos navegadores Mozilla Firefox, Chrome, Microsoft Edge e
Safari, nas versdes especificadas como padrdo de mercado.

4.1.5 Nao deve exigir a instalacdo local de runtimes ou plugins, exceto em casos de
dispositivos adicionais, como leitores biométricos e certificados digitais (e-CPF/e-
CNPJ).

4.1.6 Desenvolvido com linguagens web modernas, como JavaScript, Java, PHP, C#,
C++ ou similares, garantindo operacao pela internet.

4.1.7 Proibe-se a utilizacdo de sistemas cliente-servidor tradicionais emulados em
navegadores ou métodos de area de trabalho remota, garantindo desempenho,
seguranca e economia de banda.

4.1.8 Deve permitir operacdo com multiplos usuérios simultaneamente, sem a
necessidade de novas licengas.

4.1.9 O acesso ao sistema sera realizado mediante login com CPF/CNPJ e senha,
podendo incluir autenticacéo via e-CPF/e-CNPJ, Gov.BR ou biometria.

4.1.10 Deve permitir que um usuario utilize multiplas janelas em uma mesma sesséo,
seja no mesmo moédulo ou em modulos diferentes, possibilitando alternancia,

minimiza¢éo, maximizacdo e fechamento das janelas.
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4.1.11 Informar o usuario sobre o sucesso ou falha de transagfes operacionais, como
incluséo, alteragdo ou excluséo de registros.
4.1.12 Garantir que senhas sejam trafegadas e armazenadas de forma criptografada,
utilizando algoritmos proprios ou hash, sem exibicdo em telas de consulta ou
manutencdo de usuarios.
4.1.13 Disponibilizar validagbes de interface que indiguem em tela os campos
obrigatérios ndo preenchidos ou preenchidos incorretamente (ex.: CPF/CNPJ invalidos),
impedindo a confirmacé&o do registro.
4.1.14 Desenvolvido com controle de transa¢cbes no banco de dados, seguindo o
conceito ACID (Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade), garantindo a
integridade em falhas de hardware ou software.
4.1.15 Manter a integridade referencial entre os dados, impedindo exclusdo de
informag0des vinculadas a outros registros.
4.1.16 Permitir que todas as telas de consulta do sistema oferegcam filtros avancados,
incluindo operadores como "Menor ou Igual”, "Maior ou Igual”, "Contém", "Nao Contém",
"Inicia com", "Entre", entre outros.
4.1.17 Oferecer ajustes em colunas nas telas de consulta, permitindo configuracdo de
largura, posicdo, visibilidade, ordenacdo e aplicacio em multiplas colunas
simultaneamente.
4.1.18 Permitir selecdo mdltipla de registros nas telas de consulta, aplicando a¢des em
lote, como desativacdo de multiplos registros.
4.1.19 Disponibilizar recurso de impressao para telas de consulta, com opg¢des para
personalizacédo de titulo, formato (PDF, DOC, XLS, etc.), colunas, cabecalho, orientacao
(paisagem/retrato), e programacao de impressao.
4.1.20 Oferecer a possibilidade de salvar preferéncias personalizadas para filtros e
configuracdes em telas de consulta, permitindo alternancia entre preferéncias salvas e
padrbes do sistema.
4.1.21 As atualizagdes do sistema devem ocorrer automaticamente, com notificagédo
aos usuarios e acesso a documentacao detalhada das alteracdes por modulo.
4.1.22 Permitir que telas sejam adicionadas aos favoritos para acesso rapido e
frequente.
4.1.23 Permitir compartilhamento de telas de consulta com filtros aplicados, enviando
mensagem ao destinatério, com acesso disponivel por no méximo 48 horas.

4.2. Controle de acessos, auditorias e configuracdes avangadas
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4.2.1. Deve permitir a consulta e auditoria de informacdes de controle de uso do
sistema, com acesso gerenciado por privilégios e grupos, permitindo restringir ou
permitir acessos conforme necessario.
4.2.2. Deve ser possivel auditar registros de login e logout, identificando o usuario
(cédigo e nome), data e hora do login e logout, e 0 método de autenticacdo utilizado
(CPF/CNPJ, e-CPF/e-CNPJ, biometria, etc.).
4.2.3. Deve permitir a consulta de sessdes ativas, apresentando informacdes como
data de inicio, ultimo acesso, tempo de sesséo, dados do usuério (codigo e nome) e, no
caso de simulacao, o usuario que esta simulando.
4.2.4. Administradores devem poder identificar e desativar sessfes ativas, forcando o
logout de usuarios do sistema.
4.2.5. Permitir a auditoria de operagfes que alteram dados no sistema, identificando o
autor, data, hora, registro afetado e a tabela correspondente. No caso de alteragdes,
devem ser exibidos os valores antes e depois da modificacdo. Em exclusdes, o dado
excluido deve ser registrado.
4.2.6. Possibilitar a criagdo de grupos de perfis de privilégios por contexto, permitindo
configurar perfis gerenciais, de consulta, de manutengdo, ou outros, integrados a
diversos moédulos.
4.2.7. A definicdo de privilégios deve ser facilitada, permitindo configurar permissdes
por acdo (incluséo, alteracdo, exclusdo, consulta, impresséo) de forma agrupada por
maédulos ou funcionalidades.
4.2.8. Deve haver uma tela centralizada para o gerenciamento de usuarios, permitindo
visualizar todos os usuarios internos, externos e de webservices, organizados em um
anico local.
4.2.9. Permitir a inclusdo de novos usuarios, internos ou externos, obtendo
informacbes pessoais (nome, CPF, endereco, contatos) do cadastro Unico de pessoas
para evitar redundancias.
4.2.10. Durante a inclusdo de usuarios internos, deve ser possivel copiar configuracdes
de privilégios e favoritos de outro usuario existente.
4.2.11. Ap6s a inclusao de usudrios internos, deve ser enviada uma mensagem por e-
mail com instrucdes de acesso, permitindo a personalizagdo do conteudo.
4.2.12. Controlar privilégios de usuarios internos por perfis, definindo acesso a telas e
acOes especificas, como inclusdo, consulta, alteracédo, exclusédo e impressao.

4.2.13. Permitir associar multiplos perfis de privilégios a um mesmo usuario interno.
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4.2.14. Controlar o acesso de usuarios internos por entidades administrativas, como
Prefeitura, Fundo de Saude, ou Camara de Vereadores, definindo se o usuario acessara
todas ou apenas algumas entidades.
4.2.15. Permitir configurar métodos de login individualmente por usuério interno, como
CPF/CNPJ, e-CPF/e-CNPJ, Login Gov.BR, biometria, ou outros.
4.2.16. Permitir desativar usuarios internos, bloqueando seu acesso ao sistema.
4.2.17.Permitir alterar senhas de usuérios internos ou externos, gerando senhas
aleatorias e enviando por e-mail, com op¢éo de expirar a senha imediatamente.
4.2.18. Permitir que usudrios internos ou externos tenham suas senhas expiradas a
qgualquer momento, exigindo redefinicdo no préximo login.
4.2.19. Possibilitar desbloqueio de usuérios que tenham sido bloqueados apés
tentativas mal-sucedidas de login.
4.2.20. Permitir configurar controles de acessibilidade para usuarios internos, como
navegacao por teclado, alto contraste, tamanho de fonte e altura de linha.
4.2.21. Permitir associar usuarios internos a niveis hierarquicos de departamentos,
como entidades, 6rgdos, unidades administrativas e centros de custo, restringindo
acesso aos dados relevantes ao seu contexto.
4.2.22.dentificar usuérios internos vinculados ao moédulo de Recursos Humanos
(quando parte do ERP), verificando se estdo afastados, de férias, ou demitidos, e
restringindo login conforme jornada de trabalho definida.
4.2.23. Permitir configurar restricbes de login baseadas na jornada de trabalho dos
USUArios internos.
4.2.24. Implementar controle de tempo de inatividade para usuarios internos, efetuando
logout automatico apos o periodo configurado.
4.2.25.Bloquear acesso ao sistema apoés tentativas mal-sucedidas de login, com
configuracdo para definir o nimero de tentativas. O desbloqueio poderéa ser realizado
via recuperacao de senha ou por solicitagédo ao administrador.
4.2.26. Permitir configurar expiracdo periédica de senhas para usuérios internos e
externos, forcando sua renovacéo.
4.2.27. Configurar restricbes para telas de manutencéo, exigindo que o usuario informe
novamente suas credenciais para realizar a¢ées sensiveis.
4.2.28. Configurar telas de manutencéo para exigir autorizagdo de um supervisor antes

de realizar determinadas acgoes.
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4.2.29. Configurar telas de manutencédo para aplicar regras especificas, como habilitar
ou desabilitar campos, torna-los obrigat6rios ou exibir mensagens de alerta.
4.2.30. Permitir que a administracdo crie campos adicionais em telas do sistema sem
necessidade de customizacdo, agrupados por contexto, definindo o tipo de campo
(numérico, alfanumérico, valor, data, lista, booleano, etc.), obrigatoriedade e méscaras
de entrada.
4.2.31. Permitir configurar condicbes de preenchimento para campos adicionais, como
exibir mensagens de alerta, torné-los obrigatérios, oculta-los ou desabilita-los.
4.2.32. Implementar ferramentas para identificar inconsisténcias de dados em areas
criticas, como registros com CPF/CNPJ invalidos, gerando relatérios com os problemas
encontrados.
4.2.33. Disponibilizar criacdo de férmulas de céalculo personalizadas com operadores
matematicos basicos ou por meio de fluxogramas BPMN (Business Process Model and
Notation), incluindo decisdes e critérios.
4.2.34. Manter historico das alteragdes realizadas em fluxos de célculo, identificando o
usuario, data, hora e mudancgas efetuadas.
4.2.35. Disponibilizar recurso para elaboragdo e mapeamento de fluxos de processos
utilizando notagdo BPMN (Business Process Model and Notation). Esse recurso deve
permitir definir etapas de execucao de rotinas, etapas de decisdo, agbes automéaticas
baseadas em resultados de fungBes ou expressdes, e etapas de emissao de relatérios.
4.2.36. Implementar controle de verséo para fluxos de processos, impedindo o uso de
fluxos que estejam em elaboracédo ou inativos, e permitindo o uso apenas de fluxos que
estejam ativos ou em fase de homologagéo.
4.2.37.Manter histérico detalhado das alteracdes realizadas em fluxos de processos,
identificando o usuério responséavel, a data da alteracao e os elementos modificados no
fluxo.
4.2.38. Permitir o agendamento de tarefas periddicas para execucdo em horarios
definidos pela administracdo, utilizando fluxogramas para determinar o que sera
executado.
4.2.39. Disponibilizar consulta para auditoria de execucBes de tarefas agendadas,
permitindo verificar se as execucgfes ocorreram conforme a periodicidade e os horéarios
programados.
4.2.40. Manter histérico das alteracbes realizadas nos agendamentos e horarios,

identificando o usuario responsavel, a data e os detalhes das modificacdes.
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4.2.41. Permitir o cadastro de mudltiplas contas de e-mail, utilizando o protocolo SMTP
para envio e IMAP/POP para recebimento. Isso deve incluir a identificacéo de respostas
a e-mails enviados pelo sistema.
4.2.42. Disponibilizar uma consulta de “Caixa de Saida” de e-mails, mostrando todas as
mensagens enviadas pelo sistema com informacdes como status (aguardando envio,
enviado, cancelado, erro no envio). Permitir o cancelamento de mensagens pendentes
e 0 reenvio de mensagens que apresentaram erros.
4.2.43. Oferecer integracdo com outros sistemas por meio de protocolos SOAP (Simple
Object Access Protocol) e/ou REST (Representational State Transfer), garantindo
controle de acesso especifico para usuéarios destinados a essa comunicagao.
4.2.44. Garantir que o0s servicos de webservices sejam disponibilizados conforme
padrées estabelecidos pela contratada, sem custos adicionais, com concesséo de
privilégios especificos a usuarios para solicitagcdo e liberagdo de acesso. Essa
abordagem deve assegurar a seguranca e a confidencialidade das informagdes.
4.2.45. Disponibilizar configuracdo avancada para mensagens enviadas pelo sistema,
permitindo definir a conta de e-mail remetente, que pode ser a principal ou outra
registrada no sistema, e o texto padrao da mensagem.
4.2.46. Permitir a assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem
necessidade de sistemas externos, desde que o certificado esteja registrado no
repositério de certificados do sistema. Oferecer suporte também para certificados
externos, como tokens, cartdes com leitoras ou certificados em nuvem.
4.2.47. Garantir que a assinatura digital de documentos seja simples, permitindo ao
usuario selecionar certificados registrados no repositorio ou instalados localmente em
sua maquina.
4.2.48. Durante o processo de assinatura digital, listar os certificados disponiveis para o
usuério selecionar, com indicagdo clara de certificados vencidos, antes de prosseguir
com a assinatura.
4.3. Emisséo derelatérios, modelos de documentos e consultas especificas
4.3.1. Permitir a emissdo simultanea de varios relatérios por um mesmo usuario,
restringindo apenas a emissdo do mesmo relatério com 0s mesmos parametros
enquanto o processamento de uma versao anterior estiver em andamento.
4.3.2. Oferecer uma fila de impressdo que permita ao usudrio processar relatorios

enquanto realiza outras atividades no sistema, garantindo que o relatério continue em
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processamento mesmo apos o logoff. O relatorio deve estar disponivel para visualizagéo
ou download apéds o préximo login.
4.3.3. Implementar notificacbes ao usuario quando o processamento de relatérios na
fila de impresséo for concluido, permitindo visualizacdo, download ou envio do relatorio
por e-mail.
4.3.4. Permitir que o usuério cancele relatérios em processamento na fila de impressao
enquanto estes ainda nao foram finalizados.
4.3.5. Controlar a fila de impressao para que relatérios solicitados pelo mesmo usuério
com 0s mesmos parametros ndo sejam processados simultaneamente, iniciando o
proximo apenas apads a concluséo do anterior.
4.3.6. Permitir que relatérios finalizados na fila de impressdo sejam assinados
digitalmente pelo préprio usuario ou por outros usuarios do sistema.
4.3.7. Manter uma cépia de cada relatério emitido na fila de impresséo para consultas
futuras, incluindo opgfes de impresséao e reemissao.
4.3.8. Atribuir um codigo Unico a cada relatorio emitido para identificagéo individual.
Esse codigo deve ser exibido no rodapé do relatorio, junto com informacdes sobre o
histérico de emissédo, como layout utilizado, usuario responsavel, data e hora.
4.3.9. Disponibilizar um servico no Portal de Autoatendimento para validar a
autenticidade dos relatérios emitidos pelo sistema, permitindo que usuarios insiram o
identificador do relatorio para confirmagéo.
4.3.10. Incluir um gerador de relatérios que permita o cadastro de cabegalhos e rodapés
reutilizaveis, configurando margens, altura, brasdes, filtros, nimero de paginas e outros
detalhes, ajustados para diferentes relatoérios.
4.3.11. Permitir a criacdo e edicado de relatérios no gerador de relatérios, incluindo
formatacdo de campos, adicdo de imagens, codigos de barras, QR Codes e outras
funcionalidades. A edicdo pode ser feita por ferramentas externas, sem custos
adicionais para a entidade.
4.3.12.Implementar controle de versdo para layouts de relatérios, garantindo que
apenas versoes finalizadas sejam utilizadas. Permitir o restauro de versbes anteriores,
se necessario.
4.3.13. Oferecer a possibilidade de criar relatérios especificos diretamente a partir de
modelagem de dados ou instru¢des SQL, permitindo filtros obrigatérios e pré-definidos.
4.3.14. Permitir o gerenciamento de privilégios de acesso para relatorios especificos,
limitando sua emisséo a usuarios ou perfis autorizados.
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4.3.15. Disponibilizar a criacdo de consultas especificas baseadas na modelagem de
dados ou SQL, com opc¢Bes para personalizacdo de colunas (visibilidade, ordenacao,
filtros) e definicdo de filtros fixos.
4.3.16. Garantir que consultas especificas criadas sejam atribuidas a menus especificos
e que privilégios de acesso possam ser definidos individualmente.
4.3.17. Oferecer a criacdo de Modelos de Documentos com formatacdo rica (fonte,
tamanho, alinhamento, cores, etc.) e suporte a varidveis que sao substituidas durante a
geracdo do documento.
4.3.18. Permitir a criacdo de questionarios e checklists com perguntas organizadas por
grupos de contexto, incluindo opcdes para respostas obrigatérias, anonimizadas ou néo,
e disponibilizacédo no Portal de Autoatendimento.
4.3.19. Oferecer controle de versao para questionarios, permitindo descontinuidade da
versdo atual e criagdo de novas a partir de versdes existentes.
4.3.20. Enviar notificagbes de aniversario para usuarios no dia de seus aniversarios,
apresentando a mensagem ao realizar o login no sistema.
4.3.21. Permitir a configuragcdo de avisos/recados para exibicdo automatica ao realizar
login no sistema. Esses avisos podem ser direcionados a perfis especificos de usuarios
ou sistemas definidos.
4.4. Cadastro Unico, Certificados Digitais e LGPD
4.4.1. Implementar um Cadastro Unico que permita o compartiihamento de dados
diretamente entre os modulos do sistema, sem a necessidade de integragéo via artificios
externos, garantindo a integridade dos cadastros. Exemplo 1: identificacdo automatica
de débitos de fornecedores ao emitir uma ordem de compra.
4.4.2. Integrar o sistema ao Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios, com
atualizacdes periédicas para validacao de enderecos durante cadastros, aumentando a
precisdo das informagodes.
4.4.3. Disponibilizar uma estrutura de dados atualizada para cidades e estados
brasileiros, com manutencdo automatizada, incluindo filtros de busca como nome da
cidade, estado, CEP, codigo IBGE, e codigo Receita Federal.
4.4.4. Implementar um Repositério de Certificados Digitais para armazenar certificados
do tipo A1 em arquivos .pfx ou .p12, permitindo definir usuérios autorizados a utiliza-los
para assinatura de documentos.
4.4.5. Permitir que usuérios criem certificados digitais do tipo Avancado, conforme Lei

n° 14.063/2020, para uso exclusivo em assinaturas digitais no sistema.
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4.4.6. Disponibilizar controles de vencimento dos certificados digitais cadastrados,
notificando os responsaveis antes do vencimento e permitindo a desativacdo manual
pelo usuério.
4.4.7. Implementar um historico detalhado de uso dos certificados digitais, incluindo
informagBes como data, hora, usuério, rotina utilizada e documentos assinados.
4.4.8. Disponibilizar ferramentas para criar e gerenciar carimbos/estampas de
assinatura, personalizaveis com texto e logos, para uso publico ou individual.
4.4.9. Permitir solicitacdes de assinatura de documentos a outros usuarios, com opgao
de execucdo sequencial ou simultdnea, além de notificagbes para acompanhar a
finalizac&o.
4.4.10. Implementar uma agenda interna que permita o0 registro de compromissos,
tarefas e eventos, com exibicdo em formatos mensal, semanal ou diario, notificacdes de
lembretes e definicdo de participantes e local.
4.4.11. Integrar o sistema ao INFOCONYV para consumo de dados da Receita Federal
Brasileira (RFB), simplificando a gestdo de dados fiscais.
4.4.12. Georreferenciar registros como estabelecimentos, bairros e enderecos de
pessoas, para mapear dados de latitude e longitude.
4.4.13.Em conformidade com a LGPD (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados - Lei n°
13.709/2018), implementar um mecanismo para criacdo, gerenciamento e aceite de
Termos de Uso por usuarios internos e externos, armazenando registros para auditoria
futura.
4.4.14. Desenvolver um inventario para mapear e registrar os tratamentos de dados
pessoais realizados pela entidade, com suporte para adicionar processos externos ou
fisicos.
4.4.15. Disponibilizar webservices para verificar a existéncia de consentimento para
tratamento de dados, conforme mapeado pela entidade.
4.4.16. Disponibilizar uma &rea para o cidad@o consultar e visualizar os tratamentos de
dados pessoais realizados pela entidade publica.
4.4.17. Permitir que o cidadado emita relatérios detalhados sobre seus relacionamentos
com a entidade publica, incluindo vinculos de dados.
4.4.18.Fornecer mecanismos para que os cidadaos possam consentir ou ndo no
tratamento de dados ndo enquadrados como de interesse publico.
4.4.19.Implementar ferramentas para elaborar, emitir e publicar no Portal da

Transparéncia o Relatdrio de Impacto a Prote¢&o de Dados (RIPD).
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4.4.20. Permitir o registro e exibicdo do Controlador de Dados Locais e do Encarregado
de Tratamento de Dados Pessoais, com informacBes detalhadas no Portal da
Transparéncia.
4.5. Aplicativo integrado para Gestéo Publica
4.5.1. Devera disponibilizar gratuitamente o aplicativo para download nas lojas Google
Play e Apple Store, por meio da conta nas lojas da entidade, para que 0 mesmo possua
0 nome do municipio, demonstrando que o aplicativo € de um 6rgéo publico.
4.5.2. Permitir que a entidade escolha e personalize dados do aplicativo, como icone
(que estara presente nas lojas Apple Store e Google Play), titulos e textos de
apresentacao, bem como possa definir a cor do tema do aplicativo, dentre as cores pré-
definidas no sistema, e determinar o brasao/logo/marca d”agua a ser utilizado ao realizar
o login no mesmo.
4.5.3. O aplicativo devera estar integrado aos sistemas de gestdo, sem banco de dados
compartilhado, evitando redundancia dos dados e garantindo a unicidade dos servigos
disponibilizados pela entidade publica, onde o mesmo servico disponibilizado via portal
possa ser disponibilizado via aplicativo.
4.5.4. Devera possuir recurso que permita ao usuario solicitar acesso, considerando
este, quando aprovado, para acesso também ao site de autoatendimento, garantindo
assim a unicidade de acesso do cidadao.
4.5.5. Devera permitir o login do usuario ao aplicativo por meio de CPF e senha, sendo
esta a mesma credencial de acesso ao portal de servicos, com possibilidade de login
por meio de autenticacdo Gov.BR, desde que a entidade possua integracdo com o
Gov.BR.
4.5.6. Permitir que o usuario possua varias contas no mesmo dispositivo, para acessar
diversas contas no mesmo aplicativo e dispositivo.
4.5.7. Devera permitir que o usuario realize a alteragdo de senha via aplicativo, onde a
nova senha definida sera valida também para acesso ao portal de servigos e ao sistema
de gestao, garantindo a unicidade dos dados do usuario.
4.5.8. Devera possibilitar ao usuario realizar a recuperacéo de sua senha de acesso,
onde a nova senha definida seréa valida também para acesso ao portal de servicos e ao
sistema de gestéo, garantindo a unicidade dos dados do usuario.
4.5.9. O aplicativo devera ser uma Unica plataforma de acesso, seja para funcionarios
da entidade, cidaddos ou empresas, garantindo que 0s servigos estejam disponiveis de

acordo com cada perfil acessado, onde, por exemplo, servidores terdo acesso a servigos
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exclusivos para eles, enquanto cidadaos que ndo sejam funcionarios nao terdo acesso
aos servicos destinados aos servidores publicos.
4.5.10. O gerenciamento dos servigos deve ser administrado internamente via sistema,
para que a administracdo publica possa disponibilizar ou ndo os servicos que
desejarem. Quando for disponibilizado um servigo novo, este devera conter uma
indicagéo de “novo” no aplicativo para que o usudrio possa identificar os novos servigos
disponibilizados.
4.5.11. Possibilitar a organizacdo dos servicos em grupos e subgrupos, podendo definir
icone, titulo, ordem e os servigos que irdo conter em cada um dos grupos definidos pela
administragdo publica.
4.5.12. Permitir, por meio do sistema, o envio de notificacbes push ao aplicativo, como
o envio de um recado de acordo com o perfil do usuério, por exemplo, enviar notificacdes
a todos os cidadados que possuam o aplicativo comunicando sobre uma campanha de
vacinagdo ou comunicar apenas os funcionarios sobre recados do departamento de
recursos humanos.
4.5.13. Permitir que sejam enviadas notificacdes push a usuarios com o aplicativo
instalado em diversas ocasides, como na movimentagdo de processo digital, como
tramites, complementos ou arquivamentos.
4.5.14. Disponibilizar no aplicativo uma &area exclusiva para o recebimento de
notificagBes, permitindo a leitura e posterior exclusdo do registro, caso o usuario deseje.
4.5.15. Disponibilizar no aplicativo uma barra de pesquisa para que seja possivel
encontrar servicos utilizando termos de pesquisa.
4.5.16. Possuir uma area no aplicativo para que o0 usuario possa ler os termos e
condicBes de uso do aplicativo sempre que desejar.
4.5.17.Possuir uma area no aplicativo para que o usuario possa acessar noticias
publicadas pelo municipio.
4.5.18. Disponibilizar um servigo que permita registrar demandas municipais, como a
necessidade de manutencao de vias publicas devido a buracos, manutencdo de postes
de iluminacédo ou poda de arvores, permitindo que, durante o registro, o local exato seja
definido via geolocalizacdo, bem como seja possivel enviar fotos ou imagens do local.
ApOs o registro, possibilitar acompanhar as solicitagbes em aberto e as finalizadas, além
de receber notifica¢cdes da administracéo a cada atualizagdo no registro.
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4.5.19. Disponibilizar um servico que demonstre as edi¢cdes do diario oficial do
municipio, permitindo a visualizacdo de dados, como a data da publicagédo, e
disponibilizando a opgéo para download da edigéo.
4.5.20. Disponibilizar um servigo para assinatura de documentos, permitindo consultar
as solicitagdes de assinatura disponiveis para o usuario logado, com possibilidade de
download do documento e de realizar assinaturas digitais utilizando certificados Al de
categoria qualificada ou auto assinados de categoria avangada, disponiveis e ativos no
repositério central do sistema.
4.5.21. Permitir que o usuario logado no aplicativo receba notificagées push quando uma
solicitagdo de assinatura for registrada em seu nome.
4.5.22. Permitir que o usuario logado possa incluir um certificado Al de categoria
gualificada no aplicativo, que sera registrado no repositério central de certificados do
sistema para uso posterior na assinatura de documentos.
4.5.23. Disponibilizar um servigco que liste as licitagdes publicadas pelo municipio,
permitindo que o usuario realize o download dos documentos e registre interesse em
"seguir" a licitagdo para ser notificado via push sobre novas publicacdes relacionadas.
4.5.24. Disponibilizar um servico de consulta de processos/protocolos registrados em
nome do usuério logado no aplicativo, contendo informagfes sobre o processo e
possibilitando a visualizagédo do histérico e andamento.
4.5.25. Permitir que o usuério logado no aplicativo receba notificagbes push sobre
movimentacdes de processos, como tramites, complementos, encerramentos e
arquivamentos, informando as atualiza¢des ocorridas.
4.5.26. Disponibilizar um servigo que permita ao usuério logado no aplicativo registrar a
abertura de novos processos digitais por meio de uma interface assistente que solicite
os dados necessarios em cada etapa de preenchimento.
4.5.27. Permitir que os funcionarios que realizarem login no aplicativo tenham acesso a
consulta e emissdo do seu recibo de pagamento, podendo realizar o download do
documento correspondente.
4.5.28. Permitir que o responsavel pelo departamento de RH da entidade possa notificar
via push os funcionarios sobre a disponibilizacdo dos recibos de pagamento para
consulta. Os funcionarios que possuam o aplicativo deverdo ser notificados sobre essa
disponibilizac&o.
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4.5.29. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam visualizar seus dados de rendimento para o IRRF - Imposto de Renda Retido
na Fonte, a fim de auxiliar na declaracéo do imposto de renda.
4.5.30. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam emitir a ficha de registro de funcionéario.
4.5.31. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam emitir 0 seu termo de resciséo.
4.5.32. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam emitir relatérios de licengca-prémio, demonstrando periodos aquisitivos, gozos e
eventuais perdas.
4.5.33. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam emitir o Extrato Anual de Contribuigdo Previdenciaria.
4.5.34. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam emitir o seu Recibo de Férias.
4.5.35. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam emitir relatorios de espelho ponto.
4.5.36. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no aplicativo
possam realizar solicitagcbes de ajustes de ponto, como, por exemplo, solicitagdo de
abono.
4.5.37. Permitir a consulta de autenticidade dos recibos de pagamento dos servidores
publicos por meio da identificagdo de um codigo Unico do documento, confirmando sua
veracidade.
4.5.38. Permitir que o usuario logado no aplicativo consulte débitos em aberto em seu
nome, permitindo a emissao de boletos para pagamento e a cépia do cédigo de barras
para pagamento em plataformas bancéarias. Também sera possivel enviar notificagdes
push ao usuério a cada novo débito registrado.
4.5.39. que o usuéario logado no aplicativo emita certiddes de acordo com sua situacao
cadastral, como Certiddo Negativa, Certiddo Positiva ou Certiddo Positiva com Efeito de
Negativa.
4.5.40.que o usuario logado no aplicativo consulte empresas ativas no municipio,
organizadas por segmento de atuacdo, contendo informagBes como Razéo
Social/Nome da empresa, endereco e dados de contato, como e-mail e telefone.
4.5.41. Permitir que o usuéario logado no aplicativo consulte dados relacionados ao seu
CPF registrados no sistema, como processos digitais, débitos e empenhos.
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4.5.42. Permitir que o usuario logado no aplicativo consulte notas fiscais registradas em
seu nome, trazendo informacdes sobre notas fiscais de servigcos tomados.
4.5.43. Permitir que, caso 0 usuario logado seja uma empresa prestadora de servico, o
aplicativo possibilite a emissao de notas fiscais eletrbnicas, impressao por meio de
impressora térmica com conexdo Bluetooth e consulta das notas fiscais emitidas, com
possibilidade de cancelamento ou envio por e-mail.
4.5.44. Permitir que, caso o usuario logado seja fornecedor da entidade publica, ele
possa consultar valores a receber, contratos e aditivos registrados em seu nome.
4.5.45. Permitir que usuarios logados no aplicativo como fornecedores sejam notificados
via push sobre a liquidagdo de empenhos registrados em seu nome e sobre pagamentos
realizados.
4.5.46. Disponibilizar a consulta de publicagbes legais do municipio no aplicativo,
permitindo acesso a visualizacdo e emissdo das edi¢cdes do Diario Oficial do Municipio.
4.5.47. Permitir que usudrios logados no aplicativo que possuam imdveis ho municipio
possam emitir o espelho cadastral e a certiddo negativa de débitos do imével.
4.5.48. Permitir o agendamento de consultas médicas por meio do aplicativo,
respeitando as especialidades e horarios disponiveis determinados pela entidade de
saude. Esse agendamento poderd ser parametrizado para ocorrer diretamente ou
depender de confirmagéo pela secretaria de saude.
4.5.49. Permitir que o responsavel legal pela familia, ao logar no aplicativo, possa incluir
e gerenciar consultas médicas para todos os membros dependentes da familia.
4.5.50. Permitir que o usuario logado no aplicativo consulte o histérico de consultas
médicas agendadas e realizadas.
4.5.51. Permitir o cancelamento de consultas médicas agendadas, independentemente
de terem sido marcadas pelo aplicativo ou diretamente em uma unidade de saude, com
a exigéncia de justificativa para liberacdo imediata da vaga.
4.5.52. Permitir a transferéncia de consultas médicas agendadas, respeitando unidades
de saude, dias e horarios disponiveis.
4.5.53. Permitir a consulta do histérico de vacinas do usuario logado no aplicativo, bem
como informacgdes sobre préximas vacinas e aprazamentos recomendados.
4.5.54. Permitir a consulta de medicamentos em uso pelo usuario, mantendo um
historico com informagBes como posologia, inicio e término do consumo.
4.5.55. a consulta de exames realizados pelo usuario, e, no caso de responsaveis legais,
a consulta de exames dos dependentes.
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4.5.56. Permitir a consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias do municipio,
com a administragdo publica responsavel por decidir quais medicamentos serdo
exibidos.
4.5.57. Permitir que, quando o usuario logado for uma empresa prestadora de servico,
este realize a emisséo de notas fiscais eletrbnicas, permitindo a impressao por meio de
equipamentos compativeis, como impressoras térmicas Bluetooth.
4.5.58. Permitir que, quando o usuario logado for uma empresa prestadora de servico,
este consulte as notas fiscais emitidas, podendo realizar a impresséo, o cancelamento
e 0 envio por e-mail.
4.5.59. Permitir que, quando o usuario logado for fornecedor da entidade publica, este
consulte os valores a receber da entidade.
4.5.60. que, quando o usuario logado for fornecedor da entidade publica, este consulte
0s registros de seus contratos e aditivos.
4.5.61. que o usuario logado, como empresa com valores a receber da entidade, receba
notificagdes push sobre a liqguidagdo de empenhos registrados em seu nome, bem como
notificagbes sobre pagamentos realizados.
4.5.62. que o usuério logado no aplicativo consulte publica¢des legais do municipio, com
acesso a visualizagdo e emisséo das edi¢bes do Diario Oficial do Municipio.
4.5.63. Permitir que o usuério logado no aplicativo que possua imdéveis na entidade
publica emita o espelho cadastral e a certiddo negativa de débitos do imovel.
4.5.64. Permitir que o usuério logado no aplicativo realize agendamentos de consultas
médicas, respeitando as especialidades e horarios definidos pela entidade de saude. O
agendamento podera ser parametrizado para ocorrer diretamente ou mediante
confirmacao da secretaria de saude.
4.5.65. Permitir que, caso o usuario logado no aplicativo seja o responsavel legal da
familia, este possa realizar e gerenciar agendamentos de consultas médicas para todos
0s membros dependentes da familia.
4.5.66.que o usuario logado no aplicativo consulte o histérico de consultas médicas
agendadas e realizadas.
4.5.67.Permitir que o usuario logado no aplicativo cancele consultas médicas
previamente agendadas, independentemente do método de agendamento, desde que
justifiqgue o cancelamento para liberagédo imediata da vaga.
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4.5.68. Permitir que o usuario logado no aplicativo transfira consultas médicas
agendadas, respeitando os horarios e unidades de salde disponiveis para
transferéncia.
4.5.69. Permitir que o usuério logado no aplicativo consulte o histérico de vacinas, com
informacgdes sobre proximas vacinas recomendadas e aprazamentos.
4.5.70.que o usuério logado no aplicativo consulte todos os medicamentos em uso,
mantendo um histérico de medicamentos utilizados, com informag¢des como posologia,
inicio e término do consumo.
4.5.71. Permitir que o usuario logado no aplicativo consulte os exames realizados e, no
caso de responsaveis legais, permita a consulta de exames dos dependentes.
4.5.72.Permitir que o usuéario logado no aplicativo consulte os medicamentos
disponiveis nas farmacias do municipio, respeitando as informacfes gerenciadas pela
administragdo publica.
4.5.73. Permitir que o gestor publico visualize dados estratégicos em formato de
indicadores, como estatisticas de processos digitais, incluindo o nimero de processos
registrados, assuntos mais utilizados e status (pendentes ou encerrados).
4.5.74.que o gestor publico visualize dados estratégicos relacionados aos maiores
credores do municipio com saldo a pagar.
4.5.75. Permitir que o gestor publico visualize dados dos bairros com maior valor em
lancamentos de IPTU.
4.5.76. Permitir que o gestor publico visualize dados de inadimpléncia registrados no
municipio.
4.5.77.que o gestor publico visualize dados do montante da divida ativa, detalhando
débitos em aberto, judicializados ou registrados em cartérios.
4.5.78. que o gestor publico visualize dados referentes aos valores declarados de ISS.
4.5.79. que o gestor publico visualize estatisticas de pagamentos de IPTU.
4.5.80. Permitir que o gestor publico visualize dados de arrecadacao anual dos ultimos
anos, abrangendo débitos em exercicio e em divida ativa.
4.5.81. Permitir que o gestor publico visualize dados estratégicos comparativos de
receitas e despesas da entidade publica, como Receita Prevista x Despesa Fixada e
Receita Arrecadada x Despesa Realizada.
4.5.82. Permitir que o gestor publico visualize listagens das principais receitas do

municipio.
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4.5.83. Permitir que o gestor publico visualize demonstrativos de controle legal, como
recursos alocados para pessoal, saude e educagdo, com comparagdes entre executado
e determinado por lei.
4.5.84. Permitir que o gestor publico visualize dados de consumo de materiais por més,
considerando informacdes dos ultimos cinco anos.
4.5.85. Permitir que o gestor publico visualize dados sobre compras empenhadas,
organizados por 6rgéo e unidade, incluindo um ranking dos produtos mais adquiridos.
4.5.86. Permitir que o gestor publico visualize dados sobre a quantidade de funcionérios
por faixa etaria, sexo e grau de instrucao.
4.5.87. Permitir que o gestor publico visualize dados de satde ocupacional, incluindo os
principais motivos e CIDs registrados em atestados médicos, além do tempo médio de
afastamento.
4.5.88. Permitir que o gestor publico visualize dados sobre admissdes e demissdes de
funcionarios publicos.
5. Descrigdo dos modulos por Sistemas
5.1. Sistema de Gestdo Governamental Digital
5.1.1. Mdbdulo de Processos Digitais
5.1.1.1. Permitir a abertura e gerenciamento completo de processos por meio
eletronico/digital, garantindo a eficiéncia e transparéncia no acompanhamento das
etapas.
5.1.1.2. Possibilitar a realizagdo de assinatura digital ao longo das
movimentag¢des dos processos, como aberturas, tramites e encerramentos, utilizando
certificado digital padréo ICP-Brasil ou assinatura eletrénica, conforme as normativas
em vigor.
5.1.1.3. Permitir que todos os setores realizem a abertura de processos digitais
através do sistema, mantendo a continuidade da numeracao do exercicio atual, sem a
necessidade de reinicio a cada novo ciclo.
5.1.1.4. Devera permitir a atribuicdo de responsaveis a um processo, tanto
durante a abertura quanto em possiveis alteracdes, assegurando a rastreabilidade das
acles e a transparéncia na gestao.
5.1.1.5. Permitir a inclusdo de processos com requerente andénimo, garantindo
que o sistema possibilite a inclusdo de telefone e/ou e-mail para contato, quando

configurado, de forma a assegurar a comunicagdo com o requerente.
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5.1.1.6. Durante a abertura do processo, permitir a especificacao da finalidade,
como: Atendimento ao Publico ou Interno da Entidade, facilitando a categorizacéo e
gestdo dos processos.
5.1.1.7. Permitir que o usuério, ao abrir um novo processo, verifique a existéncia
de outros processos associados a0 mesmo requerente, evitando duplicidades e
facilitando o acompanhamento de casos relacionados.
5.1.1.8. Devera permitir a inclusdo de requerentes adicionais em um processo,
tanto durante a abertura quanto em possiveis altera¢gdes, possibilitando o controle de
multiplos envolvidos em um mesmo processo.
5.1.1.9. Garantir que a humeracgao dos processos siga uma sequéncia numérica,
e que seja reiniciada a cada novo exercicio fiscal, atendendo a regulamentacdo e
facilitando a organizacdo anual dos processos.
5.1.1.10. Permitir a abertura de processos pelos requerentes ou responsaveis por
meio de acesso externo via servico de autoatendimento, promovendo maior
comodidade e acessibilidade para o cidadao.
5.1.1.11. Deveréa possuir um cadastro de termo de aceite para ser associado ao
assunto do processo. Durante a abertura no autoatendimento, o usuario devera
concordar com o termo antes de concluir a abertura do processo, garantindo que todas
as partes estejam cientes das condigdes.
5.1.1.12. Garantir que, no momento da abertura do processo, seja pelo sistema ou
pelo autoatendimento, as informagfes do cadastro unico (CPF/CNPJ, RG, contato e
endereco do requerente) estejam devidamente preenchidas e validadas, evitando erros
e inconsisténcias nos dados.
5.1.1.13. Permitir que o requerente visualize os documentos obrigatdrios para cada
assunto durante a abertura do processo, de forma clara e acessivel, garantindo que
todas as etapas sejam cumpridas corretamente.
5.1.1.14. Possibilitar a configuracao de um roteiro de cumprimento automatico para
cada assunto de acordo com as definicbes da entidade, garantindo que as etapas do
processo sejam seguidas de maneira ordenada e eficiente.
5.1.1.15. Permitir a definicdo de prazos especificos para cada etapa do roteiro de
cumprimento, possibilitando maior controle e previsibilidade no andamento dos

processos.
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5.1.1.16. Controlar os prazos dos processos de acordo com o roteiro estabelecido,
permitindo a classificacdo dos processos pendentes através de cores e icones
indicativos, facilitando a visualizagdo e priorizacéo de acgoes.
5.1.1.17. Possibilitar a emissdo de guias para pagamento de taxas e tarifas em
padrdo bancario, permitindo a configuracdo de guias/taxas especificas para cada
assunto, otimizando o processo de cobranca e pagamento.
5.1.1.18. Permitir a reimpressdo das taxas dos processos a qualguer momento,
tanto para usudrios internos quanto para o requerente ou responsavel atraves do servigo
no autoatendimento, garantindo flexibilidade no acesso a documentos.
5.1.1.19. Possibilitar o cancelamento automatico de processos cujas taxas estejam
com situagao cancelada, evitando o acumulo de processos desnecessarios no sistema.
5.1.1.20. Possibilitar, por meio de configuracéo, o impedimento de recebimento de
processos com taxas em aberto, garantindo que somente processos regulares possam
ser aceitos.
5.1.1.21. Na tramitag&o de processos, enviar notificagdes ao usuario de destino do
processo, avisando da ocorréncia da movimentagcdo, assegurando que todos o0s
envolvidos sejam informados de forma imediata.
5.1.1.22. Possibilitar, por meio de configuragdo, o bloqueio da tramitacdo de
processos com taxas em aberto, garantindo que nédo haja progressdo sem regularizagéo
dos pagamentos.
5.1.1.23. Permitir a definicdo do grau de prioridade dos processos, com a incluséo
de icones indicativos no gerenciamento dos processos, facilitando a gestdo de
prioridades.
5.1.1.24. Possibilitar a definicdo de textos de orientacdo durante a abertura do
processo para facilitar o entendimento do cidaddo, assegurando que todas as instrucdes
sejam claras e acessiveis.
5.1.1.25. O sistema devera ser capaz de gerenciar as fases de um processo desde
0 seu registro inicial até o arquivamento, garantindo o controle completo de sua
trajetoria.
5.1.1.26. Devera possuir um histérico detalhado das fases do processo, incluindo
informagBes como data de abertura, tramites realizados, recebimentos, e quais
movimentagdes foram assinadas digitalmente.
5.1.1.27. Permitir a visualiza¢do do historico do processo em formato de linha do

tempo, mostrando todos os movimentos do processo (abertura, tramite, complemento,
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recebimento, encerramento, arquivamento, cancelamento, paralisagéo e reabertura). A
linha do tempo indicard o usuério e/ou centro de custo e a data/hora de execugédo de
cada procedimento, facilitando o acompanhamento do progresso do processo.
5.1.1.28. Controlar a vinculagéo de processos por apensamento, garantindo que
ambos sigam as mesmas movimenta¢des apés a vinculagéo, assegurando que nao haja
descontinuidade ou conflito nos procedimentos relacionados.
5.1.1.29. Permitir a anexacdo de arquivos durante a abertura, tramites ou
complementos do processo, aceitando diversos formatos como PDF, DOC, DOCX, XLS,
XLSX, JPG, PNG, ODT, oferecendo flexibilidade para diversos tipos de documentos.
5.1.1.30. Garantir que os arquivos vinculados ao processo nédo sejam removidos
ou perdidos ap6s a movimentacdo para outro setor, preservando a integridade dos
documentos durante todas as etapas.
5.1.1.31. Permitir a identificacdo de processos que possuam documentacéo fisica
e/ou digital, facilitando a distingdo e o manejo de documentos em diferentes formatos.
5.1.1.32. Possibilitar o download de todos os anexos de um processo de uma Unica
vez, proporcionando maior agilidade na gestao e consulta dos documentos vinculados.
5.1.1.33. Permitir a visualizagdo agrupada dos anexos de mesmo formato,
apresentando-os como se fossem um Unico arquivo, otimizando a visualizagdo e a
organizacao dos documentos dentro do processo.
5.1.1.34. Dispor de um repositério para a criacéo e gerenciamento de modelos de
documentos, que poderdo ser utilizados como base na criagdo de novos documentos
dentro dos processos digitais, promovendo eficiéncia e padronizacéo.
5.1.1.35. Permitir a movimentagcdo de processos por setor ou por usuario,
oferecendo flexibilidade e controle no direcionamento dos processos durante seu
tramite.
5.1.1.36. Permitir a insercéo de textos de abertura e movimenta¢cdes no processo
sem limite de caracteres, garantindo liberdade para que os envolvidos possam fornecer
informagdes completas e detalhadas.
5.1.1.37. Devera permitir a transferéncia entre arquivos apds o arquivamento do
processo, mantendo a integridade e acessibilidade dos documentos apds a finaliza¢ao
do processo.
5.1.1.38. Permitir o recebimento coletivo de processos, dispensando a
necessidade de recebé-los um por um, simplificando o trabalho e economizando tempo.
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5.1.1.39. Permitir a movimentacdo em lote de varios processos ao mesmo tempo,
com a opgdo de informar pareceres diferentes para cada um, otimizando a gestéo de
multiplos processos simultaneamente.
5.1.1.40. Permitir a execucgéo de exclusdo de tramite ou complemento do processo
diretamente pela tela de visualizacdo do registro, possibilitando ajustes rapidos e
eficientes quando necessério.
5.1.1.41. Manter um historico detalhado de todas as alteragbes efetuadas nos
processos, incluindo modificacbes de requerente, assunto, subassunto, cadastro
imobiliario e enderego, garantindo a rastreabilidade e controle completo das alteragdes.
5.1.1.42. Permitir, por meio de configuracéo, definir se o ultimo trAmite do processo
poderé ser excluido, com base em critérios especificos de controle e governanga.
5.1.1.43. Possibilitar o arquivamento de varios processos de uma sé vez,
promovendo maior agilidade na concluséo e arquivamento dos processos.
5.1.1.44. Dispor de uma opgéo para paralisar processos que atingiram o limite de
prazo, garantindo que os processos que ndo forem concluidos dentro do tempo
determinado sejam corretamente suspensos.
5.1.1.45. Permitir o encerramento em lote de processos, fornecendo a
possibilidade de indicar um parecer e um motivo especifico para o0 encerramento,
aumentando a eficiéncia na conclusdo de multiplos processos.
5.1.1.46. Permitir a reabertura de processos ja encerrados, possibilitando
selecionar mais de um processo para reabertura, caso seja necessario realizar novas
movimentacdes ou ajustes.
5.1.1.47. Dispor de configuracdo para o envio de e-mails e/ou notificagdes push ao
requerente a cada movimentacdo do processo, mantendo todos os envolvidos
informados em tempo real sobre o andamento.
5.1.1.48. Permitir que as respostas aos e-mails enviados ao
requerente/responsavel durante a tramitacdo dos processos sejam automaticamente
incluidas como complemento do processo, mantendo a comunicagdo centralizada e
organizada.
5.1.1.49. Permitir a definicdo dos centros de custos aos quais 0 usuario tera
acesso, restringindo a visualizagdo dos processos as permissfes pré-definidas,
garantindo a segurancga e o controle sobre os dados sensiveis.
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5.1.1.50. Possuir uma consulta Unica para o gerenciamento dos processos sob
responsabilidade do usuario logado ou de seu setor, facilitando o acesso e a gestao dos
processos em uma plataforma centralizada.
5.1.1.51. Dispor de filtros para que o usuario visualize apenas 0S processos
relacionados a sua reparticdo, melhorando a eficiéncia e o foco nas atividades da
unidade.
5.1.1.52. Nas rotinas de gerenciamento de processos, o0 sistema deveréa dispor de
filtros como situacdo (aberto, tramitando, em andlise, paralisado, cancelado e
arquivado), numero do processo, ano, requerente, responsavel, endereco do
requerente, data de abertura, data de previsdo, assunto, subassunto, centro de custo
atual, usuéario do ultimo tramite e data da ultima movimentagdo. Isso permitird uma
visualizacdo eficiente e rapida de processos com base em critérios especificos.
5.1.1.53. Na rotina de gerenciamento, devera ser possivel ordenar 0s processos
pela data da ultima movimentagdo, facilitando a visualizagdo dos processos mais
recentemente movimentados e permitindo um acompanhamento mais dindmico.
5.1.1.54. Permitir que o processo seja gerenciado diretamente na tela de
visualizagdo, possibiltando a adicdo de novos anexos, recebimento, tramite e
complementacdo, além de permitir a alteragdo da situagcdo do processo conforme
necessario, promovendo a flexibilidade no acompanhamento e controle do processo.
5.1.1.55. Permitir a impressdo de todo o histérico do processo pela tela de
visualizagdo, com a opcdo de imprimir individualmente os movimentos ou o historico
completo, facilitando o compartilhamento de informagdes relevantes sobre o andamento
do processo.
5.1.1.56. Permitir a designacao de usudrios como gestores de processos,
permitindo o gerenciamento de todos os registros cadastrados no sistema de processos
digitais, assegurando a responsabilidade de supervisdo e controle.
5.1.1.57. Garantir que o gestor do sistema tenha acesso a visualizacdo de todos
0s processos, independentemente do centro de custo em que O processo esteja
localizado, garantindo um controle centralizado e abrangente.
5.1.1.58. Possibilitar a definicdo de um processo como sigiloso, restringindo sua
visualizacdo somente aos usuarios envolvidos, de acordo com a parametrizagdo

definida, proporcionando seguranca e confidencialidade para processos sensiveis.
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5.1.1.59. Permitir a inclusdo de pedidos de readequacdo nos processos, com
notificagdo via e-mail informando ao requerente/responsavel que o processo esta
pendente, facilitando o0 acompanhamento e a resolucéo de questdes adicionais.
5.1.1.60. Permitir que o0s requerentes e responsaveis legais do processo
acompanhem as solicitagBes via web, fornecendo o nimero do processo e o cAdigo
verificador ou CPF/CNPJ. Isso permitira visualizar todos os tramites, situacdes, datas e
horarios de tramitacdo, além de possibilitar a inclusdo de novos anexos, readequacgdes
e/ou complementos ao processo.
5.1.1.61. Permitir a insercdo de solicitacbes de parecer nos processos, com
notificagdo ao setor/usuario responsavel pelo recebimento, garantindo que as questbes
sejam devidamente avaliadas e respondidas dentro dos prazos estabelecidos.
5.1.1.62. Registrar as solicitacbes de parecer respondidas no histérico do
processo, garantindo a rastreabilidade e a transparéncia do processo de deciséo.
5.1.1.63. Dispor de um gadget de gerenciamento de processos que forneca
informagbes relevantes de maneira agil, como numero/ano do processo, data de
abertura, data do ultimo tr&mite, requerente, assunto, subassunto, situagdo e taxa
relacionada ao processo, permitindo um controle rapido e eficaz das demandas.
5.1.1.64. Permitir o despacho das demandas do dia a dia diretamente pelo gadget
de gerenciamento de processos, sem a necessidade de acessar a consulta global dos
processos, promovendo maior agilidade nas decisdes diarias.
5.1.1.65. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma
ferramenta de fluxograma, integrada ao SGBD, sem a necessidade de acesso ou
integragdo com outros sistemas, facilitando a visualizagdo e o controle do fluxo de
trabalho.
5.1.1.66. Dispor de parametrizacao por tipo de solicitacéo para definir se processos
com fluxograma relacionado podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, em
caso de necessidade de readequacédo do pedido, garantindo maior flexibilidade no fluxo
de trabalho.
5.1.1.67. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo realizem
atividades configuradas no fluxograma do processo, como adicionar novos documentos
e responder a informacgdes adicionais, permitindo um maior envolvimento e intera¢cdo no

andamento do processo.
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5.1.1.68. Possuir relatérios de gerenciamento que permitam o acompanhamento
detalhado dos processos por centro de custo, assunto, subassunto, graficos e etiquetas,
proporcionando uma analise profunda do andamento dos processos.
5.1.1.69. Emitir relatérios estatisticos com filtros minimos como assunto,
subassunto, centro de custo atual, requerente, parecer, situacdo, data de abertura,
namero do processo e usudrio de abertura, permitindo um acompanhamento
quantitativo e qualitativo da gestédo de processos.
5.1.1.70. Possibilitar a emissdo de comprovantes de abertura, tramites,
encerramento e arquivamento, garantindo que todas as ac¢des realizadas no processo
sejam devidamente registradas e documentadas para fins de auditoria e transparéncia.
5.1.1.71. Permitir a emissdo de etiquetas personalizadas com informacdes do
processo, utilizando filtros como Numero, Ano, Assunto, Subassunto, Data e Situagéo
do Processo, facilitando a organizacdo e o controle fisico dos processos quando
necessario.
5.1.1.72. Possuir graficos de processos por assunto, subassunto, centro de custos
e situacdo, oferecendo uma visualizac¢ao clara e imediata da distribuig&o e do status dos
processos, permitindo uma analise mais eficaz e tomada de decisfes.
5.1.1.73. Permitir a impressdo em arquivo Unico de todos os movimentos do
processo, facilitando a andlise detalhada da solicitagdo e proporcionando uma viséo
consolidada de todo o andamento do processo.
5.1.1.74. Emitir relatério referente aos processos de Acesso a Informagdo, com
gréficos, requerente, ultimo tramite, e filtros por data de abertura, situacao e requerente,
assegurando o cumprimento da legislacdo e a transparéncia dos processos.
5.1.1.75. Permitir a impressao de todo o processo, contendo as movimentacdes e
0s arquivos vinculados em ordem cronoldgica, garantindo que todos os detalhes e
documentos pertinentes ao processo estejam disponiveis de forma organizada.
5.1.1.76. Dispor as informacdes relacionadas ao processo por meio de icones na
tela de visualizacao, possibilitando a identificacdo visual rapida de aspectos como
requerentes adicionais, informacdes adicionais, suspensdo de cobranga, viabilidade
comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou
apensados, legislacdo, dados de contato e dados do endereco do processo ou do
solicitante.
5.1.1.77. Possuir painéis indicadores que permitam a visualizacdo dos seguintes

dados de processos digitais:
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Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.

Quantidade de processos abertos na linha do tempo (ano/més).

a
b
c. Comparacao da quantidade de processos dos Ultimos dois exercicios.
d. Comparac¢éo da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios.

e. Ranking no nimero de processos.

f.  Andlise do crescimento da abertura de processos e 0s encerramentos na linha do
tempo.

g. Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos
abertos.

h. Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por fluxograma.
i. Quantidade de processos digitais gerenciados por fluxograma em atraso,
agrupados por centro de custo e usuario.

5.1.2. Modulo de Portal Institucional

5.1.2.1. Permitir o cadastro de servi¢os informativos no portal, com a finalidade
de orientar os contribuintes sobre os requisitos e outros dados relativos aos servi¢cos
prestados pela entidade ao cidadao.

5.1.2.2. Dispor de uma area para consulta dos dados de Acesso a Informagéo,
conforme estabelecido na Lei 12.527/2011, abrangendo obras e acdes, estrutura
organizacional, perguntas frequentes, horario de atendimento e o nome do usuario
responsavel.

5.1.2.3. Possibilitar o cadastro de enquetes no portal da entidade, com a
configuracao para exigir autenticacdo do usuario para registrar o voto, garantindo a
integridade dos resultados.

5.1.2.4. Permitir o cadastro de categorias, para que possam ser utilizadas em
cadastros subsequentes de noticias, servi¢cos, enquetes e outros conteudos, facilitando
a organizacdao e filtragem.

5.1.2.5. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a opcéo de incluir imagens,
servicos, links, categorias e pdaginas relacionadas, facilitando a disseminacdo de
informac®es importantes a populacgéo.

5.1.2.6. Permitir o filtro das noticias de acordo com sua categoria, garantindo que
0s usuarios possam facilmente acessar as informacdes que sdo de seu interesse.
5.1.2.7. Permitir a definicdo de noticias para exibir em destaque na pagina inicial
do portal da entidade, garantindo maior visibilidade as informac¢des mais relevantes.
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5.1.2.8. O portal institucional devera dispor de layout responsivo, adaptando-se
automaticamente a diferentes dispositivos moveis, garantindo uma boa experiéncia de
navegacao.
5.1.2.9. Possuir cadastro de avisos no portal, que devem ser exibidos em forma
de pop-up, com a capacidade de adicionar imagem, video e link, para comunicacdo
imediata com 0s usuarios.
5.1.2.10. Permitir o cadastro das transmissdes de licitacdes no portal, possuindo
indicador visual das licitagbes que estdo sendo transmitidas ao vivo, facilitando o
acompanhamento dos processos licitatorios.
5.1.2.11. Permitir o cadastro de agenda no portal, organizando os eventos da
entidade e possibilitando que os cidaddos acompanhem as atualizagbes e participem
dos eventos de forma online.
5.1.2.12. Possuir cadastro de midias no portal, centralizando arquivos para uso
posterior em noticias, servicos e paginas, facilitando a gestdo e reutilizagdo de
conteudos.
5.1.2.13. Permitir o cadastro de banners no portal, com configuracdo do local de
exibicdo e relacionamento com outras areas do portal, garantindo uma boa comunicagao
visual.
5.1.2.14. Permitir o cadastro de menus no portal para facilitar a navegacao, com
opcdes de configuracdo do relacionamento entre as paginas e servi¢os do portal.
5.1.2.15. Possuir cadastro de galerias, videos e links para facilitar o acesso a
conteudos multimidia e outros recursos diretamente através do portal.
5.1.2.16. Permitir a personalizacéo da cor do tema do portal, adequando-o as cores
do braséo da entidade, para manter a identidade visual institucional.
5.1.2.17. Disponibilizar 4rea de acesso direto ao portal de autoatendimento,
incluindo um atalho para login, facilitando a intera¢do do cidaddo com os servigos online.
5.1.2.18. Permitir o cadastro de menu rotativo com icones e servigos relacionados,
proporcionando uma navegac¢ao mais dinamica e interativa no portal.
5.1.2.19. Possuir parametrizacao para definir a quantidade de noticias exibidas na
pagina inicial do portal, garantindo flexibilidade na exibicdo de informacdes.
5.1.2.20. Possuir cadastro de links Uteis no portal, disponibilizando informacdes

relevantes aos cidadaos, como contatos, servi¢cos e paginas externas importantes.
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5.1.2.21. Permitir a geracdo de relatorios das noticias mais acessadas no portal,
com filtro por periodo, para analise de engajamento e popularidade das informacdes
publicadas.
5.1.2.22. Permitir a criagdo de subportais relacionados ao website da entidade,
onde secretarias/departamentos possam disponibilizar informacdes especificas para a
comunidade, mantendo a organizagao e a personalizacao do conteudo.
5.1.2.23. Possuir parametrizacfes para a pagina do subportal, onde seja possivel
definir conteddo, servigos relacionados, noticias, eventos, imagens e links Uteis,
permitindo a personalizagéo conforme a necessidade de cada setor.
5.1.2.24. Permitir na personalizacdo do subportal a adicdo de banners, menus e
bras@es especificos, permitindo que cada area institucional tenha seu conteudo préprio
e visualmente distinto.
5.1.2.25. Dispor de configuracdo para definir a ordenagéo dos banners exibidos no
topo do portal e subportal, possibilitando a priorizacdo de contetdos importantes.
5.1.2.26. Permitir ativar ou desativar banners para acesso direto as obras e a¢des
da entidade, facilitando a comunicag&o sobre os projetos em andamento.
5.1.2.27. Possibilitar a exibicdo de banners para acompanhar as licitages
realizadas ao vivo, incluindo dados relacionados ao processo licitatério, permitindo total
transparéncia.
5.1.2.28. Possibilitar o cadastro de e-mails para receber newsletters, facilitando a
comunicacgao continua com os cidaddos e mantendo-os informados sobre novidades.
5.1.2.29. Exibir os dados de endereco e contato da entidade no portal, garantindo
que os cidadaos possam facilmente entrar em contato com a instituicao.
5.1.2.30. Dispor de local para cadastrar e exibir o horario de atendimento da
entidade no portal, garantindo que o publico saiba quando pode entrar em contato ou
acessar 0s Servigos.
5.1.2.31. Possuir campo de pesquisa no portal que retorne informacbes de
noticias, servigcos, eventos e outros conteudos relevantes, facilitando a navegacao.
5.1.2.32. Dispor de uma area especifica para informacfes de acessibilidade,
incluindo recursos como alto contraste, aumento e diminuicéo de fonte, e ferramenta de
Libras, tornando o portal acessivel a todos os cidadaos.
5.1.2.33. Permitir o gerenciamento dos cookies para aceitacdo dos usuarios que
acessam o website, garantindo conformidade com as regulamentagfes de privacidade

€ seguranca.
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5.1.2.34. Disponibilizar area para exibir os icones de redes sociais da entidade no
portal, facilitando a interagdo e o compartilhamento de contetdo.
5.1.2.35. Permitir que cada entidade relacionada neste edital tenha seu proprio
website, acessivel por meio de um dominio especifico da entidade, garantindo a
personalizacdo e identidade Unica de cada instituicao.
5.1.2.36. Permitir o cadastro de menus, noticias, paginas, galerias de imagens e
videos, com exibicdo no respectivo website, garantindo que os sites institucionais
estejam sempre atualizados e funcionais.
5.1.2.37. Permitir a criagcdo de temas para definicdo no website, para utilizacdo
conforme a necessidade da entidade, garantindo uma aparéncia Unica e personalizada.
5.1.2.38. Possibilitar a definicdo de cor para o tema do website, com sele¢éo entre
uma paleta variada de cores, permitindo a personalizagdo completa da identidade visual
da entidade.
5.1.2.39. Permitir que os temas sejam compostos por areas, ordenadas de acordo
com a necessidade da contratante, para facilitar a navegagdo e organizagdo do
conteudo no website.
5.1.2.40. Permitir a inclusdo ou ocultacdo de elementos do website conforme a
necessidade, garantindo flexibilidade no layout e no contetido apresentado.
5.1.2.41. Permitir a alteracdo da localizacdo dos elementos no website,
possibilitando que a estrutura do site seja ajustada de acordo com as mudangas nas
necessidades da entidade.
5.1.2.42. Permitir a inclusdo de cards personalizados no portal, com a definicdo de
redirecionamento, cor, icone e titulo, possibilitando maior personalizacdo e
funcionalidade na apresentacéo de informacdes.
5.1.2.43. Possuir painéis indicadores para visualizar dados das noticias, como
guantidade de acessos e quantidade de acessos por dia, permitindo uma andlise
detalhada do engajamento do publico.
5.1.3. Modulo de Autoatendimento
5.1.3.1. Permitir que as liberacdes de acesso ao sistema possam ser efetuadas
com base em solicitagdes realizadas pelo contribuinte, mediante cadastro no portal de
autoatendimento, garantindo uma integracdo segura e simplificada para o usuério.
5.1.3.2. Disponibilizar servigo para emissédo de processos digitais, com integragdo
aos cadastros imobiliarios e econdmicos no sistema Tributério, permitindo a emisséo de

guias para pagamento de taxas e tarifas em padrdo bancario.
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5.1.3.3. Permitir a adi¢cdo de servi¢cos especificos ao portal, com integragdo ao
sistema de processo digital, podendo ser configurado um roteiro de movimentacao dos
processos conforme o assunto informado.

5.1.3.4. Permitir a inclusdo de servicos oriundos de sistemas terceiros, com
acesso controlado por meio de token de autenticacdo, garantindo a seguranca e controle
de acessos.

5.1.3.5. de servico de Acesso a Informacdo, permitindo a protocolizagdo de
requerimentos para obtencdo de dados e informagbes da entidade, conforme
regulamentacao da Lei de Acesso a Informacao.

5.1.3.6. Permitir a abertura de processos de denudncias, duvidas e sugestdes
através do autoatendimento, direcionando-os para o setor de ouvidoria, com a opcao de
anonimato para o requerente.

5.1.3.7. Disponibilizar servi¢o para consulta ao andamento de processos digitais,
necessitando do ndimero do processo e seu cddigo verificador ou CPF/CNPJ do
requerente, garantindo o acesso ao status e informacdes relacionadas.

5.1.3.8. Permitir que usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua
senha de acesso ao sistema, validando seus dados cadastrais como e-mail, conforme
parametrizacao.

5.1.3.9. Possibilitar que os usuarios possam solicitar a atualizacéo de seus dados
cadastrais, conforme as informacdes existentes no Cadastro Unico, garantindo a
manutencédo e veracidade dos dados.

5.1.3.10. Exibir aviso quando o usuario logado ndo estiver com seus dados
devidamente atualizados, incentivando a corregéo e atualizagdo das informacgdes.
5.1.3.11. Disponibilizar servigo para a realizagdo de autenticagéo do Certificado de
Registro Cadastral emitido pela entidade, garantindo a veracidade e confiabilidade do
documento.

5.1.3.12. Permitir que o fornecedor vencedor de licitagcdo realizada em lotes possa
readequar os valores dos itens pertencentes aos lotes em suas dependéncias, indicando
o valor unitario de cada item e totalizando o valor ofertado no lote.

5.1.3.13. Possibilitar o preenchimento online da proposta comercial pelos
fornecedores, sem necessidade de exportacdo/importacdo de arquivos. Os dados
devem ser criptografados na base de dados, sendo necessaria uma senha para
descriptografa-los, evitando a redigitagéo.
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5.1.3.14. Permitir a digitagdo de cotacdes de precos referentes a planilha, para
célculo de médias de precos praticados entre os fornecedores, facilitando a andlise de
mercado.
5.1.3.15. Disponibilizar a agenda das licitacdes para consulta dos fornecedores,
permitindo que eles acompanhem os processos licitatérios com facilidade.
5.1.3.16. Permitir configurar quais informagdes sobre licitagbes seréo exibidas,
como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de abertura de envelope, proposta,
ata do pregéo, ata de registro de preco, termo de homologacéo, termo de adjudicacao,
contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro comparativo de precos, vencedores e
ordem de compra.
5.1.3.17. Permitir consulta especifica das licitagdes com base na Lei 13019/14,
proporcionando aos interessados informagdes detalhadas sobre as licitagdes
relacionadas a essa legislacao.
5.1.3.18. Permitir que as entidades da Sociedade Civil possam registrar
Manifestacdo de Interesse Social, garantindo a participacdo dessas entidades no
processo de elaboracdo e execucao de politicas publicas.
5.1.3.19. Possibilitar a realizacdo da prestacdo de contas financeiras e de objeto,
conforme estabelecido na Lei 13019/14, permitindo 0 acompanhamento das acdes
realizadas pelas entidades.
5.1.3.20. Disponibilizar servico onde os fornecedores da entidade possam
consultar os valores retidos de seus empenhos, facilitando o controle financeiro e de
recebiveis.
5.1.3.21. Permitir que os credores consultem o saldo dos valores a receber, com
filtros por nimero de empenho e data, garantindo transparéncia nas transacdes
financeiras.
5.1.3.22. Permitir que os fornecedores consultem todos os empenhos emitidos,
demonstrando os empenhos pagos, a pagar, as retencdes e os saldos, facilitando o
controle financeiro.
5.1.3.23. Disponibilizar a emisséo da folha de pagamento através de servico de
autoatendimento, com a possibilidade de personalizacdo do layout para adequacao as
necessidades da entidade.
5.1.3.24. Permitir que o funcionario emita relatorios de férias, incluindo os periodos
aquisitivos e saldos de férias, diretamente através do autoatendimento.
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5.1.3.25. Permitir ao servidor a emissao de sua ficha financeira com os valores dos
pagamentos em determinados periodos, garantindo acesso facilitado as informagées de
sua remuneragao.
5.1.3.26. Disponibilizar servigo para emisséo do espelho de ponto, com a opgéo de
filtragem por periodo e configuracéo dos totalizadores a serem exibidos, para facilitar o
controle de jornada de trabalho.
5.1.3.27. Permitir ao funcionério emitir o comprovante de imposto de renda retido
na fonte, para posterior declaracdo do imposto de renda, diretamente pelo
autoatendimento.
5.1.3.28. Disponibilizar ao servidor a emissao de relatério de tempo de servico,
com possibilidade de personalizacdo do layout de acordo com as necessidades da
entidade.
5.1.3.29. Permitir ao funcionario a emisséo da declaragdo sobre o periodo de
trabalho no magistério, facilitando o atendimento a essa categoria de servidores.
5.1.3.30. Disponibilizar ao funcionario a solicitacdo de atualizagdo de dados
pessoais como nhome, RG, CNH, data de nascimento, dependentes, contatos e
endereco, diretamente pelo autoatendimento.
5.1.3.31. Possibilitar ao servidor a emissdo de relatério contendo informagdes
sobre seus empréstimos bancarios, garantindo facil acesso aos dados financeiros.
5.1.3.32. Permitir que o funcionario realize qualquer tipo de solicitacdo ao RH,
como férias, inscricdo em cursos, entre outras, de maneira automatizada e eficiente.
5.1.3.33. Disponibilizar servigo onde o funcionario possa inserir solicitagcbes de
ajuste no ponto eletrénico, como abonos, justificativas ou registros de ponto, garantindo
a correcéo de dados de jornada.
5.1.3.34. Permitir que qualquer pessoa ou entidade verifiqgue a autenticidade do
recibo de pagamento através de chave de verificagdo, garantindo a integridade do
documento.
5.1.3.35. Permitir que empresas externas ou departamentos internos realizem
lancamentos para descontos em folha de pagamento dos funcionarios, garantindo
flexibilidade no processo de gestao salarial.
5.1.3.36. Disponibilizar a publicacdo de editais de concursos publicos e processos
seletivos através do portal de autoatendimento, garantindo maior transparéncia e

acessibilidade aos interessados.
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5.1.3.37. Dispor de servico que permita inscricdo de candidatos em editais de
concursos publicos e processos seletivos através de servigo de autoatendimento.
5.1.3.38. Dispor de servico de avaliagdo de desempenho, permitindo que o
avaliado (através da autoavaliacdo) e a comissao designada procedam com a avaliagéo.
5.1.3.39. Dispor de servigo de avaliagdo de estagio probatorio, permitindo que o
avaliado (através da autoavalia¢do) e a comissao designada procedam com a avaliagao.
5.1.3.40. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados
médicos de seus funcionarios.
5.1.3.41. Permitir ao servidor realizar a emissao do relatério anual de contribui¢cdes
para a previdéncia.
5.1.3.42. Permitir ao funcionario realizar a Emissao da Margem Consignavel pelo
Portal de Servigos, com a opcéao de sele¢céo dentre os bancos conveniados da entidade.
5.1.3.43. Possuir servigo especifico para solicitacdo de férias, de forma que o
departamento de recursos humanos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar
a programacdo de férias a partir do requerimento efetuado.
5.1.3.44. Permitir ao funcionario realizar a emissédo de relatorio com os seus

periodos de licenga prémio.

5.1.3.45. Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emisséo do Termo
de Resciséo.
5.1.3.46. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissédo da Ficha

Registro de Funcionario.

5.1.3.47. Possuir servico para que o funcionério possa realizar o Registro de Ponto
Eletronico pelo portal de autoatendimento, dispondo de recursos para restringir quais
funcionéarios podem realiz&-lo.

5.1.3.48. Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emissao de
Relatorio de Aniversariantes.

5.1.3.49. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissdo dos
Certificados de Cursos e Treinamentos realizados pela entidade.

5.1.3.50. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a sua Inscricao para
Cursos e Treinamentos promovidos pela entidade.

5.1.3.51. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emisséo de
Relatorio de seus Afastamentos e Faltas.

5.1.3.52. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de
Relatério de suas horas de Compensacéo e Banco.
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5.1.3.53. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao de
Declaracéo de seu Vinculo Empregaticio.

5.1.3.54. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de

Licencas Prémios Gozadas.

5.1.3.55. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a sua inscri¢cao para
Eleicbes da CIPA.

5.1.3.56. Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar votacbes das
Eleicbes da CIPA.

5.1.3.57. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a consulta de seus
Atos Legais.

5.1.3.58. Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissao do Perfil

Profissiogréafico Previdenciario (PPP).

5.1.3.59. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a Comunicagéo de
Acidente de Trabalho (CAT) pelo portal de autoatendimento.

5.1.3.60. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao do
Relatério de Salarios Contribuigdo de Outras Previdéncias.

5.1.3.61. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do seu
Recibo de Férias.

5.1.3.62. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao de
Relatério de Mensalidades e Despesas Planos de Saude.

5.1.3.63. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao de
Relatorio Historico Adicional Tempo Servigo.

5.1.3.64. Possuir servigco para que o funcionario possa realizar agendamento para
Seguranca e Medicina do Trabalho.

5.1.3.65. Possuir servigco para que o funcionario possa participar de um evento de
Recadastramento Funcional pelo portal de autoatendimento gerenciado pelo RH.
5.1.3.66. Permitir a consulta das obras publicas exibindo minimamente o
namero/ano da obra, o valor total e a descri¢do desta.

5.1.3.67. Permitir a emissao de guias em atraso ou nao, realizando a atualizacao
de correcdo, multa e juros: ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacao,
Obras, Guia Unica, IPTU ou Receitas Diversas. Com possibilidade de pagamento via
PIX caso o convénio bancério assim permitir, e cartdo de crédito quando este servigco

estiver contratado pelo municipio.
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5.1.3.68. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: geral do contribuinte, através
do cadastro Econémico ou do imovel.
5.1.3.69. Permitir que seja exibido informativo na pagina inicial do portal de
autoatendimento com indicativo referente aos débitos do usuario logado.
5.1.3.70. Permitir a consulta das informac6es imobilidrias do imdvel, permitindo
visualizar os dados do imével, visualizar arquivos/imagens do imoével e gerar o espelho
do imével.
5.1.3.71. Permitir o cidaddo efetuar doacdes para programas sociais conforme
definido pela municipalidade.
5.1.3.72. Permitir a solicitagdo on-line de atualizacdo de endereco de
correspondéncia do imoével, empresa e pessoa.
5.1.3.73. Permitir a consulta e emissdao dos alvaras de localizacdo e
funcionamento, alvara sanitario de empresas ou outros a serem definidos pela
municipalidade.
5.1.3.74. Permitir a emisséo de consulta e verificacdo de autenticidade da Certiddo

Negativa de Débito.

5.1.3.75. Permitir a emissdo do comprovante de retengcdo do imposto sobre
servigos.
5.1.3.76. Permitir a emissdo de nota fiscal de servigo eletrénica avulsa como

também a consulta das notas avulsas emitidas do usuario.

5.1.3.77. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certiddes Negativas de
Débito (CND), guias tributarias, atualizacdo de informac¢des cadastrais para seus
clientes.

5.1.3.78. Permitir a emissdo do Extrato do Contribuinte, que exiba em tela
organizando por abas as informagbes referentes aos débitos do usuério logado,
permitindo que seja emitida a guia para pagamento das referidas taxas.

5.1.3.79. Permitir realizar a solicitagdo para a emissao de alvara de construcao e
habite-se.
5.1.3.80. Possuir servico que permita consultar os documentos necessarios e

obrigatérios para que seja possivel realizar as solicitacfes.
5.1.3.81. Permitir registrar a solicitag&o do ITBI on-line, informando o imével urbano
ou rural, nome do proprietario adquirente, transmitente e os documentos, como a

matricula do imével e os valores venais.
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5.1.3.82. Possuir servigo para cadastrar solicitagdo de reserva de espacos publicos
para realizagdo de evento, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.
5.1.3.83. Permitir que seja realizada requisi¢cao de acesso aos dados considerando
0 Art. 18. da Lei 13.709, que prevé que "o titular dos dados pessoais tem direito a obter
do controlador, em relagdo aos dados do titular por ele tratados, a qualquer momento e
mediante requisicao”.
5.1.3.84. Permitir que seja emitido relatorio referente as informacdes dos
tratamentos de dados pessoais realizados pela contratante, conforme prevé o inciso |
do art. 23 da Lei n® 13.709/2018.
5.1.3.85. Disponibilizar servico que permita consultar as legislacbes municipais,
permitindo filtrar por categoria, assunto e ementa.
5.1.3.86. Possuir servigo de acesso ao Diario Oficial.
5.1.3.87. Possuir servico para consulta e acompanhamento dos Processos
Administrativos.
5.1.3.88. Possuir servigco para que possam ser consultadas as comunicagdes
digitais oficiais do municipio mediante a inser¢do do numero, ano e codigo verificador
do documento, quando estes forem realizados pelo médulo de comunicagdes internas.
5.1.3.89. Permitir a disponibilizacdo de servicos que possibilite a realizacdo de
assinaturas digitais em documentos cuja solicitacdo de assinatura foi criada.
5.1.3.90. Permitir cadastrar solicitacdes de manutencdo de forma geral para a
entidade, estando integrado com os Servigos Publicos do municipio.
5.1.3.91. Disponibilizar servigo para acompanhar o cronograma de execugéo de
atividades das solicitagbes de ocorréncia e manutengao registrada.
5.1.3.92. Permitir o agendamento de atendimentos presenciais, conforme guichés
organizados pela contratante.

5.1.3.93. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibicdo com
ou sem login.
5.1.3.94. Possibilitar a exibicdo de boxes indicativos para 0s contribuintes,

permitindo retornar dados de débitos e quantidade de processos digitais.

5.1.3.95. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servicos ou
somente texto informativo.

5.1.3.96. Dispor de opcédo para definir os servigos que serdo disponibilizados em
destaque para facilitar o acesso.
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5.1.3.97. Permitir os cidad&@os favoritar seus servicos mais acessados, quando
estdo logados no portal.
5.1.3.98. Exibir dados de endereco e contato da entidade.
5.1.3.99. Possuir campo de pesquisa que retorne os servicos disponiveis no portal
de autoatendimento.
5.1.3.100. Dispor de area especifica para localizar informacdes de acessibilidade,
como: alto contraste, teclas de atalho, aumento e diminuigéo de fonte.
5.1.3.101. Permitir cadastro de aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.
5.1.3.102. Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados
sem login, garantindo a seguranca das informacoes.
5.1.3.103. Permitir cadastrar servicos informativos, com a finalidade de orientacdo
aos contribuintes, contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos
prestados pela entidade ao cidadao.
5.1.3.104. Disponibilizar servicos de Carta de Servigos, carregando todos os
registros indicando quais necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto
por esse meio, baseado na Lei 13.460 de 2017.
5.1.3.105. Permitir o cidadao avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei
13.460 de 2017, onde devera indicar sua satisfacdo para os itens: satisfagdo com o
servico prestado; qualidade do atendimento; cumprimento de prazos e compromissos;
adicionar uma descri¢cdo na avaliagdo.
5.1.3.106. Possibilitar que os cidaddos tenham acesso aos resultados das

avaliacdes, sendo exibida a informacdo por servico, mediante acesso a Carta de

Servigos.

5.1.3.107. Permitir a consulta dos horarios de aula.

5.1.3.108. Permitir a consulta dos desempenhos cadastrados pelos professores
para o aluno.

5.1.3.109. Permitir a consulta das frequéncias cadastradas pelos professores para
o aluno.

5.1.3.110. Permitir a consulta das observagbes ou ocorréncias disciplinares

cadastradas pelos professores.

5.1.3.111. Permitir a consulta das restricdes de saude do aluno.
5.1.3.112. Permitir a consulta das informacgdes referentes a matricula do aluno.
5.1.3.113. Permitir a consulta da fila de espera gerenciada pela central de vagas.
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5.1.3.114. Permitir a consulta da disponibilidade de vagas em cada unidade escolar

para as etapas escolares ofertadas.

5.1.3.115. Permitir realizar uma solicitacdo de vaga para o aluno na rede municipal
de ensino.

5.1.3.116. Permitir consultar os cardapios e refeic6es servidas em cada unidade
escolar.

5.1.3.117. Permitir consultar as rotas e horarios do transporte escolar da rede

municipal de ensino.

5.1.3.118. Permitir que o responsavel consulte a rota do transporte escolar realizada
pelo aluno.
5.1.3.119. Permitir a consulta das unidades escolares, contendo as informacgdes de

endereco, contato, gestor, equipe de gestdo e alunos matriculados por modalidade de

ensino.
5.1.3.120. Permitir a consulta de disponibilidade de acervo das bibliotecas.
5.1.3.121. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o

préprio estabelecimento possa solicitar o seu Alvara Sanitario.

5.1.3.122. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
proprio estabelecimento possa solicitar as Licengas de Transporte para seus veiculos.
5.1.3.123. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
proprio estabelecimento possa solicitar o Alvaré para participagdo em eventos.
5.1.3.124. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
préprio estabelecimento possa solicitar o Alvara temporario.

5.1.3.125. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
préprio estabelecimento possa solicitar a carteira de saude para seus funcionarios.
5.1.3.126. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
contribuinte possa realizar dendncias para a vigilancia.

5.1.3.127. Devera ser possivel ao estabelecimento acompanhar, através do portal
de autoatendimento, o andamento de todos 0s seus processos na vigilancia.

5.1.3.128. Devera ser possivel ao estabelecimento retirar o documento gerado
(Alvara Sanitario; Licenca de Transporte; Carteira de Salde) através do portal de
autoatendimento, sendo necessario que o fiscal da vigilancia assine digitalmente o
documento gerado.

5.1.3.129. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que

médicos e clinicas possam solicitar as notificagdes de receita de forma on-line.
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5.1.3.130. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
estabelecimento possa solicitar a certiddo de assuncdo e baixa de responsabilidade
técnica de forma on-line.
5.1.4. Modulo de Portal da Transparéncia
5.1.4.1. Atender as Leis Complementares n° 101 e n°® 131 da Secretaria do
Tesouro Nacional, principalmente a liberacdo ao pleno conhecimento e
acompanhamento da sociedade, em tempo real, de todas as informacdes
pormenorizadas sobre a execugdo orcamentaria e financeira da CONTRATANTE.

5.1.4.2. Atender aos anexos da Lei n°® 9.755/98 do TCU.

5.1.4.3. Atender aos preceitos da Lei Federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagéao).

5.1.4.4. Permitir consultar informacdes legais sobre contratos, convénios,

compras diretas, licitagbes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque,
consulta de bens publicos que integram o patrimdnio, consulta de veiculos relacionados
a frota.

5.1.4.5. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo
cronograma da obra, com data de inicio e término, e 0s responsaveis pela fiscalizagdo
da referida obra.

5.1.4.6. Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos
suplementares), bem como balango dos exercicios anteriores e os relatorios bimestrais
e quadrimestrais da execucdo or¢camentaria, além dos dados constantes na Lei n°
9.755/98.

5.1.4.7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos
“arrecadados”.
5.1.4.8. Publicar balanco consolidado das contas da administracdo direta, das

autarquias e entidades beneficiadas pelo repasse de verbas publicas.

5.1.4.9. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas
verbas repassadas pelos entes federativos responsaveis (Unido e Estado).

5.1.4.10. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administracéo direta e
indireta, considerando os processos licitatorios.

5.1.4.11. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e
pagamentos efetuados.

5.1.4.12. Publicar area de pessoal com:
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a. A Relacdo nominal dos agentes publicos, demonstrando o seu tipo de
vinculo/regime, cargo, funcédo, lotagdo, carga horaria semanal, horario de trabalho,
remuneracgdo, data de admissdo, exoneragao ou inativagdo com a descrigcdo do motivo
do desligamento;
b. Relacdo nominal de estagiarios, demonstrando sua carga horaria semanal,
horario de trabalho, remuneragéo, data de admisséo e desligamento com descri¢do do
motivo do desligamento;

C. Quantidade de funcionérios por tipo de vinculo/regime de trabalho;
d. Tabela com o padréo remuneratério dos cargos e funcgdes;

e. Agentes cedidos ou recebidos por cessao;

f. Quantidade de vagas ocupadas e desocupadas por cargo;

Atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

«

h. Gastos com diarias, ajudas de custos ou adiantamentos, pagos com verbas
oriundas dos cofres publicos, nome, cargo/fungé@o do beneficiario, valor total recebido,
namero de diarias usufruidas, periodo, motivo, local de destino e respectivo empenho;
i. Quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo,
comissionado, emprego publico etc.).

5.1.4.13. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da

despesa, data e valor.

5.1.4.14. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos
seletivos.

5.1.4.15. Possibilitar a ordenagao das consultas por cédigos e valores.

5.1.4.16. Emitir relatérios legais gerados no sistema de gestdo, estando

relacionados a gestdo fiscal, anexos de metas fiscais, execu¢cdo orcamentaria, entre
outros.

5.1.4.17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante
parametrizacéo realizada no sistema de gestéo.

5.1.4.18. Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho.

5.1.4.19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo

(efetivo, comissionado, emprego publico, etc.).

5.1.4.20. Consultar funcionarios por tipo de contrato.
5.1.4.21. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cesséo.
5.1.4.22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas.
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5.1.4.23. Consultar funcionarios inativos com informacdo do tipo de
aposentadoria/pensao.
5.1.4.24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato.
5.1.4.25. Permitir acesso as informacdes de forma consolidada e por entidade
gestora municipal.
5.1.4.26. Consultar informacdes com filtro de periodo.
5.1.4.27. Disponibilizar as informac¢des em tempo real no portal, sem necessidade
de digitagcdo, exportacdo ou importacdo de dados de acordo com médulos instalados.
5.1.4.28. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuarios, definindo
quais consultas serdo disponibilizadas no Portal e realizando as devidas
parametrizacdes.
5.1.4.29. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop-
up, com possibilidade de adicionar imagem.
5.1.4.30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informacdes
além das disponibilizadas de forma padréo.
5.1.4.31. Possuir campo de busca para facilitar na localizagdo das consultas.
5.1.4.32. Criar consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou

relacionar links externos.

5.1.4.33. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC,
XLS, JPEG, CSV, TXT, entre outros.
5.1.4.34. Possuir rotina para publicacdo de relatorios no Portal, permitindo gerar

PDF das informacfes geradas no sistema de gestdo e adicionar como anexo do registro
cadastrado.

5.1.4.35. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload
dessas informagdes.

5.1.4.36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizacao
do respectivo empenho.

5.1.4.37. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos.

5.1.4.38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto
contraste, gerenciar o tamanho da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta
de libras.

5.1.4.39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturagédo da

informacéo.
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5.1.4.40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e

acessar de forma facilitada todas as consultas disponibilizadas.

5.1.4.41. Acessar as legislacdes municipais, permitindo filtrar por categoria.
5.1.4.42. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do
Municipio.

5.1.4.43. Consultar processos licitatérios por categorias, como: pregao,

chamamento publico, tomada de precos.
5.1.4.44. Disponibilizar &rea para listar os dados de acesso a informagéo, como
estrutura organizacional, perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

5.1.4.45. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da
Transparéncia.

5.1.4.46. Exibir no Portal da Transparéncia braséo e endereco.

5.1.4.47. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas

consultas, permitindo o download dos documentos pelo Portal da Transparéncia.
5.1.4.48. Cadastrar agrupadores para organizar 0s arquivos que serdo adicionados
em uma nova consulta que sera disponibilizada no Portal.

5.1.4.49. Gerar relatério contendo todos os itens disponibilizados no portal e

retornando dados do IP de acesso.

5.1.4.50. Permitir configurar as entidades que serdo disponibilizadas para acesso
no portal.

5.1.4.51. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.
5.1.4.52. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade

de usuarios que estdo acessando as consultas.

5.1.4.53. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar
informacdes explicativas sobre os itens que seréo listados.

5.1.4.54. Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estéo atrelados em consultas
especificas no portal da transparéncia.

5.1.4.55. Possuir validacao de reCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando

a utilizacdo das consultas, tendo o intuito de garantir a seguranca do acesso das

informacoes.

5.1.4.56. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria
municipal.

5.1.4.57. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar

acesso a informacao.
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5.1.4.58. Permitir consultar a quantidade de matriculas por modalidade e unidades
escolares.
5.1.4.59. Permitir consultar a quantidade de alunos transportados por modalidade
de ensino.
5.1.4.60. Permitir consultar a quantidade de refei¢cdes servidas por unidade escolar

e modalidade de ensino.

5.1.5. Modulo de Ouvidoria

5.1.5.1. Permitir o trdmite completo dos processos em ambiente digital,
dispensando o uso de papel.

5.1.5.2. Possibilitar a configuracé@o de roteiro interno de cumprimento automatico
para cada assunto.

5.1.5.3. Permitir a definicdo de prazos para cada etapa do roteiro.

5.1.5.4. Notificar os requerentes e outros interessados a cada movimentagao
processual por meio de e-mail.

5.1.5.5. Disponibilizar, no momento da abertura da ouvidoria via portal de servi¢cos
e aplicativo, com opgbes de identificacdo do requerente conforme a Legislagédo
13.460/2017:

a. Identificacdo com restrigcdo de dados.

b. Identificacdo sem restricdo de dados.

c. N&o deseja ser identificado.

5.1.5.6. Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do

requerente quando registrado o processo com identificacdo e restricdo de dados.
5.1.5.7. Garantir que os dados cadastrais dos processos registrados de forma
anbnima ndo sejam revelados, mesmo que o requerente tenha inserido o registro logado
no portal de servigos.

5.1.5.8. Possuir relatérios para acompanhar o andamento dos processos de
ouvidoria, com op¢0des de filtragem por setor, assunto, subassunto, requerente, data de
abertura, entre outros.

5.1.5.9. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo
nos formatos PDF, PNG e DOC.

5.1.5.10. Permitir o tréamite das solicitacdes entre setores ou usuarios especificos.
5.1.5.11. Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de
processo por meio de telas de consulta.
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5.1.5.12. Emitir relatorios estatisticos com op¢do de agrupamento por: assunto,
subassunto, centro de custo atual, requerente, parecer e situacao.

5.1.5.13. Permitir controlar os prazos da solicitacdo de acordo com o roteiro
definido, classificando os processos pendentes com cores indicativas (prazo final ou da
etapa atual).

5.1.5.14. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e
sem login, com opgéo para informar telefone e/ou e-mail para contato.

5.1.5.15. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a finalidade
como atendimento ao publico ou processo interno da entidade.

5.1.5.16. Dispor de opc¢des para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.
5.1.5.17. Permitir a insercdo de textos de abertura e movimentagbes dos
processos sem limite de caracteres.

5.1.5.18. Permitir a inclusdo de anexos durante as movimentag¢des das ouvidorias.
5.1.5.19. Permitir ao gestor visualizar todos os processos, independentemente do
centro de custos em que estao localizados.

5.1.5.20. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio do servigo
de ouvidoria via portal de autoatendimento e aplicativo, fornecendo o nimero do
processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ.

5.1.5.21. Possibilitar ao requerente adicionar novas informacdes e anexos ao

processo de ouvidoria por meio do portal de autoatendimento e aplicativo, utilizando

login.
5.1.5.22. Permitir aos usudrios internos visualizar apenas 0s processos do seu
setor.
5.1.5.23. Gerenciar os processos com filtros minimos, incluindo situacéo, numero,

ano, requerente, assunto, subassunto, data de abertura e observacao, entre outros.
5.1.5.24. Manter um histérico de todas as acdes realizadas no processo, incluindo
alteracbes executadas na observacdo de abertura, nome do requerente, assunto e
subassunto.

5.1.5.25. Dispor de um repositério de modelos que possam ser usados como base

para a criacdo de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

5.1.5.26. Gerenciar documentos, salvando o arquivo editado como anexo do
processo.
5.1.5.27. Permitir a ordenagéo dos processos por data da Ultima movimentagéo,

possibilitando visualizar os Gltimos processos movimentados.
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5.1.5.28. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados nao
sejam alterados por quem esté analisando, mediante configuragéo.
5.1.5.29. Configurar o envio de e-mail e notificacdo push ao requerente durante as
movimenta¢des do processo, como abertura, cancelamento, tramite e encerramento.
5.1.5.30. Permitir pesquisar 0s processos por situacao.
5.1.6. Modulo de Comunicacéo Digital
5.1.6.1. Deve permitir a inclusédo de diversos tipos de comunicados internos,
como Memorandos, Oficios, Circulares, entre outros tipos adicionais, conforme a
necessidade da contratante.
5.1.6.2. Para cada tipo de comunicado, deve ser possivel configurar privilégios
por setor, permitindo a criacao de tipos especificos para cada setor.
5.1.6.3. Possuir cadastro de tags, para que sejam utilizadas como marcadores
dos comunicados.
5.1.6.4. Os usuérios devem ser capazes de vincular tags a qualquer momento

durante o andamento das comunicacoes.

5.1.6.5. Permitir personalizar as cores das tags para melhor organizagcédo e
visualizacao.
5.1.6.6. Permitir a inclusédo de dados referentes ao usuario logado, como cargo e

CPF. Estes dados deveréo ser exibidos no corpo do texto dos comunicados durante as
inclusdes, respostas e encaminhamentos.

5.1.6.7. Possuir abas para o gerenciamento das comunicagfes, com no minimo
as categorias entrada, saida e arquivadas.

5.1.6.8. Deve possuir uma caixa de entrada que apresente todas as
comunicacdes em que os setores relacionados ao usudrio logado estejam envolvidos.
5.1.6.9. O gerenciamento dos comunicados podera ser realizado em uma Unica
caixa de entrada, sem a necessidade de trocar de tela para realizar o gerenciamento
geral.

5.1.6.10. Possuir caixa de saida dos comunicados, apresentando todas as
comunicacdes enviadas pelo usuario e pelos setores relacionados ao usuario logado.
5.1.6.11. Permitir o gerenciamento dos comunicados de todos 0s setores em que
0 usuario logado esta relacionado de forma simultdnea, sem a necessidade de realizar
a troca de telas.

5.1.6.12. Devera ser possivel realizar uma consulta geral dos comunicados sem a
capacidade de movimenta-los, garantindo apenas a visualizagéo.
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5.1.6.13. Permitir o controle de numerac¢éo dos comunicados por ano, tipo, e ainda
por setor.
5.1.6.14. Devera permitir que os usuarios possam salvar um comunicado como

rascunho caso a digitacdo néo tenha sido finalizada.

5.1.6.15. Possuir aba especifica para acessar os comunicados salvos como
rascunho.
5.1.6.16. Permitir editar os rascunhos para que o envio definitivo do comunicado

possa ser realizado.

5.1.6.17. Permitir realizar o relacionamento de comunicados, possibilitando ainda
a consulta de comunicados relacionados.

5.1.6.18. Deve ser possivel inserir modelos de documentos para que sejam
utilizados durante a incluséo de comunicados.

5.1.6.19. Permitir configurar se os comunicados poderéo ser assinados por meio
eletrbnico, considerando a Lei n°® 14.063/2020, que prevé as hipéteses pela assinatura
eletronica classificadas em simples, avancada e qualificada, de forma obrigatdria ou
opcional, de acordo com o tipo de comunicado, a partir das hipéteses previstas para a
utilizacdo de cada, conforme disposto na mesma lei.

5.1.6.20. Permitir a assinatura coletiva dos anexos vinculados as movimentagdes

do comunicado durante o ato da movimentagao.

5.1.6.21. Possibilitar a opcao de definir os comunicados como urgentes durante a
sua incluséo.

5.1.6.22. Permitir a definicdo de indicativos de prazo nos comunicados.

5.1.6.23. Permitir realizar o envio de arquivos para serem relacionados como

anexos da comunicacao durante a sua incluséo.

5.1.6.24. Permitir realizar o upload de arquivos .doc ou .docx para que este seja
utilizado como modelo no corpo do texto dos comunicados.

5.1.6.25. Permitir a inclusdo de comunicados sigilosos, que s6 podem ser
visualizados pelos usuarios envolvidos.

5.1.6.26. Devera ser possivel visualizar as tags vinculadas aos comunicados na
tela de gerenciamento.

5.1.6.27. Permitir o cadastro de comunicados do tipo 'Circular’, que ndo poderédo
ser respondidos ou encaminhados, visto que serdo comunicac¢des apenas para ciéncia

dos setores.
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5.1.6.28. Durante a incluséo, resposta e encaminhamento, possibilitar a definicdo
de um usuério como A/C (aos cuidados).
5.1.6.29. Durante a visualizacdo dos comunicados, indicar de forma diferenciada
as movimentacdes enviadas aos cuidados do usuario logado.
5.1.6.30. Dispor de filtro no gerenciamento que mostra somente os comunicados
enviados aos cuidados do usuério logado.
5.1.6.31. Permitir responder comunicados, mostrando apenas o0s setores
previamente envolvidos na comunicacao selecionada como destinatarios.
5.1.6.32. Permitir encaminhar comunicados, exibindo todos os setores da entidade
como destinatarios, a fim de compartilhar a comunicacao entre os demais setores.
5.1.6.33. Durante as respostas e encaminhamentos, permitir vincular arquivos
como anexos do comunicado.
5.1.6.34. Apresentar todas as movimenta¢cdes em uma linha do tempo, gerando
um novo registro para cada movimentagcdo de resposta, encaminhamento e/ou
arquivamento.
5.1.6.35. Possibilitar marcar um comunicado como lido.
5.1.6.36. Exibir um indicativo visual dos comunicados que ja foram lidos,

diferenciando-os dos que ainda possuem movimentag¢des néo visualizadas.

5.1.6.37. Permitir arquivar comunicados para o setor do usuario logado.

5.1.6.38. Permitir o arquivamento em lote dos comunicados definidos como
resolvidos.

5.1.6.39. Os comunicados arquivados ndo devem ser exibidos na caixa de entrada

do usuario até que novas movimentacdes sejam realizadas.

5.1.6.40. Permitir a reabertura de comunicados arquivados, caso sejam
necessarias novas movimentagoes.

5.1.6.41. Devera permitir filtrar no gerenciamento de comunicados apenas 0s
comunicados com movimentagfes que ainda ndo foram lidas.

5.1.6.42. Possuir uma consulta que apresente todos 0s usuarios que ja
visualizaram um comunicado, exibindo pelo menos o nome do usuario, a data/hora da

visualizacdo do comunicado selecionado e a origem da visualizagao.

5.1.6.43. Permitir favoritar comunicados para todo o setor ou apenas para 0 Usuério
logado.
5.1.6.44. Possuir uma caixa de comunicados favoritados para facilitar o

gerenciamento destes.
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5.1.6.45. Permitir consultar todos os centros de custo envolvidos durante as
movimentac¢des do comunicado.
5.1.6.46. Permitir consultar o relacionamento de usuarios e seus respectivos
setores para facilitar o envio dos comunicados aos setores corretos.
5.1.6.47. Realizar o envio de notificagcdes pelo sistema a cada nova movimentacao
dos comunicados.
5.1.6.48. Devera permitir configurar a mensagem enviada nas notificaces dos
comunicados.
5.1.6.49. Permitir consultar o histérico de notificagcdes enviadas diretamente do
gerenciamento do comunicado.
5.1.6.50. Devera possuir um servigo destinado aos usuarios terceiros que recebem
oficios, permitindo a visualizagéo dessas comunicacgodes.
5.1.6.51. Permitir configurar se os oficios poderdo receber respostas
complementares dos usuarios terceiros por meio do servigo de comunicados.
5.1.6.52. Possibilitar a impresséao da folha de rosto do comunicado.
5.1.6.53. Permitir a impresséo de cada movimentagdo dos comunicados em um
relatério que pode ser configurado de acordo com a necessidade da entidade.
5.1.6.54. Permitir a impresséo de todas as movimenta¢des do comunicado em um
relatério que pode ser configurado de acordo com a necessidade da entidade.
5.1.6.55. Permitir a impressdo da comunicacdo de forma que seja gerado um
arquivo com todas as movimentagdes, incluindo os arquivos vinculados a ela em ordem
cronolégica.
5.1.7. Modulo de Protocolo e Servigos Publicos
5.1.7.1. Permitir cadastrar a origem que gerou as ocorréncias.
5.1.7.2. Permitir cadastrar tipos de ocorréncia, disponibilizando-os para abertura
de solicitagBes de ocorréncia por meio do aplicativo e/ou portal de servicos.
5.1.7.3. Definir no cadastro do tipo de ocorréncia os campos que devem ser
preenchidos obrigatoriamente na inclusdo da ocorréncia.
5.1.7.4. Permitir definir documentos obrigatérios para cada tipo de ocorréncia.
5.1.7.5. Possibilitar que, de acordo com o tipo de ocorréncia utilizado, sejam

abertos automaticamente processos digitais para a tramitacdo das ocorréncias.

5.1.7.6. Possuir um gerenciador de ocorréncia de servigos e manutencdes, com
filtros por:
a. Tipo de ocorréncia;
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b Processo digital,

C. Dados do endereco;

d Origem da ocorréncia;

e. Situagéo da ocorréncia.

5.1.7.7. Possuir funcionalidade de cadastro de ocorréncia, com as seguintes
informacoes:

a. Tipo de ocorréncia,

b. Solicitante;

C. Endereco da ocorréncia;

d. Localizagdo no mapa;

e. Descricdo da ocorréncia.

5.1.7.8. Permitir gerenciar todas as solicitacbes de ocorréncia abertas pelo

usuario logado.
5.1.7.9. Permitir que os usuarios informem a localizagdo da ocorréncia

diretamente no mapa, preenchendo automaticamente o endereco.

5.1.7.10. Permitir configurar o bloqueio de ocorréncias inseridas fora do municipio.
5.1.7.11. Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia com situagdo
“aberta”.

5.1.7.12. Possibilitar programar uma ocorréncia cadastrada, com as seguintes
informacgoes:

a. Data de execucéo;

b. Responsavel pela execucao;

c. Tipo da programacéo (vistoria, execucao ou fiscalizacao).

5.1.7.13. Permitir consultar as programacfes de um determinado servico de
manutencdo, incluindo a verificacdo do histérico dessas programacdes em ordem

cronoldégica.

5.1.7.14. Permitir consultar exclusivamente a programacao vinculada a ocorréncia
selecionada.

5.1.7.15. Permitir consultar as programacdes designadas ao usuario logado.
5.1.7.16. Possibilitar vincular mais de uma ocorréncia a mesma programacao e

consultar, para cada programacgao, as ocorréncias vinculadas.

5.1.7.17. Permitir informar, para cada programacdo, a equipe responsavel pela
execucao da atividade.

5.1.7.18. Permitir alocar equipamentos para as programacdes realizadas.
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5.1.7.19. Possibilitar a impressdo da programacdo, incluindo os dados da

ocorréncia e da equipe responsavel pela execugdo do servigo.

5.1.7.20. Permitir reprogramar uma programacao, informando:
a. Nova data;

b. Responsavel;

C. Motivo da reprogramacao;

d. Tipo da reprogramacao.

5.1.7.21. Permitir incluir para cada ocorréncia de servigo:

a. Quantidade unitaria orcada de material,

b. Valor unitério;

c. Célculo automatico do valor previsto de material e mdo de obra com base nos valores
informados.

5.1.7.22. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de
material, com calculo automéatico do valor executado de material e mao de obra.
5.1.7.23. Permitir vincular ao servigo os itens utilizados na execugéo.

5.1.7.24. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada, mantendo o registro

disponivel para visualizagéo e consulta.

5.1.7.25. Permitir anexar imagens e documentos a ocorréncia incluida.

5.1.7.26. Possibilitar a impresséo de relatérios das ocorréncias.

5.1.7.27. Possibilitar a emisséo de relatorios de Servicos Executados.

5.1.7.28. Permitir a emissé@o de Ordens de Servigo.

5.1.7.29. Possibilitar consultar o histérico completo de todas as movimentacées

realizadas na ocorréncia.

5.1.7.30. Disponibilizar consulta ao cronograma de execug¢des, considerando as
ocorréncias cadastradas no portal de servigos.

5.1.8. Mddulo de Gestéo Eletrénica de Documentos (GED)

5.1.8.1. Permitir a captura de documentos por diferentes meios:

a. Upload de arquivos (mdltiplo ou individual), com a opc¢éo de arrastar os arquivos
para uma area especifica ou clicar sobre ela para realizar a selecao;

b. Digitalizacdo diretamente do scanner no sistema, com suporte a digitalizacédo
duplex (ambos os lados da pagina), continua (varias paginas) e selecdo da entrada
(mesa ou alimentador), conforme disponibilidade do scanner;
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C. Alteracdo de propriedades durante a digitalizacdo, como formato, resolugéo,
modo (colorido, preto e branco ou escala de cinza), e juncdo do contetdo ao final do
documento (para formato PDF).
5.1.8.2. Permitir captura de imagens estaticas diretamente de cameras
conectadas ao dispositivo, como webcams, sem necessidade de instalacdo de agentes
adicionais (exceto drivers do dispositivo), incluindo dispositivos moveis.
5.1.8.3. Permitir, no ato da captura (digitalizacdo), a remocdo de paginas
incorretas e edicdo basica, como rotagdo em 90 graus, inversao na horizontal e vertical
e corte/enquadramento da imagem.
5.1.8.4. Possibilitar o uso de modelos previamente cadastrados no repositério,
com a opcdo de edicdo por ferramentas locais como Word ou Excel, caso sejam

documentos ou planilhas eletrénicas.

5.1.8.5. Permitir vincular documentos ao banco de dados utilizando links publicos
externos.
5.1.8.6. Implementar controle de versionamento de documentos:

a. Criar automaticamente uma nova versdo do arquivo digital a cada substituicao,
mantendo no minimo as ultimas 10 versoes;

b. Disponibilizar consulta, download e pré-visualizagdo das versdes anteriores, com
data/hora e identificagéo do responséavel pela criagéo;

c. Permitir ativagdo opcional do controle de versionamento por classe do plano de
classificagéo.

5.1.8.7. Permitir o cadastro e controle das localizac¢es fisicas dos documentos:
a. Cadastrar locais fisicos de armazenamento, vinculados a cada documento no
momento da incluséo ou alteracao;

b. Estruturar as localizacdes fisicas de forma hierarquica, com multiplos niveis;

c. Criar categorias especificas de documentos conforme as necessidades do municipio,
além de categorias padroes.

5.1.8.8. Implementar controle de acondicionamento de documentos:

a. Definir os acondicionamentos associados a cada documento (fisico ou digital), como
caixas, pen-drives, etc.;

b. Disponibilizar tipos padréo de acondicionamento, incluindo: Caixa, Container, Pasta
Suspensa, Envelope, Capa, Disco Rigido — Removivel, Pen-Drive e Fita DAT,;

c. Configurar numeragéo sequencial exclusiva para cada tipo de acondicionamento, por

ano ou de forma geral;
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d. Associar uma localizacao fisica especifica a cada acondicionamento fisico criado.
5.1.8.9. Integrar o mdédulo GED ao sistema de gestdo, permitindo gerenciar
diferentes tipos de documentos e vincula-los diretamente as rotinas do sistema, como
por exemplos: vincular documentos do tipo Empenho ao ndimero/ano do empenho
registrado na contabilidade; e associar documentos de tipo Pessoa diretamente ao
cadastro de uma pessoa.
5.1.8.10. Classificar documentos de acordo com o tipo, vinculando-os as seguintes
funcionalidades do sistema, entre outras:
Processo Digital/Ouvidoria;
Empenho, Liquidagdo, Pagamento;
Veiculos (Frotas);
Funcionario (RH);

Documentos do Fornecedor (Compras/Contratos);

-~ 0 o 0 T p

Requisicdo ao Compras, Solicitagdo de Compras, Contratos;
Anexos de Minuta, Concursos Publicos;
Cadastro Imobiliario (IPTU);

i. Legislagéo;

s @

j- Cadastro Econdmico;

K. Ordem de Compra.

5.1.8.11. Exibir informag6es da rotina de origem do arquivo, como por exemplos:
para documentos vinculados a uma pessoa, exibir 0 nome dessa pessoa; e para
documentos de empenho, exibir nimero e ano do empenho.

5.1.8.12. Permitir acesso aos dados e ao proprio documento diretamente nas
funcionalidades onde ele esta vinculado.

5.1.8.13. Implementar mecanismo para evitar duplicidade de documentos na base
de dados, permitindo vincular documentos ja existentes a outras rotinas, conforme o tipo
de documento, como por exemplo: adicionar ao processo digital a cépia do RG de uma
pessoa previamente vinculada ao cadastro de Pessoa.

5.1.8.14. O modulo devera conter recursos para o cadastro, manutencdo e
gerenciamento do Plano de Classificagdo e Temporalidade de Documentos:

a. Organizar o plano de classificacdo em formato hierarquico (arvore), com niveis
no formato pai e filho, customizaveis e adequados as necessidades do arquivo

municipal;
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b. Configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes,
Subclasse, Grupo e Subgrupo;
C. Definir um plano de temporalidade associado diretamente as classes do plano
de classificacéo;
d. Estabelecer temporalidades para as fases do ciclo de vida dos documentos
(Corrente, Intermediério e Permanente), com prazos definidos em meses;
e. Recalcular os prazos dos documentos vinculados ao modificar as definicdes de
temporalidade em classes/subclasses/grupos ou subgrupos;

f. Classificar as informacdes quanto ao sigilo, conforme a Lei de Acesso a
Informagéao (Lei n® 12.527/2011).
5.1.8.15. Permitir a integracdo com fluxograma/processo digital, viabilizando a

consulta e gestéo de arquivos relacionados ao gerenciamento eletrénico de documentos
e a execugédo de fluxos.

5.1.8.16. Prever as seguintes movimentagdes no médulo GED:

a. Empréstimo de Documentos: Gerenciar solicitacdes de empréstimo ao setor de
arquivo geral, com controle de separagdo, vinculacdo, disponibilizacdo, prazos e
notificagbes aos solicitantes;

b. Descarte de Documentos: Identificar documentos que ja cumpriram os prazos de
guarda e podem ser descartados fisicamente, conforme o plano de classificagdo e
temporalidade;

c. Arquivamento Intermediério: Permitir que arquivos correntes nas secretarias sejam
transferidos para o arquivo geral, de acordo com as especificagbes do plano de
classificacédo e temporalidade;

d. Elaboracdo de Documento Individual: Criar documentos oficiais diretamente na
aplicacdo, como minutas e memorandos, com suporte ao uso de modelos predefinidos.
5.1.8.17. Permitir o compartilhamento puablico de documentos, gerando links ou QR
Codes acessiveis via portal na web. Configurar prazos maximos de acesso, sendo esta
definicdo opcional.

5.1.8.18. Apresentar uma miniatura dos documentos consultados (quando
tecnicamente viavel), exibindo informacdes rapidas como nome, observacéo, tipo,
tamanho, data de upload/modificacéo, e historico de atividades.

5.1.8.19. Implementar controle de acesso aos documentos baseado nas definicées
de privilégio do sistema ou no centro de custo originador do documento, permitindo

acesso restrito conforme a origem.
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5.1.8.20. Permitir que documentos em elaborag@o sejam bloqueados pelo autor,
restringindo o acesso para manipulacdo apenas aos responsaveis vinculados.
5.1.8.21. Submeter documentos carregados via upload ao processo OCR (Optical
Character Recognition):
a. Armazenar os dados textuais processados vinculados ao documento;
b. Habilitar a pesquisa global de documentos por palavras-chave existentes no
conteudo textual.
5.1.8.22. Permitir a definicdo da localizacao fisica do documento utilizando mapas,
como para imagens de imoveis vinculadas ao cadastro imobiliario, indicando a posi¢do
fisica ou a mais proxima possivel.
5.1.8.23. Viabilizar o download de arquivos em downloads multiplos, compactar os

arquivos no servidor e envia-los como um Gnico arquivo, otimizando o trafego de rede.

5.1.8.24. Permitir a abertura de arquivos cadastrados como links para visualizagdo
direta.
5.1.8.25. Habilitar a pré-visualizacdo de arquivos em janela prépria do sistema,

para formatos de imagem, planilhas, documentos de texto, apresentacdes de slides, e
PDFs, sem necessidade de download.

5.1.8.26. Suportar a substituig&o e duplicagéo de arquivos cadastrados no sistema.
5.1.8.27. Permitir o envio de arquivos por e-mail para um ou varios destinatarios,

com as seguintes opgdes:

a. Definir assunto e texto da mensagem;

b. Incluir confirmacao de envio e cépia do e-mail ao remetente;

C. Enviar os arquivos como anexos ou links acessiveis no corpo do e-mail.
5.1.8.28. Implementar a conversao de arquivos nos formatos de documento,

planilha ou apresentacéo de slides para PDF.

5.1.8.29. Permitir a jungdo de arquivos nos formatos PDF, documento, planilha ou
apresentacao de slides em um Unico arquivo consolidado.

5.1.8.30. Permitir a manipulagdo de arquivos no formato PDF, incluindo os
seguintes recursos:

a. Adicionar numeracao de paginas, permitindo definir a pagina inicial e o formato
de apresentacéo;

b. Inserir "carimbos" ao documento, com opcao de aplica¢do na primeira, Ultima ou

todas as paginas;
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C. Adicionar marca d'agua personalizada, definida através de texto ou realgcando
palavras especificas contidas no documento;
d. Permitir substituir o arquivo original ou criar um arquivo com as mesmas
informacoes.
5.1.8.31. Disponibilizar consulta das atividades realizadas em cada documento,
incluindo operagbes como inclusdo, alteracdo, substituicdo, visualizacdo, download,
duplicacéo, assinatura, envio por e-mail, entre outras, exibindo ao menos a data e o
usuario responsavel por cada acao.
5.1.8.32. Possibilitar a consulta de todos os e-mails em que o arquivo foi enviado,
exibindo o titulo da mensagem e a data de envio.
5.1.8.33. Dispor de recursos para a assinatura digital de documentos, com as
seguintes funcionalidades:
a. Permitir a assinatura digital de arquivos no formato PDF, utilizando certificados
digitais instalados localmente (Al ou A3) ou conectados ao dispositivo (Token);
b. Possibilitar a assinatura digital de arquivos PDF com certificados digitais
previamente importados no sistema e armazenados em um repositorio préprio. Para os
certificados importados, permitir a configuracdo de acesso ao usuario e a entidade que
estiver realizando o acesso, com a opcao de exigir senha a cada assinatura,
C. Permitir a consulta das assinaturas digitais realizadas no sistema, exibindo
informagBes como o proprietario do certificado, o usuério logado no momento da
assinatura e a data da assinatura;
d. Dispor de funcionalidade para o operador solicitar a assinatura digital de um ou
mais documentos para uma ou varias pessoas simultaneamente. A solicitacdo de
assinatura devera gerar um alerta para 0s assinantes assim que criada. Os assinantes
poderdo realizar a assinatura em momentos distintos e terdo a opgao de rejeitar a
assinatura, justificando os motivos.
5.1.8.34. Disponibilizar relatério com a listagem completa dos documentos
organizados por tipo de acondicionamento, como caixas ou outros formatos definidos.
5.1.8.35. Permitir a emissao de relatérios detalhados dos documentos, agrupados
por centro de custo (secretaria originadora do documento). Esses relatérios devem

oferecer opcdes de selecdo por:

a. Classe;
b. Centro de custo;
C. Plano de classificagéao;
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d. Localizagéo fisica;
e. Bloqueio para edig&o (documentos bloqueados ou n&o);
f. Situagdo do documento (Ativo, Descartado, Em Criagcdo, Em Homologacéao,

Arquivado, Descartado Fisico).

5.1.8.36. Além dos citados acima, permitir a emissao de relatorios de documentos
emprestados.
5.1.8.37. Dispor de relatorios para emissao de etiquetas (codigos de barras —

padréo Intercalado 2 de 5 ou QR Codes), organizados por:

a. Classe;

b. Centro de custo originador;
C. Plano de classificagéo;

d. Localizacéo fisica.

5.1.9. Modulo de Atendimento ao Cidad&o

5.1.9.1. Permitr o controle completo dos atendimentos realizados
presencialmente na entidade, abrangendo registros detalhados de cada interagéo.
5.1.9.2. Disponibilizar cadastro de setores de atendimento, permitindo a definigcdo
de responsaveis e parametros especificos para cada setor.

5.1.9.3. Permitir a parametrizacdo dos usuarios que realizam atendimentos em
cada setor, garantindo que apenas usuarios autorizados tenham acesso as
funcionalidades pertinentes.

5.1.9.4. Disponibilizar cadastro de assuntos relacionados aos atendimentos,
permitindo a parametrizacdo da sigla do setor. Essa sigla podera ser utilizada na
geracgao de senhas, caso configurado.

5.1.9.5. Permitir a configuracdo dos assuntos atendidos por cada setor,
viabilizando uma gestéo personalizada e eficiente.

5.1.9.6. Possibilitar que o usuario defina os assuntos disponiveis para
agendamento por meio de servicos de autoatendimento.

5.1.9.7. Dispor de cadastro de guichés de atendimento, permitindo a definicdo de
ndmero ou nome para cada guiché.

5.1.9.8. Possibilitar a definicdo dos documentos obrigatérios para inclusdo de
agendamentos, facilitando o controle e a triagem dos atendimentos.

5.1.9.9. Disponibilizar configuragBes para personalizar e parametrizar os painéis
de atendimento, permitindo ajustes como definicdo de cores, titulo de exibicdo e

mensagens customizadas.
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5.1.9.10. Permitir o vinculo dos painéis de atendimento aos guichés, garantindo
gque as senhas chamadas sejam direcionadas corretamente.
5.1.9.11. Disponibilizar a funcionalidade de chamada de senhas por meio de voz,
com a possibilidade de personalizar a mensagem falada.
5.1.9.12. Disponibilizar o cadastro de filas de atendimento, permitindo definir
horarios especificos para agendamentos e limites de atendimentos disponiveis.
5.1.9.13. Oferecer um servico no autoatendimento para que o cidaddo possa
realizar o agendamento de atendimento presencial na entidade.
5.1.9.14. Dispor de um gadget de atendimento que permita ao operador:

a. Chamar as senhas;

b. Iniciar e visualizar detalhes do atendimento;

C. Finalizar o atendimento realizado.

5.1.9.15. Possibilitar que o operador defina facilmente o guiché e os assuntos que
atendera durante seu turno.

5.1.9.16. Permitir a inclusdo de um processo digital relacionado ao atendimento,
possibilitando sua integragdo com outros modulos.

5.1.9.17. Disponibilizar a funcionalidade de encaixe para atendimentos nao
agendados, com geracao e impressado automéatica de senhas.

5.1.9.18. Permitir configurar impressoras térmicas para a impressao de senhas,
oferecendo suporte a modelos compativeis.

5.1.9.19. Possibilitar a definicdo de um tempo de toleréncia para atendimentos
agendados, permitindo maior flexibilidade na gestao de horarios.

5.1.9.20. Oferecer consulta para gerenciamento de todos os atendimentos
realizados, apresentando informacdes detalhadas e filtraveis.

5.1.9.21. Disponibilizar relatérios com estatisticas de atendimento, agrupados por
assunto atendido e por atendente, facilitando a analise de desempenho e identificacédo
de demandas.

5.2. Sistema de Gestdo de Compras, Contratos, Recursos Materiais e Servicos
5.2.1. Mddulo de Gestdo de Compras, Contratos e Licitacdes

5.2.1.1. Permitir que no cadastro de materiais/produtos, haja um campo para a
descri¢do sucinta e detalhada sem limitacdo de caracteres, viabilizando a organizagéo
dos materiais/produtos e permitindo que se indique a que grupo, classe ou subclasse o

material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida ao cadastro.
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5.2.1.2. Propiciar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificagbes
de classificagdo, como, por exemplo: material de consumo, permanente, Servicos,
obras, assim como de categoria, como, por exemplo: perecivel, ndo perecivel,
estocavel, combustivel, etc.
5.2.1.3. Propiciar que o0 usuario possa parametrizar no cadastro de
produtos/materiais se 0 mesmo sera de consumo imediato ou ndo, bem como configurar
para que esta opgao seja parametrizada no momento em que o produto/material for
utilizado, como, por exemplo, em uma requisicdo ou compra.
5.2.1.4. Propiciar o vinculo do produto/material com marcas pré-aprovadas.
5.2.1.5. Propiciar o vinculo do produto/material com seu respectivo CATMAT e
CATSER (Catélogo de Materiais e Servigos do Governo Federal).

5.2.1.6. Viabilizar a anexacdo de imagens que sirvam de referéncia para os
produtos/materiais.
5.2.1.7. Propiciar que cadastros de produtos/materiais obsoletos possam ser

desativados, de modo a coibir a utiliza¢do indevida, porém mantendo todo seu historico
de movimentacoes.

5.2.1.8. Propiciar o relacionamento dos produtos/materiais e elementos de
despesas, impossibilitando que determinado produto/material seja comprado com
elemento adverso ou néo relacionado.

5.2.1.9. Viabilizar, por meio da consulta do produto/material, a pesquisa pelo
historico completo de aquisi¢cbes, permitindo consultar dados como, por exemplo:
licitagBes, ordens de compra, fornecedores e valor unitério.

5.2.1.10. Propiciar o cadastro de um rol de itens, compondo previamente listas de
produtos/materiais que poderdo mais tarde ser aproveitadas nas demais rotinas do
sistema.

5.2.1.11. Dispor de rotina de solicitagdo de cadastro de produto, notificando
automaticamente o setor responsavel via sistema e/ou por e-mail, onde, posterior ao
deferimento, o sistema devera enviar notificagdo ao solicitante informando que o produto
foi cadastrado e o cédigo ao qual esta relacionado. Em caso de indeferimento da
solicitacdo, devera ser enviada notificacdo para o solicitante informando o motivo da
recusa do cadastro do produto.

5.2.1.12. Propiciar o registro de agente de contratagdo, bem como de comissdes
de licitacdo: permanente, especial, pregoeiros e leiloeiros, indicando a portaria ou
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decreto que as designaram, possibilitando informar também os seus respectivos
membros e atribuicbes designhadas, assim como a natureza do cargo.

5.2.1.13. Propiciar o registro dos processos licitatorios, identificando nimero e ano
do processo, objeto, modalidades de licitagéo e data do processo, bem como dados de
requisicoes de compra, planilhas de precos, possibilitando com isso cumprir com a
legislagdo vigente de licitagbes e contratos, que impde a obrigatoriedade na
formalizacéo dos atos administrativos. Em se tratando de dispensas e inexigibilidades,
dispor de relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal.
5.2.1.14. Recomendar o niumero da licitacdo sequencial anual ou por modalidade,
possibilitando que o usuario faca sua parametrizacao.

5.2.1.15. Propiciar o cadastro do processo licitatorio sem indicar a modalidade no
sistema, permitindo que ela seja escolhida posteriormente a emissdo do parecer
juridico.

5.2.1.16. Propiciar que o usuario gerencie os processos através de fluxogramas,
onde todas as decisbes sdo baseadas nas exigéncias legais vigentes. Por meio do fluxo,
devera ser possivel dar inicio, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatério ou
dispensavel, dispensando o acesso a novos médulos dentro do mesmo sistema. Deve
acompanhar em tempo real o andamento do processo, habilitando a préxima etapa
posterior & conclusédo da etapa anterior. Essa liberagdo de etapas devera ser de facil
visualizacdo, utilizacdo e localizacdo por parte do usuario dentro do sistema. A
visualizacdo devera ser identificada por cores especificas para cada etapa do processo.
O fluxograma poderé apresentar as possiveis decisbes, mostrando o caminho a ser
seguido de acordo com a escolha feita. Em cada fase do workflow deve haver um topico
(hint) de ajuda, para auxilio e orientagdo em caso de duvidas por parte do usuario.
5.2.1.17. Propiciar a anexagao de documentos ao cadastro da minuta de edital,
possibilitando consistir bem como torn4-lo obrigatério no processo em questao.
5.2.1.18. Propiciar a visualizagéo de todos os documentos e anexos da minuta em
um lugar Unico, agrupando-os por classificagao.

5.2.1.19. Em conformidade com as etapas do processo licitatério, propiciar a
emissdo de documentos como editais, atas de sessdes de licitacdo, aviso de licitacao,
termo de homologacéo e adjudicacdo, pareceres juridicos, técnicos e contabeis, assim
como a emissdo de relatério de propostas e lances. Estes documentos devem ser
armazenados em banco de dados, possibilitando também o envio de documentos
adicionais em substituicdo ao original emitido.
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5.2.1.20. Propiciar o cadastro do parecer contabil no processo licitatorio, bem como
sua impressao.
5.2.1.21. Propiciar o cadastro do parecer juridico e/ou técnico no processo
licitatério, conforme legislagéo vigente, bem como sua impressao.
5.2.1.22. Propiciar o registro de interposicdo de recurso ou impugnacdo do
processo licitatério, bem como o seu julgamento, permitindo redigir texto referente ao
parecer da comissao e/ou juridico.
5.2.1.23. Propiciar o registro de anulacdo e/ou revogacao do processo licitatério,
permitindo o registro total ou parcial pela quantidade ou valor.
5.2.1.24. Dispor de rotina que permita a classificacdo das propostas do pregdo
presencial de acordo com critérios de classificacdo determinados pela legislacao
vigente.
5.2.1.25. Em se tratando de licitagBes cuja modalidade seja pregdo presencial,
possibilitar a visualizagdo dos lances em tela de forma eficiente e pratica, permitindo
efetuar lances por lote ou item, com opc¢éo de desisténcia/declinio do lance. Possibilitar
que o pregoeiro estipule o valor de lance minimo durante o cadastro dos itens do pregdo
ou durante a rodada de lances. Também devera permitir que o pregoeiro determine
tempo limite para cada rodada de lance por meio de crondmetro.
5.2.1.26. Propiciar o gerenciamento do processo licitatorio para modalidade pregéo
eletrdnico, garantindo a integragdo com plataformas governamentais (ex.: ComprasNet,
Banco do Brasil, entre outras), permitindo a geracdo de documentos e relatorios
obrigatorios por lei.
5.2.1.27. Dispor de cadastro e consulta das minutas de editais para processos
licitatérios, contendo histérico de versdes e permitindo a visualizagéo e download das
versdes anteriores.
5.2.1.28. Dispor de rotina para gerar automaticamente minutas de contratos a partir
das informacdes constantes no processo licitatério, possibilitando edicdo prévia e
ajustes antes de sua finalizacgéo.
5.2.1.29. Permitir a associacdo de contratos a fornecedores e processos
licitatérios, mantendo o histérico de aditivos, renovacdes e alteracdes realizadas no
contrato.
5.2.1.30. Viabilizar a emisséo de alertas para vencimento de contratos, notificando

setores responsaveis com antecedéncia parametrizavel.
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5.2.1.31. Propiciar o cadastro de ordens de compra vinculadas aos processos
licitatorios, permitindo o detalhamento dos itens adquiridos, pregos unitarios,
gquantidades e valores totais.
5.2.1.32. Permitir o registro de aditivos contratuais e a emissdo de documentos
relacionados, como termos aditivos, planilhas de reajuste e outros.
5.2.1.33. Possibilitar a geracdo de relatérios e gréaficos sobre processos licitatérios,
contratos e ordens de compra, organizados por periodo, tipo de aquisicéo, fornecedor,
valor total e outras variaveis parametrizaveis.
5.2.1.34. Viabilizar o acompanhamento em tempo real do status de cada contrato,
permitindo a consulta de saldo remanescente, datas de vigéncia e execucdo de
clausulas.
5.2.1.35. Dispor de rotina que permita a inclusdo de sangbes administrativas
aplicadas a fornecedores e seu registro no cadastro, informando a penalidade aplicada
e os fundamentos legais.
5.2.1.36. Permitir a emissao de relatérios de fornecedores sancionados, indicando
os fundamentos legais e a vigéncia das penalidades.
5.2.1.37. Garantir integracdo com o sistema de contabilidade para langamento
automético de despesas geradas por contratos, licitagbes e ordens de compra,
reduzindo erros manuais.
5.2.1.38. Permitir o cadastro e a gestéo de atas de registro de pre¢os, com controle
de vigéncia, itens disponiveis e valores ajustados.
5.2.1.39. Possibilitar a emissédo de relatérios gerenciais de atas de registro de
precos, organizados por fornecedor, item, vigéncia e valores.
5.2.1.40. Permitir o envio de notificacdes automaticas para setores responsaveis
em casos de pendéncias ou irregularidades identificadas nos processos licitatorios,
contratos ou ordens de compra.
5.2.1.41. Propiciar o cadastro de contratos administrativos com detalhamento de
clausulas contratuais, prazos, vigéncias, reajustes e penalidades, permitindo ajustes
conforme legislacdo vigente.
5.2.1.42. Permitir o acompanhamento detalhado da execucdo financeira dos
contratos, com registro de pagamentos realizados, valores empenhados, liquidados e
saldo contratual.
5.2.1.43. Dispor de rotina que permita a emissdo de notas de empenho diretamente

vinculadas aos contratos e processos licitatorios.
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5.2.1.44. Viabilizar o registro e a consulta de solicitagbes de reequilibrio
econdmico-financeiro nos contratos, com anexacdo de documentos comprobatérios e
emissao de parecer juridico e técnico.
5.2.1.45. Permitir o acompanhamento do saldo disponivel nas atas de registro de
precos, detalhando a quantidade adquirida e o saldo remanescente.
5.2.1.46. Dispor de consulta consolidada sobre processos licitatorios e contratos,
organizando por fornecedores, objetos contratados, valores empenhados e status de
execucgao.
5.2.1.47. Garantir o controle e a rastreabilidade de todos os aditivos realizados nos
contratos, permitindo consulta rapida sobre os valores adicionados ou subtraidos,
prorrogacdes e alteracdes de clausulas.
5.2.1.48. Permitir a integracdo do sistema de gestdo de compras com modulos
financeiros e orcamentérios, automatizando os langcamentos e evitando inconsisténcias
entre areas.
5.2.1.49. Disponibilizar painel de controle gerencial para acompanhamento de
processos licitatorios em andamento, contratos vigentes e atas de registro de pregos,
com alertas para vencimentos ou pendéncias.
5.2.1.50. Permitir o cancelamento de contratos ou rescisdes contratuais, com
registro detalhado de motivos, fundamentacdo legal e documentos comprobatérios
anexados.
5.2.1.51. Possibilitar a emissdo de relatorio detalhado sobre processos de resciséo
contratual, incluindo os impactos financeiros e juridicos.
5.2.1.52. Viabilizar o registro de processos administrativos sancionatorios,
permitindo o cadastro de notificacbes, defesas apresentadas, decisbes e sancbes
aplicadas aos fornecedores.
5.2.1.53. Garantir a exportacdo de dados de processos licitatorios e contratos em
formatos como PDF, XLS e CSV para fins de auditoria e prestacdo de contas.
5.2.1.54. Permitir a publicacdo automatica de contratos, editais e atas no Portal da
Transparéncia, atendendo a legislacéo de acesso a informacao.
5.2.1.55. Dispor de mddulo de consulta publica que permita visualizar processos
licitatérios e contratos firmados pela entidade, filtrados por periodo, fornecedor, objeto
e valor.
5.2.1.56. Permitir a inclusédo de observagdes e notas explicativas nos registros de

contratos e licitacdes, para maior clareza nas consultas e auditorias.
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5.2.1.57. Possibilitar a emissao de termos de referéncia diretamente no sistema,
vinculando as especificacdes técnicas aos itens cadastrados.
5.2.1.58. Garantir integragdo com o modulo de estoque, permitindo controle
automético de entrada de materiais adquiridos por meio de processos licitatérios.
5.2.1.59. Permitir a realizacdo de comparativos automaticos entre precos
registrados em atas de registro de precos e valores cotados em novas licitacdes.
5.2.1.60. Propiciar o controle de vigéncia e validade de seguros e garantias
contratuais, com alertas para renovagdes ou vencimentos.
5.2.1.61. Dispor de cadastro de fornecedores, com histérico de participagdo em
licitagGes, contratos firmados, avaliagfes de desempenho e sangdes aplicadas.
5.2.1.62. Possibilitar a avaliagdo de desempenho de fornecedores, com base em
critérios como cumprimento de prazos, qualidade dos produtos/servigos e conformidade
contratual.
5.2.1.63. Viabilizar a emissdo de relatérios consolidados de desempenho de
fornecedores, permitindo a identificacdo de parceiros estratégicos e a mitigacdo de
riscos futuros.
5.2.1.64. Dispor de ferramentas para geragdo automatica de comunicados e
notificagbes aos fornecedores, informando sobre pendéncias, prazos e atualizagfes
contratuais.
5.2.1.65. Possibilitar o cadastro de cronogramas fisico-financeiros dos contratos,
com acompanhamento detalhado de execugéo e pagamentos.
5.2.1.66. Dispor de rotina para negociacdo do preco com o fornecedor vencedor
ao final da rodada de lances de cada item/lote.
5.2.1.67. Propiciar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa,
empresa de pequeno porte e empresa de médio porte, de acordo com 0s critérios da
Lei Complementar 123/2006.
5.2.1.68. Dispor de rotina que propicie o cadastro dos documentos dos
fornecedores participantes do certame.
5.2.1.69. Dispor de rotina para o registro das propostas dos participantes, com
indicagcdo de Valor Unitario e Valor Total, bem como possibilitar a consulta por
fornecedor nos quadros comparativos de precos, identificando os vencedores.
5.2.1.70. Propiciar o registro da desclassificacdo do participante, indicando a data
e 0 motivo da desclassificagéo.
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5.2.1.71. Propiciar o registro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o
motivo da inabilitagcdo. Em se tratando de pregao presencial, caso o vencedor do item
seja inabilitado, permitir que o pregoeiro ja identifigue o remanescente e permita
seleciona-lo para negociacao e indicagdo do novo vencedor.
5.2.1.72. Propiciar que, na consulta do processo licitatorio, seja possivel visualizar
dados do mesmo, como, por exemplo, lances (nos casos de pregdo presencial),
requisicdo(bes) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo, participantes,
dotacOes utilizadas, ordens de compra emitidas e dados sobre a homologacéo e
adjudicacao do certame.
5.2.1.73. Propiciar o gerenciamento de processos licitatérios multientidade (onde
mais de uma entidade manifesta interesse no objeto ora licitado), permitindo que a
licitacdo ocorra por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento,
desde o seu cadastro até contrato e ordens de compra, com a indicagao das entidades
participantes, permitindo a geracdo de contratos individuais por entidade, bem como
suas solicitacdes e ordens de compra.
5.2.1.74. Dispor de fluxo diferenciado para processos licitatérios de publicidade,
propiciando o cadastro das sessdes de abertura de envelopes nao identificados e
cadastro e julgamento das propostas técnicas, de acordo com a legislacédo vigente.
5.2.1.75. Propiciar o registro no sistema da pontuacéo e indices para os itens das
licitacbes cujo julgamento seja por preco e técnica, permitindo a classificagdo
automética do vencedor de acordo com a pontuagéo alcangada na soma dos critérios
de pontuacdo.
5.2.1.76. Propiciar o relacionamento da comissdo de licitacdo ao processo
licitatorio, bem como selecionar os membros da respectiva comissao que irdo proceder
com o julgamento do certame.
5.2.1.77. Propiciar o registro das publicacbes dos processos licitatérios, com
indicacdo da data da publicacao e o veiculo de publicacéo.
5.2.1.78. Propiciar a indicacdo do recurso orgamentario que sera utilizado no
processo licitatério, bem como sua respectiva reserva orcamentaria, sendo que a cada
compra executada devera ser liberado o respectivo valor da reserva orcamentaria.
5.2.1.79. Em se tratando de processos licitatérios de registro de preco, propiciar o
cadastro dos registros referentes a Ata de Registro de Preco, bem como controlar os
respectivos registros e permitir a alteracdo de quantidades, precos e fornecedores

guando necessario.
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5.2.1.80. Propiciar o registro dos fiscais/gestores das Atas de Registro de Preco,
atribuindo suas fungdes e vigéncias de gestao.

5.2.1.81. Dispor de integracdo com o sistema de Contabilidade Publica, onde
devera gerar lancamentos referentes a reserva de dota¢éo orgamentéria no sistema de
gestdo orgcamentaria, bloqueando o valor da despesa previsto no processo licitatorio ou
compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automético dos valores
reservados e ndo utilizados ap6s a finalizacdo do processo ou da compra.

5.2.1.82. Propiciar que se realize a duplicidade/copia de processos licitatorios ja
realizados pela entidade, de modo a otimizar o cadastramento de processos licitatorios
similares.

5.2.1.83. Propiciar que, em licitacbes do tipo inexigibilidade ou dispensa de
licitagdo que disponham de caracteristicas de credenciamento/chamamento, haja a
definicdo de cotas.

5.2.1.84. Propiciar a disponibilidade de publicagdo de dados e documentos dos
processos licitatérios na internet, possibilitando que se escolha o que deseja ser
disponibilizado, como, por exemplo, itens, certiddes, documentos exigidos, quadros
comparativos de precos, vencedores, contratos, ordens de compra, editais, anexos,
pareceres, impugnacoes, atas de abertura de envelope de documento, atas de abertura
de envelope de proposta, atas do pregdo, atas de registro de preco, termos de
homologacgéo, termos de adjudicacdo e contratos.

5.2.1.85. Propiciar a realizagcdo de pesquisa de preco/planilha de preco para
estimativa de valores para novas aquisicdes, sejam elas diretas ou por meio de
processos licitatorios.

5.2.1.86. Propiciar que, a partir da pesquisa de preco/planilha de preco, utilizando
como critério de escolha balizador o preco médio, maior preco ou menor preco cotado
para o item na coleta de precos, seja possivel gerar um processo administrativo ou emitir
uma ordem de compra, com base no menor preco cotado.

5.2.1.87. Dispor de rotina para cotacdo de planilhas de precos on-line, permitindo
gue os fornecedores insiram os precos praticados, possibilitando o calculo automatico
dos precos médios, minimos e maximos, e permitindo o relacionamento dessa planilha
aos processos licitatorios para fins de calculo da cotacdo méxima dos itens a serem
licitados.

5.2.1.88. Dispor de integracdo com o Processo Digital/Protocolo, gerando

automaticamente um processo a partir da digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacio

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e VA.Ly
7 =
de compra, permitindo monitorar a movimentagdo do processo entre os setores da
entidade.
5.2.1.89. Compatrtilhar automaticamente com o Processo Digital/Protocolo os
anexos do processo licitatorio, de modo que todos os documentos possam ser
visualizados em um unico local.
5.2.1.90. Dispor de rotina para registro de solicitacdo de compra dos itens
homologados no processo licitatorio.

5.2.1.91. Dispor de rotina que possibilite pré-autorizar e autorizar as solicitagées
de compra.
5.2.1.92. Dispor de funcionalidade que possibilite o controle do saldo das dotacdes

orcamentarias utilizadas nas solicitacdes de compras.

5.2.1.93. Propiciar o registro e controle dos contratos administrativos celebrados,
vinculando-os aos processos licitatérios e/ou compras diretas que 0s originaram.
5.2.1.94. Possibilitar o cadastro dos contratos, contemplando informagdes como
namero do contrato, objeto, partes envolvidas, valores, prazos, responsaveis pela
fiscalizag&o e gestdo, entre outros.

5.2.1.95. Propiciar a vinculagédo de clausulas padrdo aos contratos, permitindo a
criagdo de modelos de documentos que podem ser utilizados para elaboragédo e
formalizag&@o dos contratos administrativos.

5.2.1.96. Dispor de rotina que permita o acompanhamento da execucdo dos
contratos, incluindo o registro de medicdes, reajustes, aditivos e prorrogagoes.
5.2.1.97. Possibilitar o controle dos prazos contratuais, com notificacbes
automaticas para vencimentos e renovagoes.

5.2.1.98. Dispor de rotina para registro e acompanhamento dos processos de
resciséo contratual, informando os motivos e medidas tomadas.

5.2.1.99. Permitir o registro e acompanhamento de garantias contratuais,
indicando valores, prazos e modalidades.

5.2.1.100. Dispor de integracdo com o sistema financeiro, permitindo o registro
automatico de pagamentos realizados com base nos contratos administrativos.
5.2.1.101. Dispor de rotina para geracéao de relatorios gerenciais sobre os processos
licitatérios, contratos administrativos e compras realizadas, permitindo a utilizacdo de
filtros como periodo, modalidade de licitac&o, valores, fornecedores, entre outros.
5.2.1.102. Possibilitar a emisséo de relatérios sobre o cumprimento das obrigagdes

contratuais, destacando pendéncias e atrasos.
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5.2.1.103. Disponibilizar painel de controle que consolide informacdes sobre

processos licitatorios, compras, contratos, saldos orcamentarios e outras informagdes

relevantes.

5.2.1.104. Possibilitar a exportacdo de relatérios e informacdes gerenciais em
formatos como PDF, XLS e CSV.

5.2.1.105. Propiciar a realizacéo de auditoria interna sobre os registros de compras,

licitagcBes e contratos, permitindo o rastreamento de alteracdes realizadas no sistema.

5.2.1.106. Propiciar o controle das Solicitacbes de Compra autorizadas, pendentes
e anuladas.
5.2.1.107. Propiciar o controle das Solicitagbes de Compra por Centro de Custo,

impedindo que outros usuarios acessem ou registrem solicitagdes que nao pertengcam
ao seu centro de custo.

5.2.1.108. Dispor de rotina para avisar, por meio de notificacdes ou e-mail, sempre
gue for cadastrada uma nova Solicitagdo de Compra, com a finalidade de agilizar o
processo de compra.

5.2.1.1009. Dispor de rotina para registro de Requisicdes ao Compras, permitindo
informar itens e recursos orgamentarios, por meio do qual seréa possivel executar uma
ordem de compra ou formalizar um processo licitatério.

5.2.1.110. Dispor de rotina que possibilite pré-autorizar e autorizar a Requisi¢cdo ao
Compras, viabilizando a reserva dos recursos or¢gamentarios e permitindo que compras
sejam efetuadas somente apos a autorizagao.

5.2.1.111. Propiciar a emisséo de relatdrios de licitagdes gerando todos os dados
do processo licitatorio, desde a abertura até a conclusao.

5.2.1.112. Propiciar a geragdo de uma relacdo mensal de todas as compras
executadas, para envio ao TCU, conforme exigido no inciso VI do Art. 1° da Lei 9755/98.
5.2.1.113. Dispor de rotina para o registro de propostas dos pregdes presenciais
apenas pelo valor do lote, dispensando o preenchimento dos subitens do lote, e
propiciando que o fornecedor vencedor realize a readequagéo dos valores dos subitens
on-line em suas dependéncias, otimizando o cadastro das propostas e o inicio dos
lances.

5.2.1.114. Propiciar a escolha dos assinantes de todos os documentos gerados no
sistema, permitindo selecionar os formatos de geracdo (PDF, HTML, DOC, XLS),
guantidades de copias e assinatura eletronica.
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5.2.1.115. Dispor de consulta diretamente no sistema das principais legislacbes
vigentes e atualizadas, como as Leis N° 14.133/2021, N° 13.019/14 e N° 123/2006.
5.2.1.116. Dispor de sistema proprio para gerenciamento de pregdes eletronicos ou

possuir integracdo via webservice com o Compras Publicas, permitindo importar
automaticamente os dados de lances, participantes, documentos e atas através de
agendamento, sem necessidade de digitacdo ou importacdo manual.

5.2.1.117. Propiciar a exportacdo dos arquivos para a prestacdo de contas dos
dados referentes a licitagoes de acordo com legislagbes estaduais e federais.
5.2.1.118. Propiciar o controle da situacéo do processo licitatorio, indicando se esta
aberto, anulado (parcial ou total), homologado (parcial ou total), deserto, fracassado,
descartado, aguardando julgamento, concluido, suspenso ou revogado. Este controle
abrange as modalidades de Concorréncia, Concurso, Leildo, Pregado, Dialogo
Competitivo, Dispensa e Inexigibilidade.

5.2.1.119. Propiciar o gerenciamento dos controles necessarios para Registro de
Precos, de acordo com a legislag&o vigente.

5.2.1.120. Propiciar o registro e emissdo de Solicitagbes ao Compras de produtos e
servigos para o registro de preco, facilitando o controle da entrega do objeto licitado.
5.2.1.121. Dispor de modelos padrdo de edital para uso do sistema, sem
necessidade de criar diversos modelos para licitacdes diferentes.

5.2.1.122. Dispor de rotina que possibilite o preenchimento on-line da proposta
comercial, dispensando a exportacdo e importagdo de arquivos, permitindo que o
fornecedor preencha a proposta diretamente em suas dependéncias. Os dados da
proposta comercial devem ser criptografados, exigindo senha para descriptografa-los e
importa-los ao sistema, evitando redigitacao.

5.2.1.123. Dispor de rotina que permita o registro de plano anual de licitagdes,
composto por intengdes de licitacdo.

5.2.1.124. Cada intencdo devera conter uma descricdo do objeto a ser licitado, o
centro de custo responsavel, a possibilidade de compartiihamento com outros centros
de custo e a inclusdo de novos itens.

5.2.1.125. Dispor de rotina para adesao a intencdes de licitacdo, permitindo que
outras secretarias participem dessas intengdes.

5.2.1.126. Dispor de rotina para definicho dos itens da intencdo de licitacéo,
permitindo informar o produto e sua unidade de medida, de modo que as secretarias

participantes possam informar o quantitativo desejado.
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5.2.1.127. Propiciar a geracdo de planilha de precgos a partir dos itens da intengéo,
possibilitando a criacdo de processos licitatérios.
5.2.1.128. Propiciar a geragdo de itens da intencdo de licitagdo por meio da
importagc&o de um rol de itens.
5.2.1.129. Propiciar o cadastro de contratos diretos ou oriundos de licitagcdes, bem
como seu gerenciamento, incluindo publicagfes, aditivos, reajustes e vigéncia.
5.2.1.130. Dispor de alerta para término de vigéncia de contratos, com envio de
mensagens via e-mail, notificando gestores e fiscais de contrato, parametrizando o
numero de dias de antecedéncia do alerta.
5.2.1.131. Permitir a liberagdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo
fornecedor e o valor total estimado no momento da adjudicagéo, liberando saldo para
outras compras, sem necessidade de aguardar a concluséo de todo o processo.
5.2.1.132. Propiciar o registro da extingéo/rescisdo do contrato, indicando o motivo
e a data, com possibilidade de gerar dispensa de licitagdo e registro de impeditivos para
o fornecedor, quando aplicavel.
5.2.1.133. Permitir a identificacdo de contratos aditivos dos tipos Acréscimo,
Diminuicdo, Equilibrio, Extincdo/Resciséo, entre outros, e a visualizacdo do tipo de
alteracao (bilateral ou unilateral).
5.2.1.134. Propiciar o registro de aditivos ou supressdes contratuais, bloqueando o
registro caso ultrapasse os limites legais de acréscimos ou supressdes, deduzidos os
acréscimos de atualizacdo monetaria.
5.2.1.135. Propiciar o registro de alteracdo contratual referente a equilibrio
econdmico-financeiro.
5.2.1.136. Propiciar o registro de apostila ao contrato, permitindo o registro de
variacfes de valor contratual relacionadas a reajustes de precos previstos no contrato.
5.2.1.137. Propiciar o registro de apostila ao contrato, permitindo o registro da
variacdo do valor contratual referente a reajuste de pregos previstos no contrato, bem
como atualizacdes financeiras e alteracdes de dotacdes orcamentarias, de acordo com
a legislacao vigente.
5.2.1.138. Propiciar o controle do vencimento dos contratos de forma automatica,
enviando e-mails aos servidores do setor com a relagdo dos contratos que estdo a
vencer em determinado periodo configuravel.
5.2.1.139. Propiciar a definicdo de gestores/fiscais nos contratos e aditivos, que

serdo responsaveis pela fiscalizagdo da execugéo integral do contrato.
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5.2.1.140. Propiciar o cadastro das publicagfes dos contratos e aditivos.
5.2.1.141. Propiciar a emissdo de relatérios para controle de vencimento dos
contratos, autorizagdes de fornecimento e termos aditivos de contratos.
5.2.1.142. Propiciar o registro de fornecedores, inclusive com a emissdo do
Certificado de Registro Cadastral, controlando a sequéncia do certificado e permitindo
visualizar os dados cadastrais, 0 objeto social e consultar as documentacoes.
5.2.1.143. Propiciar avaliacdo de fornecedores, verificando o cumprimento da
validade dos documentos obrigatorios especificados no cadastro de documentos,
evidenciando irregularidades no momento da emisséo.
5.2.1.144. Propiciar o registro de suspensao/impeditivos do direito de licitar no
cadastro de fornecedores, permitindo o controle da data limite para a reabilitagéo.
5.2.1.145. Propiciar o controle da validade dos documentos do fornecedor,
permitindo a emisséo de relatérios com a relagéo dos documentos vencidos e a vencer.
5.2.1.146. Propiciar o registro e controle da data de validade dos documentos e
certiddes negativas dos fornecedores.
5.2.1.147. Dispor de relatorios que permitam emitir a relacdo dos documentos

vencidos e a vencer dos fornecedores.

5.2.1.148. Propiciar o registro do responsavel legal da empresa e socios do
fornecedor/empresa.
5.2.1.149. Propiciar o registro de indices contabeis, como Ativo Circulante, Ativo

N&o Circulante, Patrimbénio Liquido, Ativo Total, Passivo Circulante, Passivo N&o
Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor.

5.2.1.150. Dispor da emissdo de Atestado de Capacidade Técnica para o
fornecedor, gerando documento com os produtos/servicos fornecidos por ele.
5.2.1.151. Propiciar o controle da validade de documentos do fornecedor no
momento da emissdo de contratos e ordens de compra.

5.2.1.152. Dispor da emissdo de relatérios gerenciais do fornecedor, exibindo
registros referentes a licitagdes, contratos no exercicio e ordens de compra, podendo
ser gerados de forma consolidada ou por processo licitatorio.

5.2.1.153. Propiciar a geracdo de Ordens de Compra ou Servicos do tipo Global,
Estimativa e Ordinaria, sejam dispensaveis ou oriundas de processo licitatorio.
5.2.1.154. Assegurar a obrigatoriedade dos dados cadastrais dos fornecedores,
como CNPJ, Razéo Social, Endereco, E-mail e Telefone.
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5.2.1.155. Propiciar que na geracdo de Ordens de Compra ou Servigos sejam
informados dados referentes a data de emissao e vencimento, fornecedor, finalidade e
recurso orgamentario, para que possam ser utilizados na geragédo dos empenhos e suas
parcelas.

5.2.1.156. Propiciar o parcelamento de uma ordem de compra do tipo Global e/ou
Estimativa, permitindo o empenhamento das parcelas por meio de subempenhos.
5.2.1.157. Propiciar a alteracdo, caso ndo exista empenho na contabilidade, de
informacdes da ordem de compra, como condi¢cdes de pagamento, dados de entrega e
finalidade/historico.

5.2.1.158. Propiciar o estorno da ordem de compra, efetuando o estorno de seus
itens. Caso a ordem de compra ja esteja empenhada, permitir que, por meio do estorno
do empenho, os itens da ordem de compra sejam estornados automaticamente, sem

necessidade de estorno manual.

5.2.1.159. Propiciar o registro de dados relativos a retenc&o na ordem de compra.
5.2.1.160. Propiciar o registro de dados relativos ao desconto na ordem de compra.
5.2.1.161. Propiciar o reconhecimento de produtos da ordem de compra como

Consumo Imediato, para que os langamentos contdbeis de saida do estoque sejam
executados automaticamente no momento do empenhamento.

5.2.1.162. Propiciar o blogueio na emissdo de ordens de compra oriundas de
licitacdes de Registros de Preco em que a Ata esteja fora da validade.

5.2.1.163. Propiciar a consulta de informagdes referentes ao recebimento da ordem
de compra, permitindo a visualizacdo do saldo pendente a ser entregue, com
gquantidades, valores e saldo.

5.2.1.164. Propiciar que, na consulta da ordem de compra, possa ser gerado um
extrato de movimentagéo.

5.2.1.165. Propiciar a consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa
fisica/juridica na geragao de ordem de compra ou contrato.

5.2.1.166. Propiciar a exportacdo de arquivos para a prestacdo de contas, com

dados pertinentes aos contratos de acordo com legislacdes estaduais e federais.

5.2.1.167. Dispor de rotina que permita gerenciar licitacbes e contratos
fundamentados na Lei 13.019/14.
5.2.1.168. Propiciar que, por meio do Portal da Entidade, seja possivel registrar a

Manifestacédo de Interesse Social.
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5.2.1.169. Propiciar que, a partir do Portal da Transparéncia, seja possivel visualizar
licitagdes, contratos e prestacdes de contas referentes a parcerias.
5.2.1.170. Dispor no Portal da Entidade e no Portal da Transparéncia de uma
Agenda Publica de LicitagBes, listando os eventos de data e hora de entrega e abertura
das propostas, gerados automaticamente a partir do cadastro dos processos licitatorios.
5.2.1.171. Propiciar que, no cadastro de contratos relativos a concessdes de bens
imoveis do municipio, seja possivel relacionar os bens aos itens do contrato, para que
o0 setor de patriménio possa gerencia-los.

5.2.2. Modulo do PCA - Plano de Contratacdao Anual

5.2.2.1. Propiciar a insercdo de intencéo de licitag&o.

5.2.2.2. Dispor de campos para insercao de dados como, por exemplo: centro de
custo, finalidade do objeto, resumo da aquisicdo ou contratacdo, valor inicial da
contratacdo (todos com campo obrigatorio) e a data estimada para que ocorra o
processo licitatorio.

5.2.2.3. Propiciar a insercdo de parametros como, por exemplo:
compartilhamento da licitacdo, gerenciamento de itens (se vai ser fechado para apenas

uma demanda ou aberto para todas as secretarias da entidade).

5.2.2.4. Propiciar a insergéo de justificativa da necessidade da contratagéo.
5.2.2.5. Propiciar a quantificagdo de produtos e servigos para intengdes abertas.
5.2.2.6. Propiciar a geracdo de requisi¢bes/relatorios de quantificagdo por
secretaria.

5.2.2.7. Propiciar a assinatura digital nos documentos gerados a partir do Plano

de Contratacdo Anual.

5.2.2.8. Propiciar a insergéo de novos itens, bem como a retificagéo deles.
5.2.2.9. Propiciar a insercdo de uma ou mais unidades de medida por item, de
acordo com demanda especifica.

5.2.2.10. Propiciar a criacdo e a importacao de rol de produtos/servigcos para novas
intencdes.
5.2.2.11. Propiciar a geracao de Planilha de Precos com layout que atenda as

instrucdes normativas vigentes.

5.2.2.12. Propiciar a geragdo de processo digital dnico, com todas as
guantificacdes realizadas.

5.2.2.13. Propiciar a geragédo do Plano de Contratacdo Anual diretamente a partir
do Sistema de Gestéo, de acordo com as necessidades de layout da entidade, devendo
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conter: CATMAT/CATSER, codigo do 6rgéo, produto/servigco, quantitativo por item, valor
apurado, bem como as secretarias participantes do processo e prazo de execucdo da
licitacao.
5.2.2.14. Propiciar a emissdo de Relatério do PCA contendo as mesmas
especificacOes e quantitativo por secretaria.

5.2.2.15. Propiciar a autorizacao da requisi¢cao de forma Unica.
5.2.2.16. Propiciar retroagir as etapas que fazem parte do PCA.
5.2.2.17. Propiciar a realizacdo de ajustes no Plano de Contratacdo Anual

conforme previsto na Lei n°® 14.133/21.

5.2.2.18. Propiciar a alteragdo de coédigos de CATMAT/CATSER diretamente na
intencao, sempre que necessario.

5.2.2.19. Propiciar a elaboragéo de Termo de Formalizagdo de Demanda (TFD),
Estudo Técnico Preliminar (ETP) e Termo de Referéncia (TR), com preenchimento de
caixas de selecdo e de texto ou outra ferramenta equivalente, direto no PCA de acordo
com cada intengéo especifica.

5.2.3. Modulo de Gestéo Patrimonial

5.2.3.1. Propiciar o registro de Inventarios patrimoniais.

5.2.3.2. Propiciar a emissdo de etiquetas com braséo da instituicdo e niumero de
identificacdo do bem com codigo de barras, que seréo utilizadas na gestao patrimonial.
5.2.3.3. Propiciar o cadastro de bens da entidade classificando seu tipo ao menos
como: Imoveis e Moveis, possibilitando identificar se o bem foi recebido em doacéao,
adquirido, em comodato, permuta ou ainda outras incorporacdes configuraveis pela
entidade.

5.2.3.4. Propiciar a insercdo de bens patrimoniais provenientes de empenho da
contabilidade ou de ordem de compra, possibilitando a importacdo dos itens sem que
haja a necessidade de redigitacdo dos produtos, fornecedores, valores e contas
contabeis.

5.2.35. Propiciar o relacionamento automatico da Conta Contabil (ativo
permanente) utilizada no empenhamento, no momento da incorporacdo do bem para
gue nao haja diferenca nos saldos das contas entre os mddulos de Patrimdnio com o
Contabil.

5.2.3.6. Dispor de controle de saldo dos itens do empenho ou ordem de compra

a fim de nédo permitir a incorporagéo repetida do mesmo item.
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5.2.3.7. Propiciar que além dos tipos imoéveis e moveis, seja possivel o
cadastramento de inimeros outros tipos de bens, a fim de que sejam utilizados na
incorporacéo deles.

5.2.3.8. Propiciar que o usuario possa modelar a tela do cadastro do bem
adicionando campos personalizados de acordo com as necessidades da entidade.
5.2.3.9. Propiciar que os bens imoveis possam ser relacionados ao cadastro
imobiliério, possibilitando que suas informacdes possam ser geridas também nesta base

cadastral.

5.2.3.10. Propiciar a partir do cadastro continuo o recebimento de bens em grande
quantidade.

5.2.3.11. Propiciar que o usuério possa visualizar somente os bens sob a sua

responsabilidade.

5.2.3.12. Propiciar que se visualize e controle por meio do cadastro do bem, seu
estado de conservacao, como por exemplo: 6timo, ruim, péssimo, inservivel.

5.2.3.13. Propiciar que se visualize e controle por meio do cadastro do bem, a
situacdo em que ele se encontra em relacéo ao seu estado, como por exemplo: baixado,
disponivel, emprestado, cedido, locado.

5.2.3.14. Propiciar que a partir de consulta, se visualize todos os bens patrimoniais
gue ja atingiram seu valor residual.

5.2.3.15. Propiciar a consulta dos bens patrimoniais por critérios como, por
exemplo: Codigo, N° da Ordem de Compra, N° do Empenho, Cddigo TC, Cdadigo de
Tombamento, Detalhamento, Propriedade, Categoria, Tipo Utilizacédo, Produto Cédigo
e/ou Descrigao.

5.2.3.16. Propiciar a gestdo de todos os bens patrimoniais que compdem o
patriménio da entidade, assegurando mais agilidade no seu cadastramento,
classificacdo, movimentacéo, localizacdo e baixa.

5.2.3.17. Dispor de cadastro de comissGes com 0 objetivo de executar o registro
de inventarios, reavaliacbes e depreciacdes, possibilitando a indicacdo dos membros
responsaveis e o texto juridico que os designou.

5.2.3.18. Propiciar que a partir do inventario seja possivel o controle da situagéo e
do estado de conservagéo do bem patrimonial.

5.2.3.19. Propiciar atualiza¢gfes de inventario a partir de escolhas em grupos, como
por exemplo: responsével, reparticdo, grupo, conta contabil e classe.
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5.2.3.20. Propiciar que por meio do inventario patrimonial, seja possivel transferir
de forma automética bens que estejam alocados fisicamente em departamento
incorreto.
5.2.3.21. Propiciar que diretamente no sistema, seja realizado a indicagdo das
informagfes dos inventarios dos bens patrimoniais, indicando sua localiza¢do atual e
seu estado (no momento do inventario).
5.2.3.22. Possibilitar a emisséo de relatérios de inconsisténcia a partir do momento
em que o bem estd com status Em Inventério, desde que ndo esteja em seu lugar de
origem.
5.2.3.23. Possibilitar a emissdo de relatérios dos bens patrimoniais Em Inventério,
gerando termo de abertura e fechamento.
5.2.3.24. Propiciar o registro de todo tipo de movimentacéo que tenha ocorrido com
0 bem patrimonial, seja ela fisica, como por exemplo, as transferéncias, ou financeira
como por exemplo, as reavaliagbes, agregacdes e depreciagdes.
5.2.3.25. Propiciar que a partir da consulta do histérico do bem patrimonial, seja
possivel a visualizagdo de todas as movimentacdes ocorridas, sejam fisicas ou
financeiras, inventérios, anexos (fotos e/ou documentos), etc.
5.2.3.26. Propiciar a consulta e vinculo do nimero do empenho ou da ordem de
compra no cadastro de bem.
5.2.3.27. Propiciar o registro das depreciagcbes e reavaliacbes dos bens
individualmente, bem como exibir um histérico com o valor contabil atual e valor

referente a alteracdo, seja ela a maior ou a menor.

5.2.3.28. Propiciar o gerenciamento de todo o patrimdnio por meio de unidades
gestoras.
5.2.3.29. Dispor de rotina que propicie a transferéncia de bens entre entidades,

efetuando de forma automética a baixa na entidade de origem e a incorporacdo na
entidade de destino, sem que haja a necessidade de incorporagcdo manual, permitindo
realizar o estorno da transferéncia entre entidades.

5.2.3.30. Dispor de rotina que propicie realizar reavaliacoes e depreciacdes de
acordo com as orientacdes das NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico.

5.2.3.31. Propiciar que, de acordo com a necessidade da entidade, seja possivel

incluir motivos de baixa do bem.
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5.2.3.32. Propiciar que, a partir de consultas, seja possivel a emisséo e impressao
de relatérios operacionais de acordo com os dados fornecidos pelo usuario.
5.2.3.33. Dispor de integragdo com os sistemas de Compras, Frota, Contabilidade
Publica e Tributério.
5.2.3.34. Dispor de rotina de solicitacao de transferéncia de bens patrimoniais, que
por meio de notificacbes avisa a pessoa responsavel de que ha solicitacdes de
transferéncias pendentes.
5.2.3.35. Propiciar a emissédo de relatérios por reparticao, localizacéo, situagao,
espécie e data de aquisi¢ao.
5.2.3.36. Propiciar que, a partir do gerenciamento do bem patrimonial, seja
possivel realizar a consulta dos langcamentos contabeis.
5.2.3.37. Propiciar que, para bens patrimoniais, individuais, setoriais ou por
responsavel, seja possivel a impressao e registro do termo de responsabilidade.
5.2.3.38. Propiciar a geragéo e impressao do termo de baixa patrimonial.
5.2.3.39. Dispor de rotina de virada mensal, por meio da qual devera efetuar o
célculo automético da depreciacdo para os bens incorporados com data de inicio da
depreciacdo dentro do més corrente.
5.2.3.40. Propiciar o estorno da virada mensal.
5.2.3.41. Propiciar a emissao de relatorios estatisticos que possibilitem a consulta
e gerenciamento de informagfes patrimoniais, possibilitando inimeros tipos de
agrupamento de informag@es, como por exemplo: Responsavel, Centro de Custo, Conta
Contabil e Tipo do Bem.
5.2.3.42. Dispor de relatério que demonstre as manutencdes ja realizadas e as
manutencdes previstas para 0s bens patrimoniais.
5.2.3.43. Propiciar que, a partir de férmulas previamente cadastradas no sistema,
as quais poderao ser editadas pelo préprio usuario, seja possivel realizar avaliacdes
patrimoniais.
5.2.3.44. Propiciar que, para a coleta de dados, seja possivel a integracdo com
sistema de terceiros.
5.2.3.45. Propiciar, para um melhor controle das concessdes de bens imdéveis, que
haja rotina integrada com os modulos de Contratos e Tributario.
5.2.3.46. Propiciar a visualizagdo de todos os contratos de concessdes de bens
imoveis da entidade, bem como possibilitar a geréncia dos itens/bens.
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5.2.3.47. Propiciar que, de acordo com a matricula do imével relacionada ao bem
movel e ao concessionario do bem, seja possivel registrar no modulo de Receitas
Diversas o pagamento das taxas de concessdao/aluguel.
5.2.3.48. Propiciar que, diretamente a partir do médulo de patriménio, seja possivel
consultar a situagdo dos pagamentos referentes a concessao do imovel.
5.2.3.49. Dispor de rotina integrada com o Cadastro Imobiliario que possibilite
realizar a unificagdo de bens, buscando os registros de matriculas unificadas no
cadastro imobiliario, baixando os bens referentes as matriculas antigas e gerando um
novo bem de acordo com a nova matricula.
5.2.3.50. Dispor de rotina integrada com o Cadastro Imobiliario que possibilite
realizar a subdivisdo de bens, buscando os bens e matriculas que foram desmembradas
no cadastro tributario, assim como as novas matriculas geradas, baixando deste modo
0 bem antigo e gerando os nhovos bens de acordo com a nova matricula.
5.2.4. Modulo de Gestéo de Almoxarifado
5.2.4.1. Propiciar o gerenciamento de todas as movimentacdes de estoque,
desde Entradas, Saidas e Transferéncias de materiais, efetuando a atualizagéo
automética do estoque de acordo com as movimentacdes efetuadas.
5.2.4.2. Propiciar o gerenciamento automéatico nas saidas através de Requisi¢cdes
ao Almoxarifado, sugerindo as quantidades disponiveis em estoque e anulando as que
ndo possuem disponibilidade.
5.2.4.3. Propiciar o controle de saldo fisico de estoque, possibilitando indicar seus
limites minimos.
5.2.4.4. Propiciar que seja delimitada aos departamentos mediante controle de
cotas de consumo, a quantidade limite de materiais que estes poderdo requisitar
mensalmente ao almoxarifado.
5.2.4.5. Propiciar, para a estimativa de custo, que seja possivel a consulta das
aquisicoes efetuadas com informacdes de valor das ultimas compras.
5.2.4.6. Propiciar que, por meio de Requisicdo ao Compras, seja possivel realizar
pedidos de materiais para reposi¢cdo no estoque de acordo com a necessidade.
5.2.4.7. Propiciar que, por meio de integracdo com o sistema de compras, seja
possivel efetuar entradas de materiais importando dados oriundos da ordem de compra,
ou ainda, efetuar entradas por meio de informag8es de notas fiscais, acesso ao centro

de custos, fornecedores e materiais.
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5.2.4.8. Propiciar que os usuarios possam efetuar requisicdes/pedidos de
materiais ao responsavel do almoxarifado, possibilitando ainda que estes mantenham o
controle de pendéncias dos seus respectivos pedidos para fornecimento de materiais.
5.2.4.9. Propiciar o gerenciamento das requisicbes/pedidos de materiais,
possibilitando o seu atendimento parcial e o efetivo controle sobre o saldo ndo atendido.
5.2.4.10. Propiciar o controle de consumo a partir da utilizacdo de centros de custo
(setores/departamentos) durante a distribuicdo de materiais por saida e/ou
requisicoes/pedidos de materiais.
5.2.4.11. Propiciar que o sistema efetue o calculo automatico do preco médio dos
materiais, assim como a sua atualizagdo a cada entrada de materiais em estoque, 0s
guais serdo utilizados nas saidas do almoxarifado.
5.2.4.12. Propiciar a execugdo de abertura e fechamento de inventarios,
blogueando as movimentacdes (entradas/saidas) dos materiais quando estes, ou o
estoque em que estiverem, estejam em inventario, liberando-os apenas apos a
concluséo do inventério.
5.2.4.13. Propiciar que o responsavel pelo almoxarifado possa realizar blogueios
por produto, por depésito ou ainda por produto do depésito, de modo que néo seja
possivel realizar nenhum tipo de movimentacao (entradas/saidas).
5.2.4.14. Propiciar a consulta rapida dos dados referentes ao vencimento do
estoque, dispondo de ao menos informagfes dos vencimentos em 30 dias e dos ja
vencidos.
5.2.4.15. Propiciar que, a partir de integracdo com a contabilidade, sejam
disponibilizadas as informag8es referentes a entradas e saidas de materiais, a fim de
gue sejam contabilizadas pelo departamento contabil.
5.2.4.16. Propiciar a exibicdo das movimenta¢gBes por periodo e material, com
saldo anterior ao periodo (analitico/sintético) a partir da emissao de relatério da ficha de
controle de estoque.
5.2.4.17. Propiciar que, a partir do produto, nota fiscal e setor, seja possivel realizar
a emissao de relatorios de entradas e saidas de materiais.
5.2.4.18. Propiciar a exibicdo das movimentacdes de entradas, saidas e saldo
atual por periodo a partir da emisséao de relatorio financeiro do deposito de estoque.
5.2.4.19. Propiciar a exibicdo do saldo financeiro més a més por estoque, bem
como o resultado final no ano, a partir da emissdo de um resumo anual das entradas e

saidas.
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5.2.4.20. Propiciar que, a partir da selecdo por almoxarifado/deposito, periodo,
materiais vencidos e/ou materiais a vencer, seja possivel a emissdo de relatério de
controle de validade de lotes de materiais.
5.2.4.21. Propiciar o gerenciamento dos estoques de materiais nos inUmeros
almoxarifados/depésitos de forma integrada.
5.2.4.22. Propiciar que seja realizada a atualizacdo do més e ano do almoxarifado
a partir de rotina que possibilite realizar virada mensal.
5.2.4.23. Propiciar que as remessas de saida de produtos do almoxarifado possam
ser controladas.
5.2.4.24. Propiciar que uma ou mais requisicbes ao almoxarifado possam ser
vinculadas a remessa.
5.2.4.25. Propiciar o controle de etapas da remessa por meio de fluxo dinémico,
validando separacgéo, conferéncia, transporte e entrega.
5.2.5. Modulo de Gestéo de Frotas e Combustiveis
5.2.5.1. Propiciar o cadastro de veiculos e demais dados de relevancia
relacionados ao registro, como por exemplo: RENAVAN, ano, modelo, marca, cor,
descri¢do, espécie do veiculo, data de aquisicdo, dados referentes ao seguro, tipo de
combustivel que utiliza, capacidade do tanque e centro de custo.
5.2.5.2. Propiciar o cadastro de Ocorréncias/Avaria relacionadas ao veiculo.
5.2.5.3. Propiciar o gerenciamento de débitos dos veiculos, como por exemplo:
Multas, Licenciamento, Seguro Obrigatorio, etc.
5.2.5.4. Propiciar o gerenciamento dos gastos do veiculo por Autorizacdo, Nota
Fiscal e Ordens de Compra, de modo que, quando se tratar de um servico interno que
se utilizar de pecas, o sistema devera dispor de integracdo com o Almoxarifado.
5.2.5.5. Propiciar a identificacdo de Baterias, suas marcas e registro de suas
substituicoes.
5.2.5.6. Propiciar a emissao e lancamento de Autorizacdes de Abastecimento e
Ordem de Servico para a frota.
5.2.5.7. Dispor de Agenda por veiculo, motorista e departamento, por meio da
gual podera registrar no sistema todas as informacdes sobre a finalidade e o motivo do
agendamento.
5.2.5.8. Propiciar o gerenciamento de horarios, quilometragem, e quais
motoristas estdo em posse dos veiculos a partir da movimentacdo da garagem e de

acordo com os registros de entrada e saida de veiculos do patio.
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5.2.5.9. Propiciar o controle de entradas e saidas de combustiveis a partir de
integragdo com o modulo de Almoxarifado, por meio do qual poderé cadastrar bombas
de combustiveis.

5.2.5.10. Propiciar o controle de entradas e saidas de combustiveis a partir de
integracdo com o modulo de Almoxarifado, a fim de evitar duplicidade de controles.
5.2.5.11. Propiciar o gerenciamento dos gastos inerentes a frota de veiculos,
eguipamentos e maquinas.

5.2.5.12. Dispor de integracdo com o modulo de Patrimdnio a fim de que n&o haja
duplicidade de registros relativos a veiculos, equipamentos e maquinas. A partir desta
integragéo, alteragdes executadas nos bens patrimoniais deverdo ser replicadas
automaticamente sob 0s veiculos, equipamentos e maquinas aos quais estdo
relacionados. Por exemplo, ao efetuar uma transferéncia de centro de custo do bem,
sua respectiva frota também sofrera esta alteracéo.

5.2.5.13. Propiciar que ao veiculo seja possivel relacionar anexos, como por
exemplo: fotografias, multas, documentos, pagamentos e demais arquivos que possuam
relagcdo com a frota. Deve dispor da aceitacdo de no minimo as seguintes extensoes:
png, jpg, gif, bmp, doe, docx, pdf, odt, txt, pptx, ppt, xls, xIsx, ods, dwg.

5.2.5.14. Propiciar que a autorizagdo de abastecimento possa ser preenchida

manualmente a partir de sua emissdo/impressdo, ou por ordem ja cadastrada no

sistema.

5.2.5.15. Propiciar o cadastro de autorizagfes para abastecimento e/ou servigos.
5.2.5.16. Propiciar que a partir da autorizacéo seja possivel realizar o langcamento
da despesa.

5.2.5.17. Propiciar que a partir de ordem de compra dispensavel ou oriunda de

licitag@o, seja possivel realizar o langamento da despesa.

5.2.5.18. Propiciar que a partir do controle de troca de pneus seja efetuado
automaticamente o lancamento da despesa.

5.2.5.19. Propiciar o gerenciamento de manutencées em dependéncias préprias
ou de terceiros, como por exemplo: trocas de 6leo e pneu, lubrificacfes, revisbes, etc.,
realizadas no veiculo.

5.2.5.20. Propiciar que informag¢des como marca e modelo de acordo com a tabela
FIPE (Fundag&o Instituto de Pesquisas Econdmicas) sejam passiveis de cadastramento

diretamente no veiculo.
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5.2.5.21. Propiciar que o seguro e licenciamento, tidos como obrigacbes dos
veiculos, sejam passiveis de gerenciamento e controle.
5.2.5.22. Dispor de relagcdo em que constem todos os tipos de infragéo, de acordo
com o Cédigo de Transito Brasileiro - CTB.
5.2.5.23. Propiciar o gerenciamento de multas de transito de acordo com o Cédigo
de Transito Brasileiro - CTB, permitindo indicar a cidade onde a infracao foi cometida, o
motorista e a data de vencimento.
5.2.5.24. Dispor de rotina acessivel pelo usuario a qualquer momento para a
consulta de multas.
5.2.5.25. Propiciar que apds o pagamento da multa seja possivel a ela relacionar
os dados do débito.
5.2.5.26. Propiciar a emissdo de planilha para preenchimento e controle do
deslocamento dos veiculos, com a inser¢do de informacdes como data e hora de partida
e chegada, bem como a quilometragem percorrida.
5.2.5.27. Propiciar que por meio da rotina de Agenda, seja possivel efetuar o
agendamento de viagens, servigos e consertos para cada veiculo da frota.
5.2.5.28. Propiciar o gerenciamento das rotas fixas para cada veiculo, bem como
o cadastro de novas rotas para veiculos e maquinas.
5.2.5.29. Propiciar a consulta de manutencgdes previstas e realizadas, bem como a
consulta de taxas de seguro obrigatorio, seguro facultativo e licenciamento.
5.2.5.30. Propiciar a guarita de garagem que registre as entradas e saidas dos
veiculos, bem como a possibilidade de consulta destes registros.
5.2.5.31. Propiciar o gerenciamento do seguro facultativo da frota.
5.2.5.32. Propiciar o controle e validacdo da carteira nacional de habilitacdo dos
motoristas, ndo permitindo que nenhum funcionario seja motorista sem que 0 mesmo
possua uma CNH, bem como ndo permitir que nenhum motorista possa fazer uso do
veiculo caso esteja com sua CNH vencida.
5.2.5.33. Dispor de integragdo com o setor de Recursos Humanos a fim de
propiciar que no cadastro do motorista seja possivel definir se 0 mesmo é terceirizado.
5.2.5.34. Propiciar que no cadastro de motorista seja obrigatério informar dados da
categoria, numero e data de validade da CNH.
5.2.5.35. Propiciar o controle de pontuacdo da carteira nacional de habilitacdo, a
fim de n&o permitir que motoristas que ja tenham atingido 0s 20 pontos necessarios para

suspensdo da CNH, possam ser relacionados a saidas de veiculos.
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5.2.5.36. Propiciar o controle de veiculos por horimetro, hodémetro e sem
marcador.
5.2.5.37. Propiciar a configuracdo diferenciada para o cadastro de maquinas,

dispondo de campos obrigatérios ou ndo de acordo com a necessidade do maquinario
em questao.

5.2.5.38. Propiciar o gerenciamento da frota a partir de privilégios por centro de
custo, por meio dos quais o usuario logado podera visualizar e dar manutencao apenas
a frota que estiver em sua reparti¢ao.

5.2.5.39. Propiciar que o préprio frentista do posto de combustiveis, a partir de
privilégios e quando se tratar de abastecimento externo, possa efetuar o lancamento do
abastecimento mediante apresentacdo da autorizacdo de abastecimento emitida pelo

orgao responsavel.

5.2.5.40. Propiciar o cadastro e gerenciamento de destinos para veiculos e
maquinas.
5.2.5.41. Propiciar o registro de obrigagdes para veiculos e maquinas por meio de

agenda, a fim de definir periodos de utilizacéo deles.

5.2.5.42. Dispor de consulta de disponibilidade de combustiveis oriundos de
licitacao.
5.2.5.43. Propiciar que, a partir da identificacdo das despesas, se oriundas de

estoque préprio ou de terceiros, seja possivel o controle do estoque préprio de
combustiveis.

5.2.5.44. Propiciar a consulta de modelos de veiculos.

5.2.5.45. Propiciar a emissdo de relatério de despesa, possibilitando gera-lo a
partir de inimeros agrupamentos, como por exemplo: veiculo, reparticdo, periodo e
fornecedor.

5.2.5.46. Dispor de um relatério de processos, por meio do qual seja possivel gerar
todas as informacgBes de um ou de diversos veiculos, de acordo com os filtros utilizados
no momento da emissao.

5.2.5.47. Propiciar a emisséao de relatério onde conste o consumo de combustivel
e a média por veiculo, exibindo status de consumo como normal, alto e baixo.

5.2.5.48. Propiciar que, a partir do registro de ocorréncias dos veiculos, seja
possivel indicar a localizacdo com suas coordenadas geograficas.

5.2.5.49. Propiciar que, a partir de uma ocorréncia relacionada ao veiculo, seja

possivel gerar um sinistro.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e G ALy
Z =
5.2.5.50. Propiciar a indicacdo da responsabilidade do sinistro, se proprio, de
terceiros ou outros.
5.2.5.51. Propiciar que, no cadastro do sinistro, seja possivel relacionar a
seguradora, e com isto, seja automaticamente apresentado o nimero da apolice do
seguro.
5.2.5.52. Propiciar que, a partir do gerenciamento do sinistro, seja possivel indicar
a oficina para onde o veiculo foi encaminhado.
5.2.5.53. Propiciar o registro de veiculos, bem como indicar o proprietério e
condutor das partes envolvidas no sinistro.
5.2.6. Modulo de Fiscalizagao de Contratos
5.2.6.1. O sistema de Fiscalizacdo de Contratos deve integrar com o sistema de
Licitacbes e Contratos de forma que, todos os contratos cadastrados a partir do sistema
de Licitagbes e Contratos sejam disponibilizados para fiscalizagdo, incluindo todos os
seus dados cadastrais, aditivos e anexos.
5.2.6.2. Deve permitir a gestdo dos contratos de multiplas entidades em Unico
login, desde que o fiscal possua tal acesso.
5.2.6.3. Deve possuir controle para agendamento de fiscalizagbes, definindo o
dia, horario, fiscal responsavel e o contrato em questdo. Além de apresentar as
programagfes em formato calendario mensal, semanal e diario, para facilitar o
acompanhamento.
5.2.6.4. Deve compartilhar toda a relagéo de fiscais e gestores de contratos com
o sistema de Licitagbes e Contratos, de forma que, a inclusdo e manutencao do cadastro
possa ser realizada a partir de qualquer um e seja refletida no outro.
5.2.6.5. Deve permitir o cadastro de fiscais e gestores de contratos, com a
informacéo do tipo, que é definido pela propria entidade, a pessoa, as datas de inicio e
fim de vigéncia e a portaria ou decreto que a nomeou.
5.2.6.6. Deve permitir o cadastro de grupos de fiscais que poderdo registrar as
fiscalizagbes, assim como os fiscais de contrato. Esse grupo deve conter as pessoas
gue compdem o grupo e o periodo de vigéncia.
5.2.6.7. Deve compatrtilhar toda a relacdo de fornecedores dos contratos com o
sistema de LicitagBes e Contratos, de forma que, a inclusdo e manutencao do cadastro
possa ser realizada a partir de qualquer um e seja refletida no outro. Dentre as
informagBes compartilhadas devem estar presentes os dados de contato, enderego e

documentos como certidées e comprovantes.
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5.2.6.8. Deve possibilitar o registro de sancbes e impeditivos aos fornecedores,
para os casos em que houver quebra no cumprimento dos contratos.
5.2.6.9. Deve permitir registrar orientacdes sobre como fiscalizar cada contrato,
com possibilidade de anexar apostilas e manuais, de forma que os fiscais consigam
visualizar tais explicacdes.
5.2.6.10. Deve permitir o cadastro de formularios com perguntas para serem
respondidas durante as fiscaliza¢des dos contratos.
5.2.6.11. A criacdo destes formularios, bem como o seu preenchimento, deve ser
realizada na prépria aplicacdo, possibilitando a inclusdo de perguntas obrigatérias ou
nao, com diversos formatos para resposta, como lista de opg¢des, texto, nUmero e data.
5.2.6.12. Deve possibilitar o cadastro de tipos de ocorréncia, como
descumprimento do contrato, demora no servico etc., a serem utilizados no momento
da geragédo das ocorréncias.
5.2.6.13. Deve ser possivel visualizar o histérico de acontecimentos relacionados
aos contratos desde o0 seu cadastro, como emissfes de compras, aditivos contratuais,
aproximacao do fim de vigéncia do contrato e fiscalizagfes realizadas.
5.2.6.14. Deve possuir um painel gerencial para os fiscais, onde centralize em uma
Unica tela as informagdes importantes para o seu trabalho, como nimero de contratos
que estdo sob sua responsabilidade, percentual fiscalizado, calendario com
fiscalizagbes programadas e historico de acontecimentos dos seus contratos.
5.2.6.15. Deve possuir um painel gerencial para os gestores, onde centralize em
uma Unica tela as informa¢des importantes para o seu trabalho, como numero de
contratos que estdo sob sua responsabilidade, fiscalizacdo mais recente, calendario
com fiscaliza¢Bes programadas e historico de acontecimentos dos seus contratos.
5.2.6.16. Deve controlar o acesso aos contratos, de forma que apenas fiscais e
gestores do proprio contrato possam acessa-lo e cadastrar fiscalizagdes.
5.2.6.17. Deve permitir a definicdo de administradores do sistema de Fiscalizagéo
de Contratos. Estes administradores poder&o acessar qualquer contrato.
5.2.6.18. O usuario que tiver acesso ao contrato podera visualizar detalhadamente
0s seus dados cadastrais e anexos, bem como seus aditivos e compras emitidas.
5.2.6.19. Deve possibilitar o registro das fiscalizagbes realizadas pelos fiscais do
contrato, podendo este registro ser vinculado diretamente ao contrato ou a uma de suas

compras, para o caso dos acompanhamentos de entrega de materiais.
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5.2.6.20. No registro da fiscalizagdo deve ser possivel informar qual o item do
contrato se refere, descrever o que foi verificado durante 0 acompanhamento, anexar
imagens ou documentos e, qguando for o caso, informar o questionario para dar inicio ao
preenchimento.
5.2.6.21. Quando a fiscalizagdo possuir informacdo de questionario, este podera
ser respondido logo em sequéncia dentro da propria aplicacao, ou salvar rascunho para
conclusdo em momento oportuno.
5.2.6.22. Deve possibilitar o registro de ocorréncias identificadas a partir das
fiscalizacbes realizadas, para os casos de anomalias ou descumprimentos contratuais.
5.2.6.23. No registro das ocorréncias deve ser possivel informar qual tipo se
enquadra, que é previamente cadastrado, descrever sobre o ocorrido, anexar imagens
e documentos ou copiar 0s anexos da fiscalizagao.
5.2.6.24. Deve possuir integragdo com o sistema de Domicilio Eletrdnico do
Contribuinte, de forma que, a partir do sistema de Fiscalizagdo de Contratos, seja
possivel iniciar o procedimento de notificacdo do fornecedor via Domicilio Eletrénico,
bem como dar andamento em todo o processo.
5.2.6.25. Deve possuir integragdo com o sistema de Comunicacdo e Memorandos,
de forma que, a partir do sistema de Fiscalizacdo de Contratos, seja possivel enviar
comunicagdes administrativas, como oficios aos fornecedores e memorandos internos.
5.2.6.26. Deve permitir o cadastro de planilhas orgamentarias para os contratos de
obras e servicos de arquitetura e engenharia, como forma de controle dos quantitativos
de materiais e servigos previstos e executados.
5.2.6.27. As planilhas devem conter no minimo grupos de itens com descri¢ao,
unidade de medida, quantidade, valor unitario e valor total.
5.2.6.28. Deve permitir a criacdo das planilhas orcamentarias a partir da
importag&o de arquivo .xIs ou .xIsx contendo todos 0s grupos e itens, sem necessidade
de cadastro manual.
5.2.6.29. Deve permitir o registro das medi¢cdes de andamento das obras, referente
ao quantitativo previsto na planilha orcamentaria, registrando o periodo da medicéo e
as guantidades mensuradas em cada item.
5.2.6.30. Deve possuir aplicativo mobile para registro de fiscaliza¢des de contratos
in loco, compativel com aparelhos celulares que contenham sistema operacional da

Apple e Google.
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5.2.6.31. O aplicativo deve utilizar a mesma base de dados do sistema de
Fiscalizacdo de Contratos, onde 0s contratos acessiveis aos fiscais sejam 0s mesmos,
e as fiscalizac¢des registradas pelo aplicativo figuem disponiveis em tempo real também
no sistema web.
5.2.6.32. Deve possuir um painel gerencial para os fiscais e gestores, onde
centralize em uma Unica tela as informag8es importantes para o seu trabalho, como
ndamero de contratos que estdo sob sua responsabilidade, quantidade de compras ndo
fiscalizadas, ocorréncias geradas para o0s contratos e numero de contratos com
vencimento préximo.
5.2.6.33. Deve permitir a gestdo dos contratos de multiplas entidades em Unico
login, desde que o fiscal possua tal acesso.
5.2.6.34. O usuario que tiver acesso ao contrato podera visualizar resumidamente
os seus dados cadastrais e anexos, bem como seus aditivos.
5.2.6.35. Deve possibilitar o registro das fiscaliza¢des realizadas pelos fiscais do
contrato, podendo este registro ser vinculado diretamente ao contrato ou a uma de suas
compras, para o caso dos acompanhamentos de entrega de materiais.
5.2.6.36. No registro da fiscalizagdo deve ser possivel informar qual o item do
contrato se refere, descrever o que foi verificado durante 0 acompanhamento, anexar
imagens ou documentos e, quando for o caso, informar o questionério para dar inicio ao
preenchimento.
5.2.6.37. Quando a fiscalizagdo possuir informacdo de questionario, este podera
ser respondido logo em sequéncia dentro da propria aplicacao, ou salvar rascunho para
conclusdo em momento oportuno.
5.2.6.38. Deve possibilitar o registro de ocorréncias identificadas a partir das
fiscalizacOes realizadas, para os casos de anomalias ou descumprimentos contratuais.
5.2.6.39. No registro das ocorréncias deve ser possivel informar qual tipo se
enquadra, que é previamente cadastrado, descrever sobre o ocorrido, anexar imagens
e documentos ou copiar 0s anexos da fiscalizagao.
5.3. Sistema de Gestdo de Recursos Humanos
5.3.1. Modulo de Administracao de Recursos Humanos
5.3.1.1. Possuir rotina de cadastro de contratos de funcionarios com no minimo
0s seguintes campos: data de admisséo, data de nhomeacédo, data de posse, regime,
cargo, nivel salarial, data de término de contrato temporario, lotacdo, horério de trabalho
e local de trabalho, além de permitir a criacdo de novos campos para cadastramento de
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informagdes adicionais sem necessidade de customizagéo, ndo podendo existir limite
de quantidade de contratos de funcionarios cadastrados na entidade.
5.3.1.2. Permitir realizar configuracdo de limite em dias para contratacdo por
tempo determinado por regime, gerando alerta ou bloqueios ao cadastrar um funcionério
com prazo superior ao estabelecido.
5.3.1.3. Possuir rotina para relacionar anexos (como documentos, contratos, etc.)
ao registro do funcionério, ou especificamente a um de seus contratos.
5.3.1.4. Possuir Pasta Funcional virtual, exibindo em um unico local os anexos
relacionados ao funcionario de diversas rotinas, como por exemplo, o contrato, cadastro
de pessoa fisica, atos legais.
5.3.1.5. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do
sistema, evitando redundéncia de informacdes pessoais. Neste cadastro devem ser
informados os dados pessoais, documentos, endereco e contatos da pessoa fisica.
5.3.1.6. Possuir validagcdo de numero do CPF e numero do PIS/PASEP no
cadastro da pessoa fisica.
5.3.1.7. Permitir indicar no cadastro Unico da pessoa fisica a geolocalizacdo do
endere¢o no mapa, e permitir visualizar a geolocaliza¢éo dos funcionarios em um mapa
anico, permitindo filtrar os funcionarios por no minimo: regime, cargo, centro de custo e
local de trabalho.
5.3.1.8. Possuir rotina de cadastro de regimes de contratacdo e relacionar
funcionérios a estes, tais como: celetista, estatutario, contrato temporario, emprego
publico, estagiario, cargo comissionado, agente politico, conselheiros tutelares,
aposentados e pensionistas, bem como permitir indicar o codigo da Categoria do
eSocial.
5.3.1.9. Possuir rotina de consulta com informagdes funcionais que permita filtrar
0 cadastro por no minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS/PASEP, titulo eleitoral, CTPS,
CNH, nacionalidade, idade, tipo sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos,
cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admissdo, data de
nascimento, cargo, local de trabalho, endereco, e-mail e telefone; devendo dispor das
mesmas informagBes como colunas e permitir a sua impressdo em PDF e exportacédo
em Excel e CSV.
5.3.1.10. Possuir rotina de manutencdo de contratos de funcionarios, permitindo
alteracéo de forma coletiva de pelo menos as seguintes informagfes: centro de custo,
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classificacdo, grupo de empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, salario base
e data término de contrato temporario.
5.3.1.11. Possuir rotina de cadastro de dependentes de funcionarios para fins de
salério-familia e imposto de renda, bem como, permitir configurar limite de idade
conforme o grau de parentesco.
5.3.1.12. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados
como: data inicial e final, supervisor/orientador, instituicdo de ensino, curso, agente de
integragéo (quando existente), permitindo ainda a emisséo do Termo de Compromisso
de Estéagio.
5.3.1.13. Permitir controlar mudltiplas previdéncias para cada funcionério,
informando no minimo a matricula previdenciaria, a data de inicio e final do
relacionamento, gerando os descontos em folha de pagamento e contribuicdes
patronais devidas pela entidade, bem como permitir controlar o percentual de
contribuigcdo individual para previdéncias complementares.
5.3.1.14. Possuir rotina de cadastro para os cargos do quadro de pessoal da
entidade informando pelo menos: descricdo, enquadramento, grau de instrugdo exigido,
CBO, gquantidade de vagas criadas, salario mensal, tipo de cargo, lei de criagéo, lei de
extingdo, e individualmente cada atribuicdo e competéncias exigidas, devendo permitir
também a inclusdo de anexos.
5.3.1.15. Possuir rotina de cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salério
base atual, histérico dos valores salariais, posi¢éo vertical, posicdo horizontal, nivel
inicial e final.
5.3.1.16. Possuir rotina para cadastro de todos os atos legais do funcionario,
permitindo registro manual ou de forma automéatica conforme respectiva movimentagéo
(como por exemplo, ao realizar o langamento de um afastamento sendo informada uma
portaria, esta deve ser automaticamente relacionada aos atos legais do funcionario, o
mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial onde foi informada uma lei
complementar).
5.3.1.17. Possuir rotina de cadastro de ocorréncias aos funcionarios como
adverténcias, elogios e multas, contendo no minimo motivo, data, ato legal e
observacéo, permitindo ainda a incluséo de anexos.
5.3.1.18. Possuir rotina de cadastro de suspensdes, devendo permitir também
converter a suspensdo em multa com langamento automatico em folha de pagamento

do respectivo desconto.
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5.3.1.19. Possuir relatdrio de ficha com informagfes do funcionéario, contendo no
minimo: foto do funcionério, dados da documentagéo pessoal, dependentes, endereco,
contatos, previdéncias, cargos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio,
periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de custo,
cargos comissionados, fungdes gratificadas, proventos e descontos fixos, conselho de
classe, vale-transporte, vale-alimentagéo, ocorréncias, transferéncias, beneficiarios de
penséo, planos de saude, historico de alteragfes salariais, histérico de adicionais de
tempo de servigco e banco de horas.

5.3.1.20. Possuir rotina para realizar a transferéncia de funcionarios, identificando
tipo (local de trabalho, centro de custo, local de origem), indicando o destino, motivo e
se a solicitacdo foi deferida ou indeferida, com o respectivo responsavel pela analise,
devendo ainda alterar as informagdes no contrato e histérico do funcionario quando
realizado o deferimento.

5.3.1.21. Permitir realizar configuragcdo de férias especiais para funcionarios,
indicando ndimero de dias de direito de gozo de férias para o0 niumero de meses
trabalhado, criando os periodos aquisitivos automaticamente conforme cargo, fungéo e
regime configurado, e ainda se necessario permitir relacionar individualmente a
configuracao por funcionario.

5.3.1.22. Permitir realizar configuragé@o de perdas e prorrogacdes para os periodos
aquisitivos de férias, licenca prémio e adicionais de tempo de servico por motivo de
afastamento e regime.

5.3.1.23. Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de férias dos
funcionarios, indicando no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacao,
dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional, identificacdo dos afastamentos/faltas que
geram as perdas e prorrogacdes, bem como, apresentar os periodos de célculo e gozo
ja relacionados ao aquisitivo.

5.3.1.24. Possuir rotina de programacao de férias em dobro, permitindo informar
uma quantidade de dias de analise, possuindo filtro para verificar os funcionarios.
5.3.1.25. Possuir rotina para programacao de férias coletivas para todos ou apenas
parte dos funcionarios, permitindo configurar os periodos de gozo coletivo por setor,
local de trabalho ou grupo de funcionarios, com emisséo de avisos e comunicagdes aos

interessados.
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5.3.1.26. Possuir rotina para calculo automatico de férias proporcionais nos casos
de rescisdo contratual, considerando as regras estabelecidas na CLT ou estatutos
especificos do regime de trabalho.
5.3.1.27. Possuir rotina de lancamento de afastamentos, devendo indicar os
motivos, periodo e relagdo com os atos legais, bem como permitir anexar o0s
documentos correspondentes.
5.3.1.28. Dispor de integracdo com os sistemas de folha de pagamento e
contabilidade para realizar os langamentos automaticos de valores relacionados aos
afastamentos, como desconto de faltas ou pagamento de licengas remuneradas.
5.3.1.29. Possuir rotina para controle de vale-transporte, permitindo cadastrar rotas
e definir os custos de deslocamento, relacionando os valores ao desconto em folha e
pagamento proporcional por dias Uteis trabalhados.
5.3.1.30. Possuir controle detalhado de vale-alimentacdo, permitindo configurar o
valor por regime de trabalho, cargo ou categoria, com emissdao de relatérios
consolidados por més e centro de custo.
5.3.1.31. Possuir rotina para a concessédo de adicionais de tempo de servigo,
insalubridade, periculosidade e gratificagfes, com parametrizagdo por regime e cargo,
registrando o histérico de concessées e calculos.
5.3.1.32. Dispor de controle para a emisséo de relatérios gerenciais sobre a folha
de pagamento, incluindo resumo de encargos sociais, base de célculo de impostos,
resumos financeiros por centro de custo e dados individualizados por funcionario.
5.3.1.33. Possuir integracdo com sistemas bancérios para processamento
automatizado de folhas de pagamento, permitindo exportacdo de arquivos no formato
exigido pelas instituicdes financeiras.
5.3.1.34. Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em
programacdo, baixando automaticamente os dias de gozo e pecunia do periodo
aquisitivo, devendo permitir que um anico célculo utilize dias de dois periodos aquisitivos
diferentes e também deve permitir o lancamento de mais de um periodo de gozo e
pecunia para o0 mesmo periodo aquisitivo.
5.3.1.35. Possuir relatério detalhado dos periodos aquisitivos de férias, contendo
filtro para exibir os periodos vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro,
vencidos em dobro no proximo més e periodos proporcionais, permitindo ainda exibir os
periodos ja baixados com seus respectivos periodos de gozo e pecunia.

5.3.1.36. Possuir relatério de avisos e recibos de férias.
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5.3.1.37. Permitir realizar configuracdo para que seja validado no langamento de
programacéo de férias se o funcionario possui afastamento vigente no mesmo periodo
da programacéao, e da mesma forma deve validar no lancamento de afastamento se o
funcionéario possui programagcéo realizada na mesma data.
5.3.1.38. Possuir rotina de cadastro de empregos anteriores, permitindo indicar
separadamente a averbacao deste periodo para fins de adicional de tempo de servigo
e licenga prémio.
5.3.1.39. Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de licenca prémio dos
funcionérios, indicando no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacéo,
dias averbados, dias ja gozados, dias ja pagos em pecunia e dias de saldo.
5.3.1.40. Permitir realizar langamento de mais de um periodo de gozo para o
mesmo periodo aquisitivo de licenca prémio, bem como permitir o langcamento de licenca
prémio em gozo e peclnia para 0 mesmo periodo aquisitivo.
5.3.1.41. Possuir rotina para emissao da Certiddo de Tempo de Servigo.
5.3.1.42. Possuir relatério de calculo da média de oitenta por cento (80%) das
maiores remuneracoes.
5.3.1.43. Possuir rotina para cadastrar os valores de estoque e mensais do
COMPREV relacionado a determinado funcionério.
5.3.1.44. Possuir rotina para realizar reajuste dos niveis salariais, salario base dos
funcionérios, valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos
cargos, valor mensal do COMPREV, valor do relacionamento de cargos comissionados
e referéncia do relacionamento de fungéo gratificada.
5.3.1.45. Permitir realizar cancelamento de reajuste salarial e permitir realizar
reajustes negativos.
5.3.1.46. Possuir rotina de cadastro e controle de descontos parcelados e
empréstimos consignados em folha de pagamento.
5.3.1.47. Possuir rotina de importacéo de empréstimos consignados para desconto
em folha de pagamento, conforme layout fornecido pela contratada.
5.3.1.48. Possuir webservice para integragdo com empresas de gestdo de
empréstimos consignados, sem a necessidade de importacdo ou exportacdo de
arquivos, conforme layout fornecido pela contratada.
5.3.1.49. Possuir rotina de cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte
com coédigo da verba de desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem
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como, possuir cadastro dos roteiros/linhas para os quais serdo utilizados o vale-
transporte.
5.3.1.50. Possuir rotina de cadastro da quantidade de vales-transportes diarios ou
mensais utilizados pelo funcionario, no caso de quantidade diaria deve permitir indicar
os dias da semana ou ainda se deve ser calculado conforme o horéario de trabalho do
funcionério.
5.3.1.51. Possuir rotina para indicar uma quantidade de adicional ou deducé&o no
vale-transporte para determinada competéncia, sem alterar a quantidade padréo
recebida pelo funcionario, porém deve ficar registrado este langamento.
5.3.1.52. Permitir realizar configuracéo para que o vale-transporte seja pago como
provento na folha de pagamento do funcionario.
5.3.1.53. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionério,
considerando a quantidade indicada para o funcionario por roteiro/linha, calculando o
valor maximo de desconto conforme percentual legal, deduzindo da quantidade os dias
de férias e afastamentos, devendo indicar também o custo total do vale-transporte, o
custo para o funcionario e o custo para a entidade.
5.3.1.54. Permitir que o valor para desconto do vale-transporte seja gerado para
folha de pagamento.
5.3.1.55. Possuir rotina de cadastro de afastamentos do funcionéario, permitindo
indicar no minimo: motivo (como por exemplo: falta, auxilio-doencga, licenca-
maternidade, licenca sem vencimentos, etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de
célculo e observacao.
5.3.1.56. Permitir realizar configuracdo no motivo de afastamento uma restricdo de
langcamento de afastamento por sexo, ndo realizando langamento nestes casos, como
por exemplo, ndo permitir lancar licenca-maternidade para homens.
5.3.1.57. Possuir rotina de cadastro de abono de faltas ja descontadas em folha,
permitindo informar o més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de
forma automatica em folha de pagamento.
5.3.1.58. Realizar o célculo do adicional por tempo de servico em folha de
pagamento, devendo ainda dispor de relatério que indique os funcionarios que
obtiveram alteracé@o de percentual no respectivo més/ano.
5.3.1.59. Possuir rotina de calculo de folha de pagamento dos tipos: mensal,
mensal complementar, resciséo, rendimentos acumulados, férias, adiantamento de 13°

salario (1° parcela), 13° salario, diferenca de 13° salério e adiantamentos salariais;
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permitindo filtrar os funcionarios por no minimo: matricula, nome, cargo, regime, local
de trabalho, centro de custo, funcéo e data de admisséo.

5.3.1.60. Possuir rotina de consulta de calculos da folha de pagamento, onde seja
possivel visualizar detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de
impressao de relatorios.

5.3.1.61. Possuir rotina de cadastro antecipado dos pedidos de desligamento ou
aviso prévio, com a emissao de documento para assinatura pelo funcionério e entidade.
5.3.1.62. Possuir rotina para simular uma folha de pagamento de rescisdo, de
forma que ndo seja efetivamente executado o processo de desligamento e demais
reflexos no sistema, fazendo apenas o registro em uma consulta a parte dos valores
apurados.

5.3.1.63. Possuir rotina de cadastro de reintegragdo de funciondrio
demitido/exonerado por decisdo judicial ou administrativa, reutilizando a mesma
matricula.

5.3.1.64. Realizar o célculo automaticamente dos valores relativos ao salario-
familia dos dependentes para folha de pagamento.

5.3.1.65. Permitir realizar configuragéo de formula de célculo diferente para cada
provento e desconto por regime, adequando o cdlculo da folha de pagamento as
necessidades da entidade, indicando ainda a existéncia de incidéncia de IRRF.
5.3.1.66. Permitir realizar configuracdo de incidéncias de base de previdéncia e
FGTS de cada provento e desconto de forma diferenciada para cada previdéncia e
regime.

5.3.1.67. Possuir relatério de resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por
tipo de folha e funcionéario, com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho,
centro de custo e local de trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total
bruto, total de descontos, total liquido e os encargos patronais (previdéncias e FGTS).
5.3.1.68. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos variaveis na folha
(como, por exemplo, horas extras, adicional noturno, etc.), por lancamento coletivo ou
individual por funcionario, permitindo ainda indicar observacoes.

5.3.1.69. Permitir realizar lancamento de proventos/descontos fixos para
determinado periodo de tempo (como, por exemplo, insalubridade, mensalidade
sindical, etc.), com langamento coletivo ou individual por funcionario, permitindo ainda

indicar observacdes e ato legal.
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5.3.1.70. Permitir realizar langamento de proventos/descontos para calculo na
folha de rendimentos acumulados, contendo numero do processo e periodo de
referéncia, gerando sugestdo automatica de valores por periodo conforme os valores
totais, sendo que deve permitir edicdo manual.
5.3.1.71. Possuir relatério de resumo dos valores liquidos da folha por banco,
apresentando no minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e niumero da
conta.
5.3.1.72. Possuir relatério de recibo de pagamento do funcionéario, com opg¢des do
no minimo os seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, banco, centro de custo e
local de trabalho.
5.3.1.73. Possuir rotina de cadastro de mensagens de texto para impressao em
todos os recibos de pagamento ou para apenas determinados funcionarios.
5.3.1.74. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para o Mdodulo da
Contabilidade conforme as configuragfes realizadas, evitando trabalhos de digitacao
manual para empenhamento e a exportagdo/importagéo de arquivos.
5.3.1.75. Possuir relatério de planilha contabil com os valores da folha de
pagamento e dos respectivos encargos patronais.
5.3.1.76. Possuir relatérios auxiliares que detalhem o valor retido e o valor patronal
das contribuigfes previdenciarias de RGPS e RPPS.
5.3.1.77. Possuir rotina de cadastro de pensfes alimenticias, indicando no minimo:
funcionério instituidor, dependente da penséo, data de inicio, data final, dados bancarios
do beneficiario e detalhes para desconto em folha de pagamento; devendo o desconto
ocorrer de forma automatica na folha de pagamento do funcionario, cessando
automaticamente na data final.
5.3.1.78. Permitir realizar langcamento de pensdo alimenticia para varios
dependentes de um mesmo funcionario.
5.3.1.79. Possuir rotina de consulta do valor calculado da pensao alimenticia.
5.3.1.80. Possuir relatério de recibo de pagamento de pensionista, contendo na
emissao as informacdes do funcionario, beneficiario e responsavel, bem como os
valores pagos ha competéncia.
5.3.1.81. Possuir rotina de cadastro e emissao de autorizacao de diérias de viagem
para funcionarios.
5.3.1.82. Realizar o célculo do INSS e do IRRF dos funcionarios que acumulam

dois cargos, para o correto enquadramento de aliquota.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e € ALy
% =
5.3.1.83. Possuir relatorio dos salarios de contribuicdo para o INSS por funcionario.
5.3.1.84. Possuir rotina de cadastro de funcionario a um cargo comissionado,
devendo permitir configurar para calcular automaticamente a diferenca entre o salario
do cargo comissionado e o salério do cargo efetivo quando um funcionario efetivo
ocupar uma vaga.
5.3.1.85. Permitir realizar configuragéo e calcular médias para férias, 13° salério e
licenca prémio, e que estas médias possam ser calculadas por no minimo: referéncia,
valor e valor reajustado considerando uma tabela especifica.
5.3.1.86. Possuir rotina para calcular o valor disponivel da margem consignavel,
devendo descontar os empréstimos ja existentes e permitir configurar quais outras
verbas devem deduzir do valor disponivel, podendo ser calculado pelo valor liquido ou
bruto da folha de pagamento, ou ainda considerando algumas verbas especificas por
meio de uma base de célculo.
5.3.1.87. Permitir controlar a emisséo das margens consignadas por um servigo no
portal por banco, de forma que o funcionario consiga realizar a emissao para outro
banco somente depois de determinado periodo ou mediante liberacdo manual do
funcionario do departamento de recursos humanos.
5.3.1.88. Possuir rotina para calcular a provisdo de férias, 13° salario e licenga
prémio, permitindo ainda disponibilizar os valores provisionados automaticamente para
0 Modulo da Contabilidade por meio da contabilizacao.
5.3.1.89. Realizar a integracdo das baixas de provisdo com o Modulo da
Contabilidade juntamente com o empenhamento automatico da respectiva folha.
5.3.1.90. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de
provento e desconto que compde o calculo de provisédo, detalhando a formula da verba,
e os valores retornados pelo processo.
5.3.1.91. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos variaveis,
conforme layout fornecido pela contratada.
5.3.1.92. Possuir rotina de importacdo de proventos/descontos fixos, conforme
layout fornecido pela contratada.
5.3.1.93. Possuir rotina de importacdo mensal do Mddulo de Fiscalizacao (se
contratado) das informagdes de produtividade dos fiscais visando lancamento em
proventos/descontos variaveis para calculo na folha de pagamento.
5.3.1.94. Permitir realizar configuracdo de restricdo de acesso (login) de usuarios

gue séo funcionarios durante o seu periodo de férias, apds sua rescisdo, durante seus
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afastamentos e conforme o seu horario de trabalho, impossibilitando automaticamente
0 acesso dele ao sistema.
5.3.1.95. Possuir relatério de funcionéarios cedidos e recebidos, que apresente no
minimo: seu periodo de cesséo, local de cessédo e numero do ato legal.
5.3.1.96. Possuir rotina de cadastro do funcionario em uma determinada funcéo,
informando no minimo motivo, data inicio, data final e atos legais, além de permitir a
criacdo de novos campos para cadastramento de informagbes adicionais sem
necessidade de customizacéo.
5.3.1.97. Possuir rotina de cadastro do funcionario em uma determinada fungéo
gratificada, permitindo indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento,
devendo ainda permitir configurar para calcular o valor em folha de pagamento, além de
permitir a criacdo de novos campos para cadastramento de Informacdes adicionais sem
necessidade de customizacao.
5.3.1.98. Possuir rotina de cadastro de funcionérios recebidos por disposi¢do que
ndo possuem contrato na entidade, gerando também as informagfes para o portal da
transparéncia e eSocial.
5.3.1.99. Possuir rotina para calcular o vale-alimentacdo dos funcionérios,
conforme configuracao e relacionamento dos funcionarios com direito.
5.3.1.100. Possuir rotina de alteracdo do codigo de funcionario (matricula) para
gualquer outro cédigo ainda ndo existente na entidade.
5.3.1.101. Permitir realizar configuragéo para que seja gerada solicitacdo de acesso
automaticamente ao funcionario para o portal de servi¢os (onde tera acesso a sua folha
de pagamento, relatério de férias, dentre outros) quando realizar seu cadastro como
funcionario.
5.3.1.102. Permitir realizar configuracdo para relacionar automaticamente uma
funcgéo gratificada, para determinados cargos, quando realizado o cadastro do contrato
do funcionario.
5.3.1.103. Permitir realizar configuracdo para relacionar automaticamente o nivel
salarial inicial quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.
5.3.1.104. Permitir realizar configuracdo para que no lancamento de proventos e
descontos variaveis gere alerta informando se o funcionéario que esta sendo realizado o

langamento possui cargo comissionado.
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5.3.1.105. Permitir realizar configuragdo para que no langamento de proventos e
descontos variaveis gere alerta se o funcionario que esta sendo realizado o lancamento
possui fungéo gratificada.

5.3.1.106. Permitir realizar configuracdo para liberar a emissdo do recibo de
pagamento em um servi¢o no portal, por tipo de folha e regime, mesmo sem o més/ano
de célculo estar completamente encerrado e permitir também configurar uma data futura
para liberacdo das informagdes mesmo apds o encerramento do periodo.

5.3.1.107. Possuir rotina de recadastramento funcional, que permita configurar
quais funcionarios devem realizar o recadastramento por meio de um servigo no portal,
indicando um periodo e controlando quais funcionarios realizaram ou ndo o
recadastramento.

5.3.1.108. Permitir que as informacdes prestadas pelos funcionarios a partir do
recadastramento sejam atualizadas automaticamente na base de dados mediante o
deferimento de um funcionario do departamento de recursos humanos, sendo que esta
atualizacdo automatica deve estar disponivel no minimo para: nome, data de
nascimento, PIS/PASEP, RG, CNH, CTPS, titulo de eleitor, nome do pai e mae, grau de
instrucao, sexo, deficiéncias, estado civil, contatos (e-mail, telefone e celular), endereco
completo e empregos anteriores.

5.3.1.109. Possuir rotina para controlar a apresentacdo de documentos de
dependentes para direito ao recebimento de salario-familia, controlando e cessando o
pagamento conforme a validade indicada.

5.3.1.110. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no
exterior, informando os respectivos campos em relacao a receita federal e tributacao.
5.3.1.111. Possuir rotina de consulta com as informagdes complementares de IRRF
vinculadas ao calculo da folha de pagamento, como dependentes, pensionistas, planos
de saude/assistenciais e previdéncia complementar, estas informacdes serdo utilizadas
para envio do evento de pagamentos ao eSocial.

5.3.1.112. Possuir rotina de exportacdo de avaliacdo atuarial no padréo nacional
CADPREV da Secretaria da Previdéncia (arquivos de: ativos, aposentados,
pensionistas, ativos exonerados/falecidos, aposentados falecidos, pensionistas
falecidos e dependentes).

5.3.2. Modulo Prestagao de Contas da Gestao de Pessoal

5.3.2.1. Possuir rotina para geragéo e exportagéo de arquivo para DIRF.
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5.3.2.2. Possuir relatério do comprovante de rendimentos do funcionario para

declaracdo de imposto de renda.

5.3.2.3. Possuir rotina para exportacdo de arquivo para SEFIP/GFIP.

5.3.2.4. Possuir rotina para exportacdo de arquivos para o tribunal de contas do
estado.

5.3.2.5. Possuir rotina para exportacdo do arquivo MANAD.

5.3.2.6. Possuir rotina para configuragdo e exportacdo do arquivo para o SIOPE,

devendo ainda possuir um relatério que auxilie na conferéncia das informacdes.
5.3.2.7. Possuir rotina para exportacao e importacéo dos arquivos da consulta em
lote de qualificacéo cadastral do eSocial.

5.3.2.8. Possuir rotina de geracdo de consisténcias de base de dados visando
identificar problemas ou faltas de informacbes exigidas no eSocial, sendo que
juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser descrito uma sugestdo de
correcéo.

5.3.2.9. Possuir rotina de consulta para o usudrio visualizar as regras
estabelecidas pelo sistema para geragéo de cada um dos eventos e respectivos campos
do eSocial, indicando para cada campo a regra/origem da informag&o no sistema.
5.3.2.10. Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de
eventos para o ambiente de Producdo do eSocial, devendo 0s eventos estarem
disponiveis conforme o inicio de obrigatoriedade de cada um.

5.3.2.11. Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de
eventos para o ambiente de Producdo Restrita do eSocial, de forma totalmente
independente da Producgéo.

5.3.2.12. Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de
eventos do eSocial em base de dados Unica e sistema Unico, dispensando qualquer tipo
de integrador ou sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do processo.
5.3.2.13. Realizar a geragdo automética dos lotes conforme o usuério solicitar o
envio dos eventos, seguindo as regras estabelecidas pelo eSocial.

5.3.2.14. Manter gravado e disponivel ao usuario os arquivos XML trocados com o
eSocial, devendo no minimo estarem disponiveis os arquivos XML assinados dos
eventos e dos lotes, bem como o XML dos retornos dos lotes.

5.3.2.15. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (A1) no repositério do
sistema, assinando e enviando eventos do eSocial através de qualquer computador por

usuario autorizado.
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5.3.2.16. Possuir rotina automatica que verifiqgue e processe os retornos dos lotes
dos eventos enviados ao eSocial, dispensando a necessidade de o usuério efetuar
requisicdes manualmente.
5.3.2.17. Permitir realizar configuracdo de processo agendado para geracao
automatica dos eventos de Tabelas e eventos Nao Periddicos do eSocial em ambiente
de Producéo.
5.3.2.18. Permitir realizar configuracao e realizar a busca dos autbnomos conforme
empenhamentos realizados no Médulo da Contabilidade para geragéo no eSocial.
5.3.2.19. Possuir relatérios que permitam visualizar os retornos dos eventos
Periodicos do eSocial em relagdo a Contribuicao Social (INSS), FGTS e IRRF.
5.3.2.20. Possuir rotina de cadastro dos Processos Trabalhistas conforme layouts
do eSocial e estar apto a realizar o envio destes eventos para o ambiente de Producéo.
5.3.3. Modulo Medicina e Seguranca do Trabalho
5.3.3.1. Possuir rotina de cadastro de atestados meédicos com no minimo as
seguintes informacgdes: profissional de saude emitente, multiplos CIDs relacionados,
motivo do atestado, data inicio e final, hora inicio e final, data de apresentacdo/entrega,
namero do protocolo, situagdo, grau de parentesco permitindo ainda incluir anexos.
5.3.3.2. Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico,
permitindo ainda configurar se deve ser impresso automaticamente apds o cadastro do
atestado médico.
5.3.3.3. Possuir rotina de cadastro de pericias relacionadas a atestados médicos
e permitir configurar para que ao realizar o deferimento da pericia este atestado médico
seja cadastrado como afastamento, gerando reflexos na folha de pagamento.
5.3.3.4. Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar no minimo por:
periodo, funcionario, cargo, regime, motivo, profissional de saude, local de trabalho,
centro de custo e CID.
5.3.3.5. Possuir relatério gerencial de atestados médicos, permitindo analise dos
atestados médicos lancados de um determinado periodo, quantidade de dias, CIDs com
maior frequéncia, média de idade e custo que o atestado médico representa para
entidade.
5.3.3.6. Permitir realizar configuragcdo para indicar se a data de
apresentagdo/entrega e numero do protocolo do atestado médico serdo gerados

automaticamente ou devem ser informados manualmente.
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5.3.3.7. Possuir relatorio de absenteismo baseado nos atestados médicos,
calculando o indice conforme as horas de trabalho planejadas para os funcionérios e as
horas totais de atestados médicos por competéncia, devendo dispor da opcdo de
apresentar o custo estimado dos funcionarios com estes atestados.
5.3.3.8. Permitir realizar configuracdo para indicar se deve ser realizado o
cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado médico, abrindo
automaticamente a rotina de afastamentos para confirmar as informagdes, devendo
neste caso manter um vinculo entre ambos.
5.3.3.9. Permitir realizar configuracdo, por motivo de atestado, eventuais
restricdes de lancamento por regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do
atestado caso o funcionério selecionado se enquadre nas restri¢des.
5.3.3.10. Permitir realizar configuracdo, por motivo de atestado, se o campo para
informar o dependente estara habilitado ou ndo, e se sera obrigatorio ou opcional.
5.3.3.11. Possuir rotina de cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com
identificac@o dos profissionais de saude que a compdem.
5.3.3.12. Possuir rotina de agendamento para consultas e exames médicos de
profissionais ou unidades de salde, indicando os horarios disponiveis para atendimento
e cadastro de restricAo temporaria de agenda em virtude de férias ou outros
compromissos do profissional/unidade.
5.3.3.13. Possuir relatério de comprovante de agenda de consultas ou exames
médicos, indicando no minimo: os dados do profissional de salde, unidade, nome do
funcionario, data e hora do agendamento.
5.3.3.14. Possuir rotina de cadastro da CIPA (Comisséo Interna de Prevencéo de
Acidentes) contendo no minimo: periodo de vigéncia, membros e suas func¢des, com a
possibilidade de relacionar as atas emitidas pela respectiva comissao.
5.3.3.15. Possuir rotina de cadastro do plano de trabalho da CIPA, contendo para
cada atividade as ac¢fes, objetivos, local de realizacdo, estratégia de acao, data inicio e
final e os membros responsaveis pela execucao.
5.3.3.16. Possuir rotina de cadastro de inspecdes de seguranca, permitindo indicar
data, horério, responsavel pela inspecédo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da
inspecédo por meio de um formulario personalizado.
5.3.3.17. Possuir rotina de cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o
tipo de reunido (ordinaria ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados

automaticamente conforme a comissdo selecionada, devendo permitir ainda adiar a
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reunido registrando justificativa e nova data, registro da ata da reunido e lancamento
das presencas dos participantes.
5.3.3.18. Possuir relatério do calendéario anual de reuniées da CIPA.
5.3.3.19. Possuir rotina de cadastro de eventos da SIPAT (Semana Interna de
Prevencédo de Acidentes de Trabalho), permitindo registrar a equipe organizadora,
atividades previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo ainda relatério
com a programacao da SIPAT.
5.3.3.20. Possuir rotina de cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA,
permitindo cadastro da comisséo eleitoral, registro de interessados em se candidatar a
membro da CIPA e registros de votacdo nos candidatos, com controle do percentual de
participacédo e resultado da votacéo.
5.3.3.21. Possuir rotina de cadastro dos exames toxicologicos realizados por
funcionarios, com dados do exame como laboratdrio, nimero, data e profissional de
saude.
5.3.3.22. Possuir rotina de cadastro dos grupos homogéneos de exposi¢cao (GHE),
permitindo criar os grupos a partir de locais de trabalho, cargo e fung¢éo, ndo sendo
necessaria a identificagéo individual por funcionario do grupo ao qual esta exposto.
5.3.3.23. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de
exposicao, permitindo verificar para cada funcionério qual grupo esta exposto, bem
como, sendo possivel identificar quais funcionarios ainda ndo possuem grupo.
5.3.3.24. Possuir rotina de cadastro de ordens de servigo especificas ou por grupo
homogéneo de exposicdo, permitindo identificar na ordem de servigo os fatores de risco,
EPI’s obrigatérios, treinamentos necessarios, medidas preventivas, normas internas e
procedimentos em caso de acidente de trabalho.
5.3.3.25. Possuir rotina de cadastro de equipamentos de protecdo individual e
coletivo (EPI e EPC), contendo no minimo: dias de validade, dias para revisdo e
certificado de aprovagao.
5.3.3.26. Permitir realizar lancamento de entregas e baixas de EPI e EPC para
funcionarios de forma individual e coletiva, permitindo ainda emissdo de comprovante
de entrega de EPI e EPC.
5.3.3.27. Permitir realizar langamento de entregas de EPI e EPC para funcionarios
de forma individual com confirmacéo de biometria em leitor homologado pela contratada.
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5.3.3.28. Permitir realizar configuracdo para que as entregas de EPI e EPC sejam
integradas com estoque do Mddulo de Almoxarifado (se contratado), efetuando
automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da entrega.
5.3.3.29. Possuir rotina para controlar as revisdes de EPlI e EPC em uso, com
indicacdo da data da proxima revisao, responséavel e observacgoes.
5.3.3.30. Possuir relatério que apresente a média do tempo de uso de cada EPI e
EPC entregue com registro de baixa, possuindo no minimo: quebra por cargo, centro de
custo, local de trabalho e grupo homogéneo de exposicdo, bem como exibindo no
minimo as seguintes informacgdes: funcionario, data de entrega, data de baixa,
guantidade, tempo de uso e média de tempo de uso de cada EPI/EPC.
5.3.3.31. Possuir rotina de cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e
monitoracao bioldgica, com dados do cadastro Unico, tipo de responsabilidade e periodo
de vigéncia.
5.3.3.32. Possuir rotina de cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢des
Ambientais do Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as
condi¢des ambientes de trabalho de cada grupo homogéneo de exposigéo configurado,
com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios de propagacdo, medidas
de controle, tempo de exposic¢ao, fontes geradoras, indicando se € aplicavel EPI e quais
EPI’s seriam.
5.3.3.33. Possuir rotina de cadastro do PGR (Programa de Gerenciamento de
Riscos), registrando detalhadamente a avaliacdo dos riscos de cada grupo homogéneo
de exposicdo, com seus respectivos perigos, possiveis danos a saude, etc.
5.3.3.34. Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PGR,
com opc¢des de emissdo por grupo homogéneo de exposicao e por funcionario, a
indicacdo dos EPI's necessarios e com opg¢ao para emissdo com as entregas ja
efetuadas.
5.3.3.35. Possuir rotina de cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no
minimo: objetivos, responsabilidades, procedimentos para exames médicos
ocupacionais, registro e arquivo de informacdes, primeiros socorros e campanhas de
saude), registrando detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo 0s exames
médicos previstos para admisséo, periédico, mudanca de fungéo, retorno ao trabalho,

monitoracdo pontual e demisséo.
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5.3.3.36. Possuir rotina para cadastro de questionarios personalizados para
atendimentos de enfermagem, psicologo e assistente social, permitindo sua impressao
para preenchimento manual e também preenchimento via sistema.
5.3.3.37. Possuir rotina de cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
relacionando os exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data
de realizacéo e data de validade, permitindo ainda a emiss@o do ASO ja preenchido com
os dados do sistema ou em branco para preenchimento manual.
5.3.3.38. Permitir vincular ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um formulério
personalizado de anamnese médica.
5.3.3.39. Permitir realizar lancamento de Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
dos seguintes tipos: admissional, perioddico, retorno ao trabalho, mudanca de riscos
ocupacionais, demissional, licenga sem vencimentos e monitora¢do pontual.
5.3.3.40. Permitir realizar lancamento no Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
0s seguintes resultados: apto(a), inapto(a), apto(a) com restricdo(des), apto(a) com
recomendacao(fes) e inapto(a) temporario.
5.3.3.41. Possuir integracdo para gerar as informacdes do Atestado de Saude
Ocupacional (ASO) para o eSocial (Modulo Prestagéo de Contas).
5.3.3.42. Permitir realizar configuragéo para que conforme o resultado do Atestado
de Saude Ocupacional (ASO) seja sugerido ao usuario a inclusdo de um horério na
agenda.
5.3.3.43. Permitir que o Atestado de Saude Ocupacional (ASO) do tipo admissional
seja relacionado a um candidato de concurso publico ou processo seletivo, sem que
seja necessario vincular este tipo de ASO a um contrato de funcionario.
5.3.3.44. Permitir realizar configuracdo para o usuario receber um alerta
informando sobre a iminéncia de vencimento de segundo periodo de férias, quando
incluir um Atestado de Saude Ocupacional (ASO) do tipo Retorno ao Trabalho e o
funcionario estiver apto ao retorno.
5.3.3.45. Possuir relatério com as informacdes sobre os vencimentos do Atestado
de Saude Ocupacional (ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.
5.3.3.46. Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicacdo de Acidente de
Trabalho), incluindo detalhes do acidente como no minimo: agente causador, partes
atingidas, situacdo geradora, depoimento do acidentado e dados de testemunhas,
permitindo ainda registrar eventuais despesas e reembolsos pagos ao funcionario

acidentado.
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5.3.3.47. Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicacdo de Acidente de
Trabalho) pelo portal, pelo préprio funcionério.
5.3.3.48. Possuir rotina de cadastro de Investigagéo referente a uma Comunicagéo
de Acidente de Trabalho, permitindo a homologacédo do registro do acidente mediante
parecer de técnico e médico.
5.3.3.49. Permitir realizar registro na Investigacdo do Acidente de Trabalho de no
minimo as seguintes informacdes: idade, grau de instrucdo, IMC, se possui outro
emprego, se realiza horas extras, clima, umidade relativa do ar (%) e temperatura (°C).
5.3.3.50. Possuir relatério da investigacdo da CAT, devendo apresentar as
informacgfes da comunicagdo do acidente e as relacionadas a investigacao.
5.3.3.51. Possuir relatério da CAT conforme layout padronizado do INSS.
5.3.3.52. Possuir integracéo para gerar as informages da CAT (Comunicacéo de
Acidente de Trabalho) para o eSocial (Modulo Prestacdo de Contas).
5.3.3.53. Possuir rotina de cadastro do atendimento médico vinculado a uma CAT
(Comunicagdo de Acidente de Trabalho) e a Investigagdo da CAT, contendo
informagfes sobre o profissional de saude que realizou o atendimento, natureza da
lesdo, multiplos CIDs, diagnoéstico provavel e observacoes.
5.3.3.54. Possuir rotina de cadastro de Incidentes de Trabalho ocorridos nos locais
de trabalho da entidade, permitindo indicar no minimo: descricdo da ocorréncia,
testemunhas, data e hora, testemunhas e analise de causas.
5.3.3.55. Possuir relatorio do PPP (Perfil Profissiogréafico Previdenciario) conforme
as informac0es ja cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho,
CAT, etc.) e riscos indicados no LTCAT.
5.3.3.56. Possuir rotina de cadastro de restricdo médica de funcionarios,
informando o tipo de restricdo (por exemplo: readequacdo e reabilitacdo), motivo,
periodo, grau, profissional de saude, multiplos CIDs e registros de acompanhamentos
com data.
5.3.3.57. Permitir indicar na restricdo médica, para cada atribuicao do cargo, se o
funcionario esta liberado ou ndo para realizar.
5.3.3.58. Permitir realizar configuracdo de envio de e-mail automatico ao
responsavel quando uma determinada restricdo médica estiver préxima ao seu prazo

final.
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5.3.3.59. Possuir rotina de cadastro de visitas técnicas realizadas pelos
profissionais de seguranga e medicina do trabalho, indicando no minimo: o tipo de visita,
responsavel e detalhes.
5.3.3.60. Possuir rotina de cadastro da brigada de incéndio, com no minimo:
registros dos pavimentos das edificagfes, treinamentos necessarios, exames médicos
necessarios, plano de acao e controle de reunides.
5.3.3.61. Possuir rotina de cadastro e controle dos extintores, indicando no minimo:
responsavel, fornecedor, localizacéo, data de instalacédo e data de validade.
5.3.3.62. Possuir rotina para cadastro das recargas e dos testes hidrostaticos
realizados nos extintores, contendo no minimo: data, validade, empresa e responsavel
técnico.
5.3.3.63. Possuir rotina de cadastro de solicitagbes médicas, permitindo aos
profissionais de saude o registro de solicitagbes diversas aos funcionarios (como por
exemplo, encaminhamento para especialistas, prescricdo de medicamentos, solicitagdo
de exames complementares, etc.), possuindo ainda relatério com a respectiva
solicitacao.
5.3.3.64. Possuir relatorio de prontuério funcional em medicina e seguranca do
trabalho do funcionario, dispondo em um mesmo relatorio no minimo informagdées sobre:
atestados médicos, acidentes de trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de salde
ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta médica, restricbes médicas e
solicitagdes médicas.
5.3.3.65. Possuir rotina de cadastro de planos de saude, permitindo indicar o
namero ANS do plano, e as verbas para descontos de mensalidades e despesas
extraordinarias em folha de pagamento.
5.3.3.66. Possuir rotina de cadastro dos funcionarios aos planos de saude,
permitindo indicar no minimo: data de ades&o, nUmero do contrato (carteirinha), valor
da mensalidade do titular, dependentes, data inicio e final de cada dependente, valor da
mensalidade de cada dependente, nimero do contrato (carteirinha) de cada
dependente, bem como, as despesas extraordinarias (consultas, exames médicos, etc.)
e devolucBes separadamente por titular e dependente.
5.3.3.67. Realizar a geracédo de forma automéatica das informagfes dos planos de
saude, como mensalidades e despesas mensais, separadamente entre titulares e
dependentes na geracdo das informacdes da DIRF e na emissdo do comprovante de

rendimentos.
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5.3.3.68. Possuir relatério detalhado das mensalidades e despesas dos planos de
saude, podendo ser emitido por funcionario com quebra por periodo, apresentando
mensalmente os valores de mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas
as despesas e devolucdes relacionadas.
5.3.3.69. Possuir rotinas de cadastro da andlise ergonémica do trabalho e
avaliagdo individual de riscos ergondmicos relacionados a cada funcionario, indicando
no minimo: maquinas e equipamentos utilizados, mobiliarios do posto de trabalho, EPI
e EPC utilizados, condicdes ambientais (como iluminacdo, temperatura, ruido) e
consideracbes e recomendacdes técnicas, devendo permitir também a inclusdo de
anexos.
5.3.3.70. Possuir rotinas de cadastro do PCA (Programa de Conservagao Auditiva)
e resultados dos exames audiométricos realizados pelos funcionarios.
5.3.3.71. Possuir rotinas de cadastro de vacinagéo dos funcionarios.
5.3.3.72. Possuir rotina de prontuario médico, permitindo registro de atendimentos
realizados ao funcionario, contendo no minimo: informacgfes sobre o atendimento,

profissional de salde, parecer médico, mdultiplos CIDs, exames requisitados e

diagnéstico.
5.3.3.73. Possuir relatério de laudo médico baseado no prontuério médico.
5.3.3.74. Possuir rotina de prontuario de atendimento psicologico e de assisténcia

social, permitindo registros para esses tipos de profissionais, bem como elaboracgéo de
parecer e encaminhamentos.

5.3.4. Modulo de Estagio Probatério

5.3.4.1. Possuir rotina de cadastro e geracao de periodos de estagio probatorio e
periodos de avaliacéo.

5.3.4.2. Permitir realizar configuracdo de avaliagdo para estagio probatorio,
podendo informar: tipo, critérios, fatores, alternativas, comissdo que efetuara a
avaliacao e respectivos modelos.

5.3.4.3. Possuir rotina de cadastro de avaliador como excecdo para efetuar a
avaliacao de determinado centro de custo, podendo ainda informar o periodo de
vigéncia dessa excecao.

5.3.4.4. Permitir realizar relacionamento de vérias comissfes de avaliacdo de
estagio probatdrio para um unico funcionrio.

5.3.4.5. Permitir realizar automaticamente o relacionamento dos periodos de

estagio probatorio com os modelos de avaliagdo correspondente a cada regime.
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5.3.4.6. Possuir rotina para gerar automaticamente os avaliadores para cada
avaliacdo de estagio probatério de acordo com o tipo de avaliador informado.
5.3.4.7. Realizar a geracdo da avaliagcdo subsidiaria de estagio probatério por
troca de local de trabalho e por cadastro de afastamentos.
5.3.4.8. Permitir realizar configuracdo de pesos diferentes para cada fator da
avaliacao de estagio probatério.
5.3.4.9. Permitir realizar a liberagdo dos periodos de estagio probatério
individualmente, coletivamente e de forma automatica através do ajuste de periodos.
5.3.4.10. Permitir realizar configuracdo para que a liberacdo dos periodos de
estagio probatério possa ocorrer a partir de um dia informado, considerando ainda
meses de caréncia para lancamento do periodo de liberagéo.
5.3.4.11. Permitir realizar configuragdo da quantidade de anos do estagio
probatdrio e ainda poder classificar quantas avaliagdes devem ocorrer para cada ano
de avaliacao.
5.3.4.12. Permitir realizar configuracdo de um avaliador padréo de estagio
probatério, sendo que este serd o responsavel pelo médulo e podera efetuar
manutenc¢des nas avaliagdes.
5.3.4.13. Possuir rotina de consulta das avaliagbes de estagio probatorio ja
realizadas para um determinado avaliador/avaliado.
5.3.4.14. Possuir rotina de consulta das avaliagbes de estagio probatério
pendentes para um determinado avaliador/avaliado.
5.3.4.15. Possuir relatério de ficha de avaliagcdo de estagio probatério para
preenchimento manual, e permitir impressdo desta mesma ficha de avaliagdo com as
notas preenchidas para cada alternativa conforme ja cadastradas no sistema.
5.3.4.16. Possuir relatério do resultado das avaliacdes de estagio probatério onde
demonstre o resumo de todas as avaliagdes para um funcionario.
5.3.4.17. Permitir realizar configuracdo de quais motivos de afastamentos geram
perdas e prorrogacdes em periodos de estagio probatorio.
5.3.4.18. Permitir realizar configuracdo de quais relacionamentos do funcionario
com funcéo gratificada e cargo comissionado geram perdas e prorrogacdes em periodos
de estagio probatorio.
5.3.4.19. Permitir realizar configuragdo de modelos de avaliagdo de estagio
probatoério diferenciado enquanto o funcionario estd relacionado a uma funcao
gratificada.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e VA.Ly
Z ==
5.3.4.20. Permitir realizar configuracdo de agendamento para notificacdo
automatica por e-mail para o avaliador quando existir uma avaliacdo de estagio
probatério disponivel para realizacéo.
5.3.4.21. Possuir relatério de resumo sobre o preenchimento de determinado fator
das avaliagbes de estagio probatoério, para fins estatisticos, contendo graficos, e
permitindo selecionar quais avaliacdes realizadas e fatores devem ser considerados na
emissao.
5.3.4.22. Permitir realizar configuracéo para que o sistema calcule ou ndo a folha
de pagamento mensal do funciondrio se o periodo de estagio probatério foi finalizado,
porém as avaliagcdes ainda ndo foram totalmente realizadas, gerando aviso durante o
processo de calculo.
5.3.4.23. Permitir realizar configuracéo para que o sistema calcule ou ndo a folha
de pagamento mensal do funcionario se ele foi reprovado no estagio probatdrio.
5.3.5. Modulo de Avaliagdo de Desempenho
5.3.5.1. Possuir rotina de cadastro de grupo de cargo podendo relacionar os
cargos correspondentes ao grupo para uso em configuragbes das avaliacdes de
desempenho.
5.3.5.2. Permitir realizar configuragdo para cada grupo de cargo os tipos de
avaliacdo desempenho como: progressao vertical, progressao horizontal, progresséo
horizontal consecutiva, adicional de desempenho, adicional de formagé&o e adicional de
capacitacdo, separadamente.
5.3.5.3. Realizar o relacionamento dos periodos de desempenho com os modelos
de avaliacdo de desempenho correspondente a cada grupo de cargo automaticamente
conforme configurado.
5.3.5.4. Permitir realizar configuracédo de avaliagGes para analisar o desempenho
funcional, podendo informar: tipo, critérios, fatores, alternativas, avaliador que efetuara
a avaliagcdo, bem como os modelos de avaliagéao.
5.3.5.5. Permitir realizar configuragédo da frequéncia da avaliacdo de desempenho

para a geracdo dos periodos de avaliacdo, seja anual ou por intersticio.

5.3.5.6. Permitir realizar configuracdo de peso para cada fator da avaliacdo de
desempenho.
5.3.5.7. Possuir rotina de cadastro e geracdo de intersticios, periodos de

desempenho e periodos de avaliacdo, visando progressdo vertical e horizontal,

adicionais de titulagdo, desempenho e capacitacéo.
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5.3.5.8. Realizar o relacionamento automatico de avaliadores para cada
avaliacdo de desempenho de acordo com o tipo de avaliador informado.
5.3.5.9. Possuir rotina de cadastro de avaliador como excecdo para efetuar a
avaliacdo de desempenho de determinado centro de custo, podendo ainda informar o
periodo de vigéncia dessa excecao.
5.3.5.10. Realizar a geracdo de avaliacdo de desempenho subsidiaria por troca de
local de trabalho e por cadastro de afastamentos.
5.3.5.11. Permitir efetuar liberagéo dos periodos de avaliacdo de desempenho de
forma individual, coletiva e automatica.
5.3.5.12. Permitir realizar a configuracao de avaliador padréo, sendo que este sera
o0 responsavel pelo modulo e podera efetuar manutencdes nas avaliagbes de
desempenho.
5.3.5.13. Possuir rotina de consulta das avaliacdes de desempenho j& realizadas
para um determinado avaliador/avaliado.
5.3.5.14. Possuir rotina de consulta das avaliagbes de desempenho pendentes
para um determinado avaliador/avaliado.
5.3.5.15. Possuir relatorio de ficha de avaliagdo de desempenho para
preenchimento manual e permitir impressédo desta mesma ficha de avaliagdo com as
notas preenchidas para cada alternativa conforme ja cadastradas no sistema.
5.3.5.16. Possuir relatorio de resultado da avaliacdo onde demonstre o resultado
de todas as avaliagbes de desempenho e periodos para um funcionério em forma de
grafico.
5.3.5.17. Permitir realizar configuragdo de quais motivos de afastamentos geram
perdas e prorrogacdes em periodos de avaliagdo de desempenho, inclusive por tipo com
regras distintas: progressao vertical, progressdo horizontal, adicional de desempenho,
adicional de formacao e adicional de capacitacao.
5.3.5.18. Permitir realizar configuracdo de quais relacionamentos do funcionario
com funcéo gratificada e cargo comissionado geram perdas e prorrogacdes em periodos
de avaliacdo de desempenho.
5.3.5.19. Possuir rotina para realizar a progressao salarial automatica, alterando o
nivel salarial no contrato do funcionario, conforme tabela de niveis salariais configurada

no sistema.
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5.3.5.20. Possuir rotina para executar a progressao salarial por tempo de servico,
alterando o nivel salarial no contrato do funcionario, conforme tabela de niveis salariais
configurada no sistema.
5.3.5.21. Permitir realizar configuracdo para que a progressdo salarial vertical
ocorra levando em consideragéo os pontos adquiridos pelo funcionario dos periodos de
habilitacéo.
5.3.5.22. Possuir rotina de cadastro para relacionar os assistentes ao periodo de
avaliacdo, para que eles possam acompanhar a realizacdo das avaliacbes de
desempenho de outros funcionarios.
5.3.5.23. Permitir realizar configuracdo da pontuacdo que o funcionario recebera
para a progressao vertical por cada curso prestado.
5.3.5.24. Possuir rotina onde possa ser informada a data de entrega prévia do
historico escolar ou a declaragédo de conclusédo de curso, bem como a data oficial da
entrega do certificado do curso prestado.
5.3.5.25. Permitir realizar configuracdo para que o funcionario tenha direito a
progressdo horizontal mesmo que as avaliacdes de desempenho ndo tenham sido
realizadas.
5.3.5.26. Permitir que o usuario possa escolher no momento do lancamento dos
cursos prestados no modulo de Treinamento e Desenvolvimento (se contratado) se as
horas do curso serdo ou ndo consideradas para as progressdes, podendo optar em
contar para progressao horizontal ou vertical.
5.3.5.27. Permitir realizar configuracdo de perda do periodo de desempenho e
periodo de intersticio quando o funciondrio possuir alguma ocorréncia por adverténcia
e repreensao.
5.3.5.28. Permitir realizar configuracdo para que os funcionarios cedidos para
outros 6rgaos tenham seus periodos de desempenho ou periodos de intersticio perdidos
enquanto durar a cesséo.
5.3.5.29. Permitir realizar pagamento do adicional de desempenho através de um
percentual fixo ou acumulativo de acordo com a quantidade de intersticios ao qual o
funcionario tenha direito.
5.3.5.30. Permitir realizar langamento de perda manual para o adicional de
desempenho.
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5.3.5.31. Possuir rotina de cadastro de funcionarios com atividades que possam
gerar alguma pontuacao extra para que seja considerada na apuragdo dos pontos para
progressao vertical.
5.3.5.32. Permitir realizar configuracéo de limite de pontos extras que poderdo ser
considerados na apuragéo da progressao vertical.
5.3.5.33. Possuir rotina de consulta das pontuagBes adquiridas por intersticio,
podendo efetuar o detalhamento das pontuagfes finais, apresentando os periodos
relacionados aos intersticios, bem como as pontuac¢des adquiridas para cada item de
pontuacgéo.
5.3.5.34. Possuir relatério do resultado das pontuacdes obtidas por intersticio,
devendo ainda disponibilizar o relatério apresentando de forma sintética ou detalhada
das informacdes referentes as pontuacdes obtidas para o intersticio em questao.
5.3.5.35. Permitir realizar configuracdo de agendamento para notificagdo
automética por e-mail para o avaliador quando existir uma nova avaliacdo de
desempenho disponivel para realizagéao.
5.3.5.36. Possuir relatério de resumo sobre o preenchimento de determinado fator
das avaliacdes de desempenho, para fins estatisticos, contendo gréaficos e permitindo
selecionar quais avaliagfes realizadas e fatores devem ser considerados na emissao.
5.3.6. Modulo de Recrutamento e Selecéo
5.3.6.1. Possuir rotina para controlar bolsas de estudos concedidas aos
funcionérios indicando data inicio e final, servigo comunitério prestado, e prazo de final
permanéncia.
5.3.6.2. Permitir realizar configuracdo de motivos de afastamentos e rescisédo que
ndo podem ser utilizados por funcionarios com bolsas de estudo conforme o prazo final
de permanéncia, gerando alerta.
5.3.6.3. Possuir rotina de cadastro de curriculos de candidatos a vagas, indicando
no minimo os cursos que o candidato possui e referéncias pessoais para contato.
5.3.6.4. Possuir rotina de cadastro de avaliacdo dos curriculos, indicando notas
para cada etapa do processo de avaliacao.
5.3.6.5. Possuir rotina para controlar as requisicdes de funcionarios, permitindo
indicar o tipo de requisicéo, funcionario a ser reposto, cargo, fungéo, local de trabalho,
e justificativa para a requisi¢céo, devendo permitir registrar as etapas da requisic¢ao.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e VALy
7% =
5.3.6.6. Possuir rotina de cadastro de concursos publicos e processos seletivos,
contendo os dados do edital, as datas (data do edital, data de publicacdo, data de
validade, data de prorrogacao) e permitindo incluir anexos.
5.3.6.7. Possuir rotina de cadastro da quantidade total de vagas de ampla
concorréncia para cada cargo e especialidade dos concursos publicos e processos
seletivos, permitindo indicar ainda o salario base, fungéo, grau de instrucéo exigido, e
se for o caso as vagas para cadastro de reserva, deficientes, afrodescendentes e
indigenas.
5.3.6.8. Possuir rotina de cadastro de candidatos inscritos nos concursos publicos
e processos seletivos, indicando o cargo e especialidade para o qual o candidato se
inscreveu, se foi aprovado ou ndo, sua nota final, sua classificagédo geral, e se for o caso
sua classificagdo na lista de deficientes, afrodescendentes e indigenas, devendo
permitir ainda o registro historico com data da situacdo da respectiva inscrigcdo (por
exemplo: inscrito, desistente, nomeado, admitido, etc.).
5.3.6.9. Possuir rotina de importagcdo dos dados dos concursos publicos e
processos seletivos para o sistema, conforme layout fornecido pela contratada,
dispondo pelo menos de op¢des para importacdo dos dados gerais do concurso, cargos
e especialidades e candidatos, devendo o processo de importacéo realizar o registro
automatico da pessoa fisica do candidato caso ele ainda ndo o possua na base de
dados.
5.3.6.10. Possuir rotina no portal de servi¢cos que permita a inscricdo de candidatos
em concursos publicos e processos seletivos, permitindo indicar data inicio e final do
periodo de inscricdo, devendo permitir ainda ao candidato inscrito que faca emisséo de
um comprovante de inscricao e que seja possivel configurar a exigéncia de relacionar
anexos durante a inscri¢ao.
5.3.6.11. Permitir realizar configuracdo para que no servico no portal para
inscricdes de candidatos em concursos publicos e processos seletivos seja realizada
emissao de cobranca de taxa de inscricdo (se contratado o Médulo de Arrecadacao)
permitindo indicar valor geral ou valor especifico por cargo e especialidade, devendo
permitir que a emissdo seja realizada no ato da inscricdo e também reemitida
posteriormente pelo préprio candidato.
5.3.6.12. Possuir na rotina de consulta de candidatos de concursos publicos e
processos seletivos uma forma de verificar a situacdo da respectiva taxa de inscrigéo,

bem como seu valor e nimero de langamento.
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5.3.6.13. Possuir na rotina de consulta de candidatos de concursos publicos e
processos seletivos uma forma de verificar seus contatos como e-mail, telefone celular,
comercial e residencial, devendo permitir também que esta consulta seja impressa e
exportada.
5.3.6.14. Possuir rotina para registrar e controlar a convocacao de candidatos em
concursos publicos e processos seletivos, com a indica¢do da quantidade de vagas por
cargo e especialidade que serdo chamadas e realizar o relacionamento automético dos
candidatos na convocacdo conforme sua situacdo e ordem de classificacéo,
considerando as requisicdes aprovadas que permitem convocacao.
5.3.6.15. Possuir relatério de convocacao de candidatos em concursos publicos e
processos seletivos, contendo detalhes da convocacdo e lista dos candidatos por
cargo/especialidade.
5.3.6.16. Permitir realizar notificagdo por e-mail dos candidatos convocados em
concursos publicos e processos seletivos automaticamente conforme alteracdo da
situacdo do mesmo na convocagdo, enviando uma mensagem pré-configurada e
personalizada no sistema.
5.3.6.17. Permitir realizar notificacbes manuais por e-mail aos candidatos
convocados em concursos publicos e processos seletivos, indicando um assunto e
mensagem.
5.3.6.18. Possuir rotina de consulta do histérico de notificagfes realizadas por e-
mail aos candidatos convocados em concursos publicos e processos seletivos.
5.3.6.19. Possuir rotina de consulta com o quadro de vagas dos cargos da entidade
considerando as requisicdes de funcionarios que ja foram deferidas e estdo em
processo de contratacdo, além de exibir os funcionarios ja contratados que ocupam as
respectivas vagas.
5.3.6.20. Possuir rotina de consulta dos candidatos aprovados em concursos
publicos e processos seletivos que estao aptos para convocacao, ou seja, esteja com a
situacdo indicada como apto para convocacao.
5.3.6.21. Possuir rotina de gestdo de convénios de recursos humanos, como por
exemplo, convénios com instituicdes de ensino para recrutamento de estagiarios,
realizag&o de cursos, etc., permitindo ainda incluir movimentacdes, atos legais e anexos.
5.3.6.22. Possuir rotina para criacdo de questionérios por cargo e especialidade de
concursos publicos e processos seletivos visando geracdo dos cadernos de prova e
gabaritos para preenchimento manual no dia da prova.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
CEP: 88370-446

Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e VA.Ly
% =
5.3.6.23. Possuir rotina para processar gabaritos digitalizados que foram
preenchidos manualmente pelos candidatos, devendo calcular a nota conforme
respostas do candidato e respostas corretas indicadas no questionario.
5.3.6.24. Possuir rotina de importagdo das notas obtidas nas provas para calcular
a nota final do candidato de concurso publico e processo seletivo.
5.3.6.25. Permitir enviar notificacbes por e-mail aos candidatos de concursos
publicos e processos seletivos, contendo assunto e mensagem personalizada e
possibilitando visualizar o histérico de envios destas notificacdes.
5.3.6.26. Possuir rotina para gerar o ensalamento dos candidatos de concursos
publicos e processos seletivos conforme os locais de prova configurados, nimero de
vagas por sala e os candidatos inscritos.
5.3.6.27. Possuir relatorio do ensalamento dos candidatos de concursos publicos
e processos seletivo por local de prova para geracdo da lista de presenca e lista de
porta.
5.3.6.28. Possuir relatério de emisséo da ata de prova por local para 0s concursos
publicos e processos seletivos.
5.3.6.29. Possuir rotina de gestdo de banco de talentos, onde pode ser indicado
interesse do funcionario para alguma area de atuacdo, devendo exibir ao usuario todos
os cursos de formacéo e aperfeicoamento que o funcionario possui, bem como seus
empregos anteriores e espacgos para observacoes.
5.3.6.30. Possuir rotina no portal de servi¢cos permitindo o funcionério se cadastrar
no banco de talentos e adicionar observagbes sobre sua formacgdo, cursos de
aperfeicoamento, empregos anteriores e area de atuacdo pretendida.
5.3.6.31. Possuir rotina para construir e disponibilizar questionario para o
funcionério responder ao se cadastrar no banco de talentos.
5.3.6.32. Possuir rotina de consulta de quadro de vagas das funcdes gratificadas,
exibindo por funcéo gratificada as vagas criadas, ocupadas e saldo de vagas, exibindo
também os funcionarios que estdo ocupando as respectivas vagas.
5.3.7. Modulo de Treinamento e Desenvolvimento
5.3.7.1. Possuir rotina de cadastro de cursos, informando um dos seguintes
niveis: aperfeicoamento, médio, técnico, superior, especializacdo, mestrado e
doutorado, permitindo relacionar o cadastro de cursos superiores e técnicos com as
tabelas padronizadas do MEC (Ministério da Educacéo).
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5.3.7.2. Possuir rotina de cadastro de instituicbes de ensino, permitindo relacionar
com a tabela padronizada do MEC (Ministério da Educacéo) e aos cursos oferecidos
pela instituico.
5.3.7.3. Possuir rotina de cadastro de turmas para realizacdo de cursos,
indicando no minimo: carga horaria, vagas, instituicdo promotora, instrutor, local do
curso, contetdo programatico, pré-requisitos, publico-alvo, critérios de avaliacéo,
frequéncia minima para aprovagao e se emite certificado ou certiddo.
5.3.7.4. Permitir realizar langamento das despesas realizadas por turmas de
cursos, como por exemplo: contratacdo de instrutor, locacdo de espaco, confeccédo de
materiais, etc.
5.3.7.5. Possuir rotina de cadastro para os cursos realizados pelo funcionario
(como por exemplo: cursos de capacitacdo, aperfeicoamento, palestras, ensino
superior, pos-graduacdao, etc.), indicando no minimo: carga horaria, data inicio e final,
data de emisséo do certificado, frequéncia, instituicdo de ensino e situacdo do curso,
sendo que estes cursos podem ou ndo estar relacionados a turmas.
5.3.7.6. Possuir rotina no portal de servicos que permita aos funcionarios
realizarem sua inscricdo em determinada turma, controlando o periodo de inscrigéo
(data inicio e final) e a quantidade de vagas disponiveis, encerrando a disponibilidade
de inscricdo quando a quantidade de vagas for alcangada, devendo ainda emitir um
comprovante de inscricdo ao funcionario inscrito.
5.3.7.7. Possuir rotina para controle dos participantes das turmas, realizando
lancamento da frequéncia conforme a carga horaria prevista no curso, de forma que o
usuario possa indicar se o funcionario esteve presente em cada uma das horas
previstas.
5.3.7.8. Possuir rotina para controle da frequéncia dos participantes das turmas
por meio de leitor biométrico homologado pela contratada.
5.3.7.9. Possuir rotina para controle da frequéncia para que o instrutor da turma
efetue o registro da frequéncia dos participantes por meio de uma rotina especifica para
realizar a chamada por data e periodo do curso, registrando a presenca ou auséncia e
gravando logs de cada manutencdao.
5.3.7.10. Possuir relatorio de ficha de chamada das turmas visando controlar
manualmente a frequéncia dos funcionérios inscritos no curso, onde seja disponibilizado

um campo para marcar falta ou presenca por hora/aula do curso.
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5.3.7.11. Possuir relatorio de ficha de assinaturas das turmas visando controlar
manualmente a frequéncia dos funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado
um campo para cada funcionario inscrito no curso assinar.
5.3.7.12. Possuir rotina para encerramento das turmas, de forma que o0s
funcionérios que alcancaram a frequéncia minima de participacdo configurada, tenham
a sua participacdo no curso alterada para aprovada, bem como fique disponivel a
emissao do certificado ou certiddo.
5.3.7.13. Possuir rotina de emisséo de certificado ou certiddo de participacdo nas
turmas de cursos, de forma que sejam exibidos no documento as informacdes do curso,
os dados do funcionério, sua frequéncia e um numero de identificacdo/controle de
emissdo, sendo que somente deve permitir emissdo para turmas encerradas e
participantes aprovados.
5.3.7.14. Possuir rotina no portal de servicos que permita aos funcionarios
realizarem a emissdo do seu certificado ou certiddo de participacdo nas turmas de
cursos, sendo que somente deve permitir emissdo para turmas encerradas e
participantes aprovados.
5.3.7.15. Possuir relatério de cursos prestados por funcionario, permitindo filtrar
por periodo, indicando pelo menos nome do curso, data inicio e final, carga horaria, e
somatorio total de carga horaria.
5.3.7.16. Permitir realizar configuracdo da validade (em meses) de determinado
curso, disponibilizando rotina para geragéo de registro de necessidade de treinamento
aos funcionarios conforme data anterior de realizagcao do curso.
5.3.7.17. Possuir rotina de criagdo de questionarios on-line para envio aos
participantes de cursos, como por exemplo para avaliacao de satisfacdo, permitindo que
0 préprio funcionario responda o questionario por meio de um servico no portal de
autoatendimento.
5.3.7.18. Permitir relacionar um questionario on-line para todos os participantes de
uma mesma turma, notificando por e-mail que um questionario foi disponibilizado para
responder.
5.3.7.19. Possuir relatério com os resultados e respostas dos questionarios,
devendo contar ainda com indicadores graficos, média e desvio padrdo das questdes
gue possuem pontuagao.
5.3.7.20. Permitir realizar configuracdo na criacdo de turmas de restricdo de
inscri¢cdo de funcionarios por centro de custo, local de trabalho, regime, cargo e funcao,
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indicando que o curso é restrito a determinado grupo, ou seja, hdo devera ser exibido

no servigo de inscrigdo do portal este curso para os funcionarios fora deste publico-alvo.
5.3.8. Modulo de Ponto Eletrénico

5.3.8.1. Possuir rotina de importacédo de marcacdes de ponto via arquivo texto no
padrédo AFD do Ministério do Trabalho ou INMETRO por PIS e CPF.
5.3.8.2. Permitir realizar configuragdo do horério noturno padréo (com excegao

por regime), minutos de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com
excecgao por horario e regime), minutos de tolerancia diéria para desconto de faltas (com
excecao por horario e regime), tolerancia de faltas para horarios mensais, minutos
minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com excecdo por
horério e regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com
excecao por horério e regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de
ponto duplicados.

5.3.8.3. Possuir rotina de cadastro de feriados e pontos facultativos, permitindo
configurar para identificar de forma diferenciada nos lancamentos de ponto do
funcionério.

5.3.8.4. Possuir rotina para controlar o banco de horas dos funcionarios,
permitindo lancamentos manuais de valores positivos (banco de horas), negativos
(folgas/faltas), bem como lancamentos para folha de pagamento (pagamentos e
descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.

5.3.8.5. Permitir realizar configuracdo e controlar tipos de bancos de horas
distintos, permitindo o controle dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma
separada.

5.3.8.6. Permitir realizar configuracédo para estorno automatico de saldo positivo
de banco de horas, permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando
automaticamente o estorno conforme configurado.

5.3.8.7. Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por
tipo de banco.

5.3.8.8. Possuir rotina para controlar o banco de dias dos funcionarios, permitindo
langamentos manuais de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas),
permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.

5.3.8.9. Permitir realizar configuragdo e controlar tipos de bancos de dias
distintos, permitindo o controle dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma

separada.
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5.3.8.10. Permitir realizar configuragéo para que as folgas langcadas no banco de
horas e banco de dias abonem as faltas e sejam apresentadas nos lancamentos de
ponto do funcionério.
5.3.8.11. Permitir realizar configuracdo para que as horas trabalhadas além do
expediente previsto dependam de autorizacdo, devendo dispor de rotina para
langamento de autorizacéo de realizacédo de horas extras e banco de horas, efetuando
o lancamento de ponto conforme configuracéo e considerando se existe autorizacao.
5.3.8.12. Possuir rotina de cadastro de escalas de sobreaviso e permitir relacionar
funcionérios a determinadas escalas e dias da semana, de forma que no processamento
do ponto sejam calculadas as horas mensais de sobreaviso que o funcionério tera direito
a receber, devendo também dispor de configuracdo se as horas efetivamente
trabalhadas dentro da escala de sobreaviso deduzem ou nédo das horas de sobreaviso
calculado.
5.3.8.13. Permitir realizar configuragdo de um motivo de langamento de ponto para
gerar no espelho de ponto do funcionario um registro nos respectivos dias com batidas
impares.
5.3.8.14. Permitir realizar configuragdo de um motivo de langamento de ponto para
gerar no espelho de ponto do funcionario indicando o total de horas de trabalhado
esperadas no respectivo dia.
5.3.8.15. Possuir rotina de cadastro de periodos de realizagdo de hora atividade
para os funciondarios visando abono automético durante o processamento do ponto,
indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da semana.
5.3.8.16. Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a
quantidade de horas e os dias em que possui hora atividade prevista em determinado
periodo de tempo.
5.3.8.17. Permitir realizar configuracdo por motivo de lancamento de ponto para
gerar langamentos em folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno,
sobreaviso e banco de horas (positivo e negativo).
5.3.8.18. Possuir rotina para calcular os langamentos de ponto, de forma que os
registros de ponto e demais configuragdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias
sejam apuradas, dispondo na tela de geracgéo de filtros no minimo por: data inicial e final
do periodo de apuracéo, funcionario, regime, centro de custo, local de trabalho e cargo.
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5.3.8.19. Permitir realizar configuracdo para que o calculo dos lancamentos de
ponto do periodo corrente seja realizado de forma automatica e assincrona mediante
agendamento.
5.3.8.20. Permitir realizar o abono de forma automatica, durante o processamento
do ponto, de informag@es ja cadastradas em outros Mddulos (desde que contratados)
como férias, afastamentos, frequéncia em turmas de cursos, licengas prémio em gozo,
licenca maternidade e atestados, mediante a configuragdo de motivos de langamento
de ponto.
5.3.8.21. Permitir realizar configuragdo se o horéario de trabalho do funcionério
permite compensacéao diaria automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horario
fixo de trabalho esperado, é permitido que ele realize compensacdes no préprio dia,
devendo o sistema controlar automaticamente esta compensagao.
5.3.8.22. Possuir rotina de cadastro e permitir realizar configuracao de diferentes
tipos de horarios para serem relacionados aos funcionarios, devendo dispor no minimo
de horérios: semanais (indicando hora de inicio e final para cada periodo nos dias da
semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas,
horario de intervalo e horas de folga), livre (permitindo indicar a quantidade de horas de
trabalho esperada por dia da semana) e mensais (permitindo indicar a quantidade de
horas de trabalho esperada por més).
5.3.8.23. Possuir rotina de cadastro que permita informar aos funcionarios o seu
horario de trabalho esperado em determinado periodo, indicando data inicial e final.
5.3.8.24. Possuir rotina no portal de servicos que permita realizar registros de
ponto manuais mediante login, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a
utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por
configuracéo de IP.
5.3.8.25. Possuir recurso que permita captura da geolocalizacdo onde foi realizado
0 registro de ponto pelo servico no portal, devendo dispor da possibilidade de
visualizacdo dos registros de ponto efetuados em uma visualizacdo em mapa.
5.3.8.26. Possuir rotina no portal de servicos que permita realizar registros de
ponto com a utilizacdo de leitor biométrico homologado pela contratada, permitindo
relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve
permitir restringir o registro de ponto por configuracdo de IP e permitir emitir alerta

sonoro que diferencie sucesso e erro ao realizar o registro de ponto.
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5.3.8.27. Possuir rotina de consulta dos registros de ponto efetuados pelos
servicos no portal de forma manual mediante login e por leitura biométrica.
5.3.8.28. Possuir rotina de consulta dos registros de ponto importados e permitir a
realizacdo da manutencdo destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da
marcagado originalmente importada, podendo ser apenas ignorada, além de exigir
relacionar um motivo para justificar a operacao.
5.3.8.29. Permitir realizar a alteracdo de um registro de ponto importado, porém
neste caso deve ser marcado como alterado e manter a informacao original registrada
separadamente, além de exigir relacionar um motivo para justificar a alteragao.
5.3.8.30. Possuir relatério dos langamentos de ponto apurados em determinado
periodo por funcionario.
5.3.8.31. Possuir relatério em formato gréafico dos lancamentos de ponto apurados
em determinado periodo, permitindo ainda a comparagéo com outros periodos.
5.3.8.32. Possuir rotina que permita fechar o calculo de ponto de um determinado
funcionario, de um determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario,
evitando que o processo de céalculo de langamentos de ponto altere qualquer registro ja
fechado, impedindo também que novos registros de ponto sejam importados.
5.3.8.33. Possuir rotina de consulta para ajustes e conferéncias do ponto do
funcionério, permitindo acessar o dia para inserir a marcagdo faltante, ignorar uma
marcagao equivocada e efetuar langamentos de abono manuais.
5.3.8.34. Possuir relatério de espelho de ponto do funcionario, contendo os
registros de ponto esperados e efetuados, bem como o detalhamento de todos os
lancamentos de ponto calculados em cada dia, devendo ainda identificar os registros de
ponto que foram alterados ou inseridos manualmente.
5.3.8.35. Possuir rotina de consulta que permita relacionar os espelhos de ponto
dos funcionarios como anexos, por meio de digitalizacao ou upload de arquivos.
5.3.8.36. Permitir realizar configuragcéo para diferenciacéo das faltas ocorridas dos
atrasos/saidas antecipadas pela quantidade de minutos ou percentual, de modo que
sejam efetuados lancamentos no ponto do funcionario com motivos diferentes conforme
0 caso.
5.3.8.37. Permitir realizar configuracdo de uma quantidade de horas adicionais
sem direito a hora extra (como por exemplo, para quando h& determinacdo temporaria
de turno Unico), de modo que sejam efetuados langamentos no ponto do funcionario

com motivos diferentes conforme o caso.
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5.3.8.38. Permitir realizar configuracdo de uma quantidade minima de horas
intrajornada por horéario, de modo que nado serdo geradas horas extras no intervalo
quando ndo completar o minimo estabelecido, devendo ser efetuados lancamentos no
ponto do funcionario com motivos diferentes conforme o caso.
5.3.8.39. Possuir rotina no portal de servigos para que o funcionario possa solicitar
ajustes no seu ponto, devendo dispor no minimo de op¢des para: incluir, alterar e ignorar
um registro de ponto informando hora, motivo, justificativa e anexos, incluir um
lancamento de ponto (abono) informando quantidade de horas, motivo, justificativa e
anexos, e solicitar autorizac&o de horas extras ou banco de horas.
5.3.8.40. Possuir rotina que permita andlise e deferimento/indeferimento das
solicitacdes de ajustes de ponto efetuadas pelos funcionarios, sendo que somente a
partir do deferimento o respectivo ajuste ficara disponivel para processamento no
célculo do ponto.
5.3.8.41. Permitir realizar configuracéo de quais descritivos de motivos de ajustes
de ponto estardo disponiveis no servi¢o para os funcionarios e para quais a incluséo de
um anexo é obrigatéria.
5.3.8.42. Possuir rotina para solicitacéo de assinatura digital dos espelhos de ponto
para os funcionarios, evitando necessidade de impressdo em papel, realizando inclusive
0 arquivamento eletrénico do espelho de ponto assinado em rotina que permita consultar
e visualizar os espelhos que foram assinados e 0s que possuem assinatura pendente.
5.3.8.43. Permitir realizar configuracdo de excec¢des por horéario, regime, cargo e
funcdo nos lancamentos de ponto, sendo possivel, por exemplo, indicar que para
determinada excecdo a hora extra apurada deve ser gerada como banco de horas
positivo ao invés de ser langada para pagamento.
5.3.8.44. Permitir realizar configuracdo para indicar se a hora atividade abona ou
néo faltas na apuracéo do ponto.
5.3.8.45. Permitir realizar configuracdo por funcionario do pagamento de um
adicional de hora trabalhada por dia, permitindo relacionar funcionarios quando é
previsto pagamento adicional por hora trabalhada mesmo que a hora pertenca ao turno
previsto do funcionario, como por exemplo, para funcionarios que trabalham em turno e
domingos e feriados sdo considerados dias de expediente.
5.3.8.46. Permitir realizar configuracéo para que as horas extras autorizadas sejam
convertidas em horas de plantdo, diferenciando estas horas nos lancamentos do

espelho de ponto.
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5.3.8.47. Possuir relatério de escala de sobreaviso, detalhando por funcionario os
dias em gue séo previstas horas de sobreaviso em determinado periodo.

5.3.8.48. Possuir rotina de exportacdo do Arquivo Eletrébnico de Jornada (AEJ),
conforme a legislagéo vigente.

5.3.8.49. Possuir rotina de cadastro dos funcionarios dispensados do ponto,
devendo ser possivel indicar as dispensas individualmente por funcionério, por cargo e
por horério, de tal forma que no processamento do ponto qualquer falta seja
automaticamente abonada em virtude desta dispensa.

5.3.8.50. Possuir rotina de consulta dos funcionarios presentes e ausentes em uma
determinada data considerando os registros de ponto, permitindo diferenciar as
auséncias dos casos de dispensa, folga ou faltas justificadas.

5.4. Sistema de Gestdo Orcamentaria e Financeira

5.4.1. Modulo de Planejamento Or¢camentario

54.1.1. Ter possibilidade de registrar audiéncias publicas realizadas para
elaboracdo do PPA, LDO e LOA, bem como as sugestdes da sociedade obtidas nas
audiéncias publicas, com campo para todas as solicitagdes feitas pela comunidade,
bairro a ser atendido, com informacdes de contato do solicitante, 6rgéo responsavel por
sua analise e status da mesma.

5.4.1.2. Permitir anexar as atas das audiéncias e demais documentos pertinentes,
no cadastro da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados.

5.4.1.3. Possibilitar cadastrar o PPA para o quadriénio, possibilitando escolher o
grau do plano de contas a ser utilizado para a informacgdo das receitas, o nivel do
orcamento a ser utilizado para as despesas, bem como o nimero do projeto de lei e
texto juridico.

5.4.1.4. Cadastrar vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo
Tribunal de Contas do Estado, com possibilidade de detalhamento conforme a
necessidade do Municipio.

5.4.1.5. Possibilitar o cadastro de programas de governo contendo as seguintes
informacdes: origem, objetivo, diretrizes, publico-alvo, fonte de financiamento e gerente
responsavel. Permitir incluir para cada programa seus objetivos e indicadores.

5.4.1.6. Permitir a importagéo das agdes e programas da LOA anterior para cada
novo PPA elaborado, evitando a redigitacdo de dados. ApOs a importacdo, permitir

realizar as alteracdes necessérias.
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5.4.1.7. Possibilidade de cadastrar as receitas por classificacdo orgamentéaria e
fonte/destinagdo de recurso e as despesas orcamentarias detalhadas por o6rgéo,
unidade, fungéo, subfungéo, programa, acdo (projeto, atividade ou operacgéo especial),
elemento, fonte/destinacéo de recurso e valor, possibilitando a importacdo dos dados
do PPA anterior ou da LOA.
5.4.1.8. O sistema deve criar automaticamente uma numeragéo para a despesa
do PPA composta de 6rgdo, unidade, fungéo, subfuncdo, programa e ag¢do, com o
objetivo de facilitar a execucgao orgcamentaria.
5.4.1.9. Quando da importacdo dos valores de despesa para o PPA, da LOA ou
de PPA anterior, deve ser possivel importar somente as dotagfes, dotacbes e valores,
e ainda determinadas dotac¢des conforme escolha do usuario.
5.4.1.10. Na previsdo das receitas, possuir mecanismo de rateio automatico para
cada conta de receita e suas respectivas fontes de recursos, onde informando o valor
da receita 0 sistema automaticamente rateia entre as fontes de recursos conforme
percentual determinado para cada uma.
5.4.1.11. Permitir efetuar a projecdo de célculo para obter a previsdo do total a ser
arrecadado e do total a ser gasto para cada ano do PPA.
5.4.1.12. O sistema deve permitir informar alteragdes orgamentarias para a receita
do PPA, bem como consultar todas as alteragBes incluidas e de uma receita
individualmente. Na rotina, deve ser possivel informar a conta de receita, o valor, 0
motivo da alteracdo e o texto juridico.
5.4.1.13. Possibilitar a consulta dos valores or¢cados da receita e da despesa do
PPA com valor orcado atualizado até a data selecionada. A consulta deve permitir
selecionar uma ou mais entidades.
5.4.1.14. Possibilitar informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA,
indicando a destinagdo de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA
e atualizando essas metas durante a execug¢ado orgamentaria.
5.4.1.15. Cadastrar previsdo das transferéncias financeiras entre as entidades,
permitindo informar o valor concedido e recebido.
5.4.1.16. Possibilitar consulta das alterac6es orcamentarias do PPA, por entidade
e consolidado, possibilitando filtrar por data, permitindo consulta por ordem cronoldgica,
valor e numero da alteracgéo.
5.4.1.17. Permitir a consolidagdo de duas ou mais entidades na previsdo de

receita, despesa, transferéncia financeira e alteragdo orcamentaria.
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5.4.1.18. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas do PPA por fonte
e destinacdo de recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores
orcados atualizados até uma data especifica.
5.4.1.19. Permitir o cadastro de emendas ao PPA. O cadastro deve conter os
campos: data, objetivo, justificativa, nome do vereador responséavel pela emenda e o
texto juridico. No cadastro deve ser possivel informar as dotagBes que sofreram
acréscimo ou reducao.
5.4.1.20. O sistema deve permitir realizar o bloqueio das dotacdes que ndo podem
possuir emendas. Ao serem bloqueadas, as mesmas ndo devem estar disponiveis no
sistema para serem selecionadas na rotina das emendas.
5.4.1.21. Permitir sancionar as emendas do orcamento. No sancionamento, 0
usuario pode escolher a aprovacao total das emendas, a reprovacdo total ou o
sancionamento parcial. No sancionamento parcial, deve ser possivel informar quais
dotacdes foram sancionadas.
5.4.1.22. Possibilitar a emisséo de relatorios gerenciais de receitas, despesas por
fonte de recursos e transferéncias financeiras, permitindo a emissao consolidada ou
selecionando uma ou mais entidades.
5.4.1.23. Permitir atualizar as despesas do PPA, replicando automaticamente para
a LDO e LOA as alteragdes orgcamentérias feitas no PPA, garantindo a equivaléncia
entre as pegas orgcamentarias.
5.4.1.24. Permitir o cadastro das metas fisicas do PPA e o acompanhamento por
meio de consulta para cada ano do PPA. A emissdo deve ser possivel consolidando
uma ou mais entidades, filtrando por acdo e produto, demonstrando a quantidade
prevista e realizada.
5.4.1.25. Possibilitar o cadastro de versdes para o PPA, com previsdo de receita e
despesa, controlando as informacgdes para consultas e emisséo de relatérios. O sistema
deve trazer automaticamente os dados da ultima versédo cadastrada ao criar uma nova.
5.4.1.26. Emitir relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a
posicdo atualizada do orcamento até a data selecionada, como: Demonstrativo das
Receitas; Demonstrativo das Despesas; Meta Financeira por Orgdo e Unidade; Meta
Fisica por Programa e Acao; Programas; Programas Detalhados; Anexo PPA Analitico;
Anexo PPA Sintético; Detalhamento Org4o/Unidade Fisico/Financeiro; Receita por Ano
e Receita Global.
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5.4.1.27. Possuir relatério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do
PPA/LDO/LOA com posicao atualizada até a data selecionada e relatério de
compatibilizacdo das metas de despesas entre PPA/LDO/LOA com posi¢ao atualizada
até a data selecionada.
5.4.1.28. Emitir relatério de avaliagdo dos resultados dos programas (Art. 4°, inciso
I, “e” da LRF). O relatério deve conter a programacéao e execugao fisica e financeira por
programa e acgdo, permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano
desejado.
5.4.1.29. Emitir demonstrativos de aplicacdo em saude, pessoal e educacdo com
0s respectivos percentuais de aplicacdo, além do demonstrativo da Receita Corrente
Liquida.
5.4.1.30. Emitir relatorio gerencial da receita do PPA, consolidado ou por entidade,
permitindo a escolha do grau da receita e a emissdo da receita orgada e atualizada.
5.4.1.31. Permitir no cadastro da LDO a escolha do grau do plano de contas de
receita e despesa a ser utilizado, com informacgé&o do projeto de lei e texto juridico que
aprovou a LDO.
5.4.1.32. Permitir o cadastro das fontes de recursos para a LDO de acordo com
tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado, possibilitando detalhamento das
fontes conforme a necessidade do usuario.
5.4.1.33. Possibilitar o cadastro de altera¢des orcamentarias para a receita da LDO
e permitir a consulta de todas as alterac¢des incluidas ou de uma receita especifica. Deve
ser possivel informar a entidade, a conta de receita, a justificativa e o texto juridico.
5.4.1.34. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LDO por fonte
e destinacao de recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores
orcados atualizados até uma data especifica.
5.4.1.35. Possibilitar a consulta dos valores or¢cados da receita e da despesa da
LDO com valores orgados atualizados até a data selecionada. A consulta deve permitir
selecionar uma ou mais entidades.
5.4.1.36. Possibilitar o cadastro de programas e a¢cfes na LDO, com mecanismo
de importacdo automatica dos dados das acdes e programas de outro PPA, LDO ou
LOA, sobrescrevendo todos os dados ou apenas importando o que falta.
5.4.1.37. Possibilitar o cadastro das receitas por classificacdo orgcamentaria e
fonte/destinacdo de recurso e das despesas orcamentéarias, detalhadas por 6rgéo,

unidade, funcéo, subfuncéo, programa, acao (projeto, atividade ou operagéo especial),
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elemento, fonte/destinacdo de recurso e valor, possibilitando a importacdo dos dados
do PPA anterior, LDO ou LOA.
5.4.1.38. Na previsdo das receitas da LDO, possuir mecanismo de rateio
automético para cada conta de receita e suas respectivas fontes de recursos, onde
informando o valor da receita, o sistema automaticamente rateia entre as fontes de
recursos conforme percentual determinado para cada uma.
5.4.1.39. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas
realizadas, devendo as metas realizadas informadas na LDO atualizar automaticamente
as metas do PPA.
5.4.1.40. Permitir a consolidacdo de duas ou mais entidades na previsdo de
receita, despesa, transferéncia financeira e alteracao orcamentéria da LDO.
5.4.1.41. Possibilitar o cadastro de versdes para a LDO, com previséo de receita e
despesa, controlando as informacgdes para consultas e emisséo de relatérios. O sistema
deve trazer automaticamente os dados da ultima versdo cadastrada ao criar uma nova.
5.4.1.42. Possibilitar consulta das alteragbes orgcamentérias da LDO, por entidade
e consolidado, possibilitando filtrar por data, permitindo consulta por ordem cronoldgica,
valor e numero da alteragéo.
5.4.1.43. Permitir o cadastro de emendas a LDO. O cadastro deve conter os
campos: data, objetivo, justificativa, nome do vereador responséavel pela emenda e o
texto juridico. No cadastro, deve ser possivel informar as dotagfes que sofreram
acréscimo ou reducéo.
5.4.1.44. O sistema deve permitir realizar bloqueio das dota¢cées que ndo podem
possuir emendas na LDO. Ao serem bloqueadas, as mesmas ndo devem estar
disponiveis no sistema para serem selecionadas na rotina das emendas.
5.4.1.45. Permitir sancionar as emendas do or¢camento da LDO. No
sancionamento, deve ser possivel a aprovacao total das emendas, a reprovacao total
ou o sancionamento parcial. No sancionamento parcial, deve ser possivel informar quais
dotacdes foram sancionadas.
5.4.1.46. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LDO por fonte
e destinacao de recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores
orcados atualizados até uma data especifica.
5.4.1.47. Possibilitar a emissao de relatorios gerenciais da LDO, consolidando uma
ou mais entidades e com valor or¢ado atualizado até a data selecionada, totalizando por

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEi-;';lRA DE . "ﬁ
NAVEGANTES ¢ ‘
Z =

fonte de recursos: Demonstrativo das Receitas; Demonstrativo das Despesas;
Comparativo da despesa orcada e realizada.

5.4.1.48. Permitir cadastrar as obras que serdo executadas no ano da LDO,
informando no minimo: a entidade responséavel pela obra, descri¢édo, data de inicio, valor
previsto, valor de gastos com conservagao, valor em novos projetos e valor do ano da
LDO.

5.4.1.49. Emitir relatério Demonstrativo de Obras e Conservagao do Patriménio.
5.4.1.50. Possibilitar o cadastro de versdes para a LDO. Cada versdo deve
possibilitar a previsdo de receita e despesa, controlando as informacdes para que as
consultas e emissédo de relatdrios possam ser feitas por versdo. Na criacdo de uma nova
versao, o sistema deve trazer automaticamente os dados da Ultima vers@o cadastrada.
5.4.1.51. Emitir Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das
Despesas Proprias com Saude, e Demonstrativo da Despesa com Pessoal sobre os
valores orgados da LDO.

5.4.1.52. Possuir cadastros das memdrias de calculo conforme disposto pela
portaria da STN — Secretaria do Tesouro Nacional, e emitir relatérios das respectivas
memorias.

5.4.1.53. Possuir relatorios gerenciais de programas e agfes, podendo emitir o
relatério por entidade, filtrando por programa, acdo e demais campos da dotagéo
orcamentaria, e permitindo emisséo por entidade e consolidado.

5.4.1.54. Permitir cadastrar a Lei Orcamentéaria Anual (LOA), informando os dados
do Projeto de Lei e da Lei que a aprovou, permitindo incluir anexos.

5.4.1.55. Possuir cadastro das fontes de recurso da LOA de acordo com tabela
definida pelo Tribunal de Contas do Estado, informando se a fonte € ordinaria ou
vinculada e permitindo relacionar grupos, especificagdes e detalhamentos da STN, bem
como o relacionamento com as fontes do SIOPS.

5.4.1.56. Possuir sistema com cadastro Unico de plano de contas para todas as
entidades, utilizando como base o plano disponibilizado por cada Tribunal de Contas,
permitindo que cada entidade realize desdobramentos conforme necessario.

5.4.1.57. Para o plano de contas de receita, permitir a inclusdo de fontes de
recurso, sendo possivel informar uma ou mais fontes desde que a soma dos percentuais
ndo ultrapasse 100%, além de informar se a fonte n&o rateia, possibilitando a incluséo

de varias fontes.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
iceicis S | M &
7 ==
5.4.1.58. Possibilitar o cadastro das receitas da LOA por classificacdo
orcamentaria e fonte/destinacdo de recurso, bem como das despesas orgcamentarias
detalhadas por o6rgéo, unidade, funcdo, subfungéo, programa, acdo, elemento,
fonte/destinacéo de recurso e valor, permitindo a importagédo dos dados do PPA, LDO
ou LOA anterior.
5.4.1.59. Permitir que o cadastro das receitas e despesas seja feito por entidade e
possibilite a consolidacéo dos dados.
5.4.1.60. Na previsdo das receitas da LOA, possuir mecanismo de rateio
automatico para cada conta de receita e suas respectivas fontes de recursos, rateando
automaticamente conforme percentuais configurados.
5.4.1.61. Permitir incluir atualizacbes de receitas, mantendo o histérico das
inclusdes, e possibilitando informar a entidade, tipo da atualizacdo, data, valor, histérico
e texto juridico.
5.4.1.62. O cadastro das alteracdes orcamentarias da despesa deve permitir
informar a fonte e destinag&o dos recursos, adicionando diversas dotac¢des e subtraindo
de diversas fontes para uma mesma lei ou decreto.
5.4.1.63. A LOA deve estar integrada ao sistema de contabilidade, realizando
automaticamente os langamentos contabeis de alteragbes orcamentarias de receita e
despesa no momento da finalizagéo das alteracgoes.
5.4.1.64. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LOA por fonte
e destinacdo de recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores
orcados atualizados até uma data especifica.
5.4.1.65. Permitir o cadastro de emendas a LOA. O cadastro deve conter os
campos: data, objetivo, justificativa, nome do vereador responséavel pela emenda e o
texto juridico. Deve ser possivel informar as dotacBes que sofreram acréscimo ou
reducdo.
5.4.1.66. O sistema deve permitir o bloqueio de dota¢cdes que ndo podem possuir
emendas na LOA. Essas dotagdes, quando bloqueadas, ndo devem estar disponiveis
para selec@o no processo de cadastramento de emendas.
5.4.1.67. Permitir sancionar as emendas do orcamento da LOA. Durante o
sancionamento, deve ser possivel a aprovacdo total, a reprovacdo total ou o
sancionamento parcial. No caso de sancionamento parcial, deve ser possivel informar

guais dotacOes foram sancionadas.
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5.4.1.68. Possuir rotina para incluir uma prévia da alteragdo or¢camentaria da
despesa. A rotina deve permitir informar os dados: entidade, tipo (suplementar, especial,
etc.), origem dos recursos e valor. Deve ser possivel incluir varios lotes de alteracao e,
ao final, realizar a impressédo do decreto e projeto de lei, conforme o caso. Apés
aprovacao da prévia, deve ser possivel efetiva-la, gerando automaticamente a alteracéo
orcamentaria e os langcamentos contdbeis, sem necessidade de redigitar os dados.
5.4.1.69. A prévia da alteracdo deve bloquear o valor na dotacdo a ser anulada,
desbloqueando automaticamente ao efetivar os lancamentos de suplementacdo e
anulacdo na contabilidade.
5.4.1.70. Permitir a impressao de decretos para suplementagdo orcamentaria.
5.4.1.71. Possibilitar a consulta das alteracdes orcamentarias da LOA, por
entidade e consolidado, permitindo filtrar por data, possibilitando consulta por ordem
cronologica, por valor e nUmero da alteragéo.
5.4.1.72. Possibilitar a emissao de relatérios gerenciais da LOA, consolidando uma
ou mais entidades e com valor or¢ado atualizado até a data selecionada, totalizando por
fonte de recursos: Demonstrativo das Receitas; Demonstrativo das Despesas;
Comparativo da despesa orgada e realizada.
5.4.1.73. Permitir a elaboracdo de um cronograma de desembolso por fonte de
recursos e por més, com geragdo de relatério. O cronograma deve ser incluido por
entidade, possibilitando consulta dos valores por entidade ou consolidados.
5.4.1.74. Permitir o cadastro das metas de arrecadacgéo por fonte de recursos e por
més, com geracdo de relatério. Esse cadastro deve ser realizado por entidade,
permitindo consulta por entidade ou consolidado.
5.4.1.75. O sistema deve criar automaticamente uma numeragéo para a despesa
da LOA, composta por 6rgéo, unidade, funcdo, subfungéo, programa e acao, facilitando
a execucao orcamentaria. Deve ser possivel reordenar essa numeracgao antes do inicio
da execucéo.
5.4.1.76. Disponibilizar uma rotina de consisténcia de dados que identifique
possiveis inconsisténcias na elaboracao do PPA, LDO e LOA, permitindo a execucgao
de consisténcias por peca orcamentaria.
5.4.1.77. Possibilitar a emissdo dos anexos da Lei 4.320/64, com opcéo de

publicacdo simultanea no portal da transparéncia.
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5.4.1.78. Possibilitar o contingenciamento de valores do orgcamento, aplicando um

percentual de reducgdo sobre todo o orgamento ou sobre uma dotagéo especifica. Deve

permitir a liberacdo dos valores contingenciados quando necessario.

5.4.1.79. Possuir uma rotina de compatibilizacdo da LOA com o PPA e a LDO,
garantindo que as pecas orcamentérias sejam equivalentes e cumpram as exigéncias
legais.

5.4.1.80. Emitir relatérios das alteracbes orcamentdrias, permitindo selecionar

gualquer item da classificacdo da despesa e os dados relacionados a alteragdo. O
relatério deve possuir filtros como: entidade, data (de/até), crédito adicional e origem
dos recursos. A emissdo deve possibilitar detalhamentos por 6rgéo, unidade, programa,
acdao, funcao, subfuncéo e fonte de recursos.

5.4.1.81. Emitir demonstrativos das Receitas e Despesas com Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino (MDE), Receitas de Impostos e Despesas Préprias com
Saude, Despesas com Pessoal, e Receita Corrente Liquida sobre os valores or¢cados
da LOA.

5.4.1.82. Possuir um sistema totalmente integrado com a contabilidade,
disponibilizando, no inicio do exercicio, 0 orgamento aprovado. O sistema deve realizar
os langamentos do orcamento automaticamente na contabilidade, gravando os dados
para o SICONFI/MSC em cada langamento.

5.4.1.83. Apoés a aprovacdo do orgamento, o sistema deve bloquear alterages,
exclusdes ou inclusbes de previsbes de receita e despesa. As dotagdes orgamentarias
implantadas devem ficar automaticamente disponiveis para utilizacdo por outros
setores, como o de Licitac6es e Contratos, permitindo dar andamento as licitagcdes do
exercicio subsequente.

5.4.1.84. Efetuar, na implantacdo do orcamento, a cOpia automéatica de todos os
relacionamentos e configuracbes existentes na base, evitando o retrabalho de
configurar novamente todos os dados para 0 novo exercicio.

5.4.1.85. Permitir o cadastro das metas de educagéo para o orcamento vigente. O
cadastro deve incluir campos para numero e descricdo da meta, sendo possivel
organizar as metas conforme a hierarquia do Plano Nacional de Educacéo.

5.4.1.86. Permitir relacionar as metas de educacdo a uma ou mais dotacdes
or¢camentarias. Durante a execugdo or¢camentaria, ao emitir os empenhos, as metas

cadastradas devem ser vinculadas automaticamente a dotagdo informada.
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5.4.1.87. Possuir funcionalidade para controle e gerenciamento das cotas de
despesa, permitindo a apuragdo conforme os periodos mensal, bimestral, trimestral e
semestral.

5.4.1.88. Possibilitar, mediante configuracdo, que as alteracbes de despesa da
LOA atualizem automaticamente as cotas de despesa, garantindo que os valores das
cotas permanec¢am alinhados com as altera¢des orcamentarias.

5.4.1.89. Permitir o cadastro de cotas de despesa com valores baseados em
diferentes critérios:

i) Realizados no ano anterior: O sistema calcula os valores més a més com base
no executado no ano anterior.

i) Realizados nos ultimos trés anos: O sistema calcula os valores més a més com
base no executado nos ultimos trés anos.

iii) Diviséo do valor orgado: O sistema distribui o valor orcado de forma proporcional
por 12 meses.

5.4.1.90. Disponibilizar um mecanismo nas cotas de despesa que permita ao
usuario definir o percentual desejado para cada més do ano. O sistema deve distribuir
o valor or¢ado para cada més de acordo com os percentuais informados. Além disso,
deve ser possivel remover os valores das cotas ndo utilizadas em meses ja fechados e
redistribui-los para os meses ainda abertos.

5.4.2. Modulo de Gestédo Contébil

5.4.2.1. Efetuar a escrituragdo contabil nos sistemas patrimonial, financeiro,
orcamentario e de controle em partidas dobradas, completamente adaptada as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado, a Lei Federal n° 4.320/1964, a Lei
Complementar Federal n® 101/2000 e as normas regulamentadoras aplicaveis a
escrituracao publica, incluindo alteracdes legais ou normativas.

5.4.2.2. Garantir que a escrituragdo contabil seja vinculada aos registros que a
suportam, impedindo o registro contabil independente dos cadastros que originaram as
informacoes.

5.4.2.3. Possibilitar a existéncia de multiplas entidades na mesma base de dados,
permitindo contabilizacdo distinta e emissao de relatérios mensais, anuais e da LRF de
forma individual e consolidada, sem necessidade de importacdo/exportagdo de dados.

5.4.2.4. Gerenciar a execucao or¢gamentéria, patrimonial e financeira com as trés
fases da despesa (empenho, liquidacdo e pagamento), incluindo controle de valores

"em liquidagdo" e escrituragcdo contabil automatica.
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5.4.2.5. Permitir a emissdo de empenhos nas modalidades ordinario, estimativo
e global, com controle de numeracao sequencial e cronologica por entidade. Incluir
detalhamento de produtos/servigos adquiridos e integracdo com o sistema tributario
para validacao de débitos do credor.
5.4.2.6. Permitir o registro e controle de subempenhos vinculados a empenhos
globais e estimativos, com gestdo automatizada para evitar liqguidacdes em excesso ou
subempenhos duplicados.
5.4.2.7. Na emissao de empenhos, possibilitar a busca por dota¢des disponiveis
informando parte do c6digo da dotagdo e demonstrar o saldo atualizado até a data da
emissao e até a data atual, impedindo valores superiores ao saldo disponivel.
5.4.2.8. Permitir a duplicacdo de empenhos, com campos editaveis (data, valor,
historico) e replicagdo automatica dos demais dados, incluindo baixa do saldo da
dotacao e lancamentos contabeis.
5.4.2.9. Manter cadastro unico de contratos acessivel em todas as rotinas da
contabilidade. Empenhos vinculados a contratos devem ser automaticamente
integrados aos dados contratuais e as respectivas contas de controle.
5.4.2.10. Integrar totalmente com o sistema de compras e licitagfes, permitindo
empenhar automaticamente ordens de compras e consultar informagbes completas
sobre ordens, contratos e licitagfes.
5.4.2.11. Automatizar o bloqueio de dotagbes ao emitir requisicdes ou ordens de
compra, com respectivos langamentos contdbeis. Na emissdo do empenho, realizar a
baixa dos bloqueios automaticamente.
5.4.2.12. Garantir consisténcia na emissdo de empenhos quanto a vigéncia de
contratos e processos licitatorios relacionados.
5.4.2.13. Integrar automaticamente com o Portal da Transparéncia, publicando
empenhos e seus anexos imediatamente apos a incluséo.
5.4.2.14. Integrar totalmente com o sistema de folha de pagamento para gerar
empenhos automaticamente por tipo de folha (mensal, férias, 13° salario), com prévia
consulta de valores e validac¢do de inconsisténcias.
5.4.2.15. Liguidar empenhos da folha automaticamente, gerando notas
extraorcamentérias de retencdes e realizando langamentos contébeis.
5.4.2.16. Proibir o recélculo de folhas j& empenhadas, exigindo estornos ou

reabertura da competéncia.
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5.4.2.17. Possuir fluxograma digitalizado para empenhamento da folha, desde a
liberacdo pelo RH até o pagamento de todos os empenhos.
5.4.2.18. Permitir estornos totais ou parciais de empenhos, incluindo notas
explicativas, baixa dos itens relacionados e langamentos contébeis.
5.4.2.19. Inscrever automaticamente empenhos de adiantamento nas contas de
controle e registrar baixas conforme prestacéo de contas.
5.4.2.20. Oferecer consulta integrada a empenhos e restos a pagar, abrangendo
contratos, licitagdes, liquidacdes, retencdes, pagamentos e langamentos contabeis.
5.4.2.21. Permitir cancelamento de restos a pagar, indicando valores processados
e nao processados no momento da operagéo.
5.4.2.22. Oferecer blogueio e desbloqueio de dotagbes por valor/percentual, com
respectivos langamentos contabeis.
5.4.2.23. Permitir liquidacdo de empenhos com inclusdo de itens e mdultiplos
documentos fiscais, incluindo retenc¢des e langamentos automaticos para REINF.
5.4.2.24. Garantir controle sobre documentos fiscais duplicados e realizar estornos
de liquidagbes, validando retencgdes ja transmitidas a REINF.
5.4.2.25. Oferecer fluxograma para assinaturas digitais em empenhos, liquidagdes
e pagamentos.
5.4.2.26. Permitir inclusdo de documentos digitalizados em rotinas de empenho,
restos a pagar e liquidacoes.
5.4.2.27. Possuir rotina para apropriacdo mensal automatica de despesas
recorrentes, como assinaturas e seguros, com lan¢camentos contébeis correspondentes.
O sistema deve permitir que, ao realizar o empenho, os valores sejam automaticamente
vinculados a essa rotina, possibilitando controle e gerenciamento pelos usuarios.
5.4.2.28. Permitir o gerenciamento de multas de transito, identificando infratores,
valores das multas e realizando os langamentos contabeis correspondentes.
5.4.2.29. Oferecer consulta integrada a SEFAZ para busca de notas fiscais
eletrbnicas emitidas contra a entidade. A consulta deve permitir a visualizag&o direta no
site da Receita Federal, bem como o download do XML das notas.
5.4.2.30. Na liquidacdo de empenhos com notas fiscais Danfe-e informadas,
validar se a nota esta cancelada e, caso positivo, bloquear a liquidagéo.
5.4.2.31. Emitir relatério de empenhos e restos em situacdo "em liquidag&o",

listando itens com verificagbes pendentes e valores em contas orcamentarias.
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5.4.2.32. Disponibilizar consulta a razdo de empenhos, demonstrando
movimentacdes cronoldgicas e permitindo acesso as rotinas originarias de cada
lancamento.

5.4.2.33. Oferecer consulta ao superavit financeiro, detalhando valores
disponiveis, suplementados e saldos restantes. A consulta deve ser realizada por
entidade e de forma consolidada.

5.4.2.34. Manter cadastro de obras municipais, com informacdes sobre
localizacao, tipo, conta de incorporacao, valores, contratos e licitacdes. As informacdes
devem ser integradas ao portal da transparéncia, atendendo as exigéncias do Tribunal
de Contas e do Ministério Publico.

5.4.2.35. Fornecer consulta integrada as obras, permitindo acessar dados de
cadastro, contratos, aditivos, licitagbes, empenhos e medicbes. A consulta deve
apresentar o valor total, contratado, empenhado e percentual executado da obra.
5.4.2.36. Emitir relatorios de controle de obras, incluindo dados de cadastro,
medicoes, valores e saldos a executar. Os relatorios podem ser emitidos para obras
especificas ou para todas as obras.

5.4.2.37. Oferecer rotina de solicitacdo de diarias e adiantamentos, integrada a um
fluxograma configuravel. Deve incluir roteiros para tramitacdo e emissao automatica de
empenhos ao final do processo.

5.4.2.38. Permitir prestacdo de contas de diarias e adiantamentos com
lancamentos contabeis automaticos tanto na concessao quanto na prestacao de contas.
5.4.2.39. Disponibilizar rotina de prestagao de contas online no portal do municipio,
permitindo as entidades beneficiarias cadastrar usuarios para realizar a prestacéo de
contas remotamente. A rotina deve permitir o upload de documentos fiscais digitalizados
€ anexos.

5.4.2.40. Garantir que as prestacdes de contas feitas online fiquem disponiveis
para analise, com possibilidade de solicitacdo de revisdo pelo municipio caso haja
discrepancias.

5.4.2.41. Permitir aprovacao e conclusdo de prestacdes de contas online, gerando
automaticamente os langamentos contabeis de baixa dos adiantamentos.

5.4.2.42. Oferecer consulta online para beneficiarios acompanharem a situacao
das prestacdes de contas.
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5.4.2.43. Disponibilizar consulta para controle de prestacfes de contas atrasadas,
destacando responséavel, data limite, status (normal, préximo ao vencimento ou
expirado).
5.4.2.44. Manter cadastro de convénios de repasse, vinculando automaticamente
aos empenhos correspondentes. O cadastro deve incluir anexos e permitir consulta das
movimentagdes relacionadas.
5.4.2.45. Configurar controle de prazos de prestacéo de contas, bloqueando novos
adiantamentos para beneficiarios com contas em atraso.
5.4.2.46. Manter cadastro de consorcios informando dados bésicos, area de
atuacao e possibilitando prestacéo de contas e consulta de empenhos relacionados.
5.4.2.47. Manter cadastro de precatorios com informagbes como tipo, origem,
beneficiario e dotacdo orcamentaria, permitindo consulta de movimentacgdes,
acréscimos de juros, cancelamentos e baixas automaticas.
5.4.2.48. Emitir relatérios de movimentacdes de precatdrios com filtros por numero,
tipo, origem, periodo e credor.
5.4.2.49. Manter cadastro de dividas municipais, permitindo movimentagdes como
atualizacdes, cancelamentos, correcdes e transferéncias de longo para curto prazo, com
langcamentos contabeis automaticos.
5.4.2.50. Emitir relatorios gerenciais de dividas com informacdes sobre valores
contratados, recebidos, amortizados, cancelados e saldos atuais.
5.4.2.51. Manter cadastro de Parcerias Publico-Privadas (PPP), incluindo tipo,
situacdo, empresa parceira, objeto, valor e parcelas, integrando os dados ao Anexo 13
da LRF.
5.4.2.52. Disponibilizar rotina para vincular despesas extraorcamentarias aos
empenhos, gerando documentos para recolhimento e integracdo com a REINF. Deve
permitir assinaturas digitais e anexos.
5.4.2.53. Permitir consulta e emisséo de relatérios de notas extraorgcamentarias,
incluindo dados de estornos, pagamentos, credores e fontes de recursos.
5.4.2.54. Utilizar rotina de eventos para visualizacdo de lancamentos contabeis,
com histérico detalhado para cada transacao.
5.4.2.55. Controlar o encerramento mensal com consisténcias em contas
orcamentarias, disponibilidades e execuc¢do, apontando divergéncias e impedindo

alterac6es apods o encerramento.
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5.4.2.56. Garantir que contas contabeis s6 recebam langamentos no ultimo nivel
do plano de contas.
5.4.2.57. Integrar com o sistema de Patrimdnio, automatizando langamentos de
movimentacoes, depreciacdes, exaustbes e amortizagdes.
5.4.2.58. Integrar com o sistema de Almoxarifado, automatizando langamentos de
movimentacdes de estoques.
5.4.2.59. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orgamento anual,
com rotina que demonstra os totais de receitas e despesas a serem lancados, realizados
por entidade.
5.4.2.60. Efetuar automaticamente os lancamentos contabeis de abertura do
exercicio, incluindo a gravacéo de contas correntes necessarias para geracdo da MSC.
5.4.2.61. Permitir a execugdo de movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo
gue o anterior ainda ndo tenha sido encerrado, com posterior implantagdo dos saldos
finais.
5.4.2.62. Viabilizar a reexecugcdo dos langcamentos de abertura do exercicio,
gravando novos saldos apGs o encerramento do exercicio anterior.
5.4.2.63. Realizar consisténcia completa da base de dados antes do encerramento
do exercicio, emitindo relatérios de inconsisténcias e impedindo o encerramento até a
correcdo total das falhas.
5.4.2.64. Disponibilizar encerramento do exercicio em etapas, com relatorios de
conferéncia para cada etapa, permitindo retorno as fases anteriores conforme
necessario.
5.4.2.65. Permitir copiar programacdes de pagamento abertas ou aguardando
retorno bancério para o préximo exercicio durante o encerramento, com opgéo de baixa
automatica no exercicio atual.
5.4.2.66. Anular empenhos estimativos automaticamente para que nao sejam
inscritos em restos a pagar, com inscricdo individual dos empenhos que restarem,
diferenciando valores processados e ndo processados.
5.4.2.67. Efetuar lancamentos contabeis automaticos de encerramento do
exercicio, gravando dados compativeis com o SICONFI/MSC.
5.4.2.68. Realizar copia das notas extraorcamentérias a pagar para o proximo

exercicio, mantendo o histérico completo para auditoria.
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5.4.2.69. Disponibilizar consulta unificada de lancamentos contébeis efetuados em
sistemas integrados, permitindo visualizacdo do evento, conta corrente associada e
usuario responsavel.
5.4.2.70. Oferecer consulta detalhada dos saldos das contas contébeis,
discriminando valores més a més e por vinculo de recursos.
5.4.2.71. Facilitar a soma de langamentos contabeis com exibicdo em tela de
valores a débito, crédito e diferencas, a partir de registros selecionados.
5.4.2.72. Emitir balancetes de verificacdo da administragdo direta e indireta,
possibilitando filtros por receita, despesa e contas contabeis, com indicadores de
superavit, periodicidade ajustavel e paginacgao.
5.4.2.73. Emitir livros Diario e Razdo com termos de abertura e encerramento. A
razao deve permitir agrupamento por data, tipo de lancamento e resumo por fontes de
recursos.
5.4.2.74. Gerar relatério de saldos de disponibilidade de recursos por fonte,
exibindo saldo disponivel, empenhos a pagar, restos a pagar, despesas extras e
déficit/superavit.
5.4.2.75. Emitir balancetes analiticos por fonte de recursos, abrangendo contas de
receita, despesa e contabeis, com opc¢des para resumir por especificagdo e selecionar
multiplas contas.
5.4.2.76. Emitir relatorios analiticos detalhando dotagbes e movimentacoes,
filtrando por campos especificos e considerando reservas.
5.4.2.77. Gerar relatérios de bens incorporados e nao incorporados, com filtros por
tipo de bem, conta contabil e data de incorporacdo, listando bens pendentes de
incorporacao.
5.4.2.78. Realizar fechamento de periodos contéabeis, impedindo movimentacdes
em periodos ja encerrados e com prestacfes de contas enviadas.
5.4.2.79. Garantir integracdo total entre sistemas financeiros e contébeis,
automatizando lancamentos de pagamentos e recebimentos.
5.4.2.80. Fornecer consulta integrada de pagamentos, listando empenhos, restos,
despesas extras e retencgdes baixadas. A consulta deve permitir estorno, anexos e
emissao de comprovantes.
5.4.2.81. Disponibilizar duplicagcéo de registros para pagamentos, movimentacoes
bancérias, receitas e deducdes, otimizando processos.
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5.4.2.82. Realizar gestdo integrada de contas bancarias, vinculando mdultiplas
fontes de recursos e validando movimentagdes financeiras com restricbes conforme
cadastro.
5.4.2.83. Automatizar lancamentos de receitas conforme portarias vigentes,
consistindo em fontes de recursos com contas bancérias, bloqueando langamentos
divergentes.
5.4.2.84. Permitir incluséo de receitas extraorcamentdrias e geragéo automatica de
notas extraorcamentarias associadas.
5.4.2.85. Disponibilizar estornos contabeis para receitas e dedu¢des, mantendo
registro de alteracdes e automatizando lancamentos corretivos.
5.4.2.86. Realizar dedu¢bes automaticas para receitas de cota-parte, incluindo
lancamentos automaticos para FUNDEB.
5.4.2.87. Controlar saldos de contas bancéarias por fonte de recursos em
movimentagdes financeiras, apresentando informac¢des em tela durante os processos.
5.4.2.88. Gerenciar movimenta¢cdes bancarias, possibilitando consulta de
lancamentos contébeis, estornos automaticos e inclusdo de anexos.
5.4.2.89. Automatizar processos de movimentagdes bancéarias com interface para
selecionar contas e fontes, registrando langcamentos contdbeis associados.
5.4.2.90. Facilitar transferéncias financeiras entre entidades com geracéo e baixa
de borderés bancérios, além de consulta e estorno de langamentos contébeis.
5.4.2.91. Controlar concessdes de diarias com incluséo de beneficiarios, objetivos,
destinos, valores e autorizagdes legais, publicando automaticamente no portal de
transparéncia.
5.4.2.92. Possibilitar a criacdo de lotes de pagamento com multiplos empenhos,
restos e notas extras, permitindo definir a data de vencimento para pagamento manual
ou através do envio de arquivo bancério, com baixa automética via arquivo de retorno.
5.4.2.93. Exibir, no momento da inclusdo de pagamentos, o saldo disponivel da
conta bancaria e o saldo por fonte de recursos, facilitando o controle financeiro.
5.4.2.94. Emitir borderbs para agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores, permitindo o mesmo processo para pagamentos individuais.
5.4.2.95. Integrar com arquivos de retorno bancario para realizagdo automatica da
baixa de pagamentos.
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5.4.2.96. Configurar funcionalidade para permitir o pagamento de registros no
momento do envio do border6, realizando a baixa dos registros simultaneamente a
geracao.
5.4.2.97. Implementar controle de assinaturas para envio de borderés ao banco,
blogueando a geracgéo e envio caso ndo haja as autoriza¢des necessarias.
5.4.2.98. Gerenciar movimentacbes de pagamentos, registrando todos os
pagamentos efetuados e possibilitando estornos automaticos com langamentos
contabeis correspondentes.
5.4.2.99. Filtrar itens a pagar por critérios como data de vencimento, credor, CNPJ,
fonte de recursos, nimero do empenho, liquidagdo, 6rgéo, agdo e histérico, permitindo
a selecdo e pagamento simultaneo de mdltiplos registros.
5.4.2.100. Realizar pagamentos simultineos de despesas extraorcamentarias
geradas por retencdo na liquidacgao.
5.4.2.101. Efetuar pagamentos e estornos de forma total ou parcial, com
lancamentos contdbeis automaticos correspondentes.
5.4.2.102. Disponibilizar consulta integrada de pagamentos realizados,
apresentando em uma Unica tela todos o0s registros, permitindo impressdo de
comprovantes, estornos, consulta de langcamentos contabeis, inclusdo de anexos e
assinatura digital.
5.4.2.103. Emitir ordens de pagamento de restos a pagar, despesas
extraorgamentéarias e empenhos, indicando registros assinados digitalmente.
5.4.2.104. Implementar assinatura digital para ordens de pagamento e
comprovantes, automatizando o tramite entre responsaveis, eliminando a necessidade
de documentos fisicos.
5.4.2.105. Permitirimportacao de extratos bancarios nos formatos OFC e OFX, para
conciliagdo bancaria, com possibilidade de impresséo do extrato importado.
5.4.2.106. Realizar conciliacdo bancéria parcial, ocultando valores ja conciliados
para facilitar a analise dos registros pendentes.
5.4.2.107. Gerenciar conciliagcbes bancarias em uma UGnica tela, exibindo
lancamentos contdbeis e movimentacdes do extrato para facilitar identificacdo e
reconciliagéo.
5.4.2.108. Filtrar registros na conciliagdo por data, descri¢cdo, valor e controle de

langamento.
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5.4.2.109. Incluir pendéncias da conciliagdo para langcamentos contabeis e registros
do extrato, copiando automaticamente pendéncias ndo baixadas para o préximo periodo
de conciliagéao.
5.4.2.110. Selecionar multiplos lancamentos contébeis, exibir a soma e permitir
conciliar com um ou varios registros do extrato.
5.4.2.111. Visualizar conciliacdes de periodos anteriores, permitindo reabertura
para ajustes, se necessario.
5.4.2.112. Implementar rotina de conciliacdo automatica com parametros definidos,
identificando registros equivalentes entre lancamentos e extratos, deixando pendéncias

nado conciliadas para ajuste manual.

5.4.2.113. Emitir relatérios detalhados de pendéncias bancarias e conciliacdes
realizadas.
5.4.2.114. Integrar com o sistema tributario, automatizando langamentos contabeis

de movimentag0es tributarias como receitas, arrecadagdes, renuncias, cancelamentos
e outros eventos.

5.4.2.115. Validar valores tributérios antes da integragdo, emitindo relatorios de
inconsisténcias para ajustes necessarios.

5.4.2.116. Processar restituicdes tributarias automaticamente, permitindo geragéo
de empenhos ou deduc¢des de receitas conforme o ano de ocorréncia.

5.4.2.117. Integrar a contabilizacdo de recebimentos via dacdo em pagamento,
registrando movimentagfes no ativo e na receita com base no MCASP.

5.4.2.118. Implementar fluxograma digital para assinatura de ordens de pagamento,
garantindo conclusao apenas com a assinatura de todos 0s responsaveis.

5.4.2.119. Gerenciar vencimentos de pagamentos por ordem cronolégica,
permitindo alteracéo de datas com justificativas e publicacdo das informagfes no portal
de transparéncia.

5.4.2.120. Disponibilizar consulta online para fornecedores, com acesso seguro via
login, para visualizar valores a receber e pagamentos realizados.

5.4.2.121. Configurar receitas de multas de transito e respectivas despesas por
fonte de recursos, com publicacdo automatica no portal da transparéncia.

5.4.2.122. Publicar em tempo real, no portal da transparéncia, 0os pagamentos
efetuados, incluindo dados completos do empenho, liquidacéo e anexos relacionados.
5.4.2.123. Emitir relatorios gerenciais de receitas arrecadadas, permitindo filtros por

multiplas contas e vinculos de recursos, com op¢des de agrupamento e totalizagéo.
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5.4.2.124. Disponibilizar relatérios comparativos de receitas por més e ano, com
filtros para periodos especificos e mdltiplas contas, totalizando por fonte de recursos.
5.4.2.125. Emitir relatorios diarios de receitas arrecadadas e despesas realizadas.
5.4.2.126. Emitir extratos detalhados de credores, listando movimentacbes de
empenhos, restos e retencdes, com exibicdo de liquidacdes e pagamentos.
5.4.2.127. Emitir relatérios de pagamentos efetuados, com filtros detalhados e
opcdes de agrupamento por banco, credor, fonte de recursos e outros parametros.
5.4.2.128. Emitir boletins diarios de tesouraria, organizando dados de
movimentagdes financeiras.
5.4.2.129. Gerar relatérios de execucdo orcamentéaria e de gestéo fiscal conforme
portarias vigentes da STN, respeitando os mapeamentos obrigatérios.
5.4.2.130. Disponibilizar relatérios da LRF (RREO e RGF) com emissao automatica
e personalizagéo para configuracdes especificas da entidade.
5.4.2.131. Publicar automaticamente, apés conferéncia, relatérios da LRF no portal
de transparéncia do municipio.
5.4.2.132. Emitir relatérios anuais, como Balangco Orgcamentério, Financeiro,
Patrimonial, Variagbes Patrimoniais e Muta¢des do Patrimdnio Liquido, permitindo
selecdo consolidada ou por entidade.
5.4.2.133. Emitir relatorios de acompanhamento da programacédo financeira em

atendimento aos artigos 8° ao 13° da LRF, incluindo:

a Cronograma de desembolso.

b. Metas de resultado primario.

C Metas de arrecadacao de receitas.

d Programacéo financeira da receita.

e. Receitas por destinacéo de recursos.

5.4.2.134. Emitir relatério de Notificacdo de Recebimento de Recursos, conforme
previsto na Lei n® 9.452/1997.

5.4.2.135. Emitir relatério comparativo entre receita e despesa corrente,

apresentando o percentual que a despesa representa sobre a receita, em atendimento
ao artigo 167 da Constituicdo Federal.

5.4.2.136. Gerar arquivos no formato exigido pelo MANAD (Manual Normativo de
Arquivos Digitais) para envio a Secretaria da Receita da Previdéncia.

5.4.2.137. Gerar arquivos para importagdo no SICONFI, relativos aos dados da:

a. RREO (Relatorio Resumido da Execugéo Orgamentaria).
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b. RGF (Relatério de Gestao Fiscal).
C. DCA (Demonstrativo Contabil Anual).
5.4.2.138. Gerar arquivos para a Matriz de Saldos Contabeis (MSC), permitindo
emitir uma prévia dos dados no formato do arquivo para conferéncia.
5.4.2.139. Importar arquivos XBRL de entidades externas, possibilitando o envio de
arquivos consolidados da MSC.
5.4.2.140. Gerar arquivos para importagdo no SIOPE (Sistema de Informacdes
sobre Orgamentos Publicos em Educacao), contemplando:

a. Receita da administragdo consolidada.

b. Despesa da administragcdo consolidada.

C. Informagdes complementares.

d. Declaracéo de responsabilidade.

5.4.2.141. Estabelecer relacionamento entre o plano de contas da entidade e o

plano de contas do SIOPE, permitindo ajustes e corre¢fes para a correta geragédo de
dados.
5.4.2.142. Gerar arquivos para importagdo no SIOPS (Sistema de Informacgdes

sobre Orgamentos Publicos em Saude), incluindo:

a. Previsdo e execucao das receitas orgamentarias.

b. Previsdo e execucao das despesas or¢gamentarias.

C. Despesas por fonte e restos a pagar.

5.4.2.143. Estabelecer relacionamento entre o plano de contas da entidade e o

plano de contas do SIOPS, ajustando divergéncias para geracdo de dados compativeis.
5.4.2.144. Possuir rotina para prestacdo de contas eletrénica no formato exigido
pelo Tribunal de Contas do Estado, eliminando a necessidade de adaptacdo manual.
5.4.2.145. Realizar consisténcia de dados antes da geracdo de arquivos para o
Tribunal de Contas, emitindo relatérios com as inconsisténcias detectadas para
corregao.

5.4.2.146. Estar totalmente adequado ao SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de
Execucédo Orcamentaria, Administracao Financeira e Controle), armazenando os dados
de todas as entidades pertencentes ao Municipio na mesma base, dispensando
importagdes ou servigos externos.

5.4.2.147. Gerar dados de IR e INSS para o REINF (Escrituragdo Fiscal Digital de
Retencdes e Outras Informacdes Fiscais).
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5.4.2.148. Possuir funcionalidade de gerenciamento das informacfes da REINF,
permitindo:

a. Geracdo dos dados a serem enviados.

b. Controle da situacdo de cada registro (pendente, registrado ou cancelado).

C. Exibicdo do numero de registro para dados efetivados.

d. Cancelamento de registros, mantendo o histérico com a situacao "cancelado”.

5.4.2.149. Validar automaticamente os dados gerados para a REINF, emitindo
relatorios detalhados com as inconsisténcias encontradas para corregao.

5.4.2.150. Emitir relat6rios detalhados da remessa de dados da REINF, incluindo:
a. Informacdes por credor (CNPJ e descricao).

b. Situacao do registro (pendente, registrado ou cancelado).

C. Valores das retencoes.

5.4.3. Modulo de Controle Interno

5.4.3.1. O mébdulo de Controle Interno deve ser totalmente integrado aos demais
maédulos do sistema, permitindo a gestao por entidade, sem necessidade de importacao
ou exportagdo de dados.

5.4.3.2. Permitir atribuicdo de acesso as rotinas mediante privilégio por perfil e
usuarios especificos, com possibilidade de caracterizar os usuarios que acessam o
sistema.

5.4.3.3. Permitir o cadastro de documentos diversos, como instrucdes

normativas, pareceres, notificagdes e outros documentos do controle interno. Deve ser

possivel:

a. Notificar determinados usuarios sobre esses documentos.

b. Enviar notificacdes diretamente da consulta e permitir respostas pelos usuarios
notificados.

C. Tornar as notificacfes visiveis para impressao.

5.4.3.4. Possuir consulta integrada que demonstre instrucbes normativas,

pareceres do controle interno, notificacbes e outros documentos, com 0s seguintes

recursos:
a. Exibicdo da categoria, tipo do documento, data e situacao.

b. Filtros para documentos publicados no portal de transparéncia.
5.4.3.5. A consulta de documentos deve permitir:

a. Visualizar, alterar e incluir observagfes nos documentos.

b. Enviar os documentos para notificacdo de pessoas especificas.
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C. Consultar as respostas dos notificados.
d. Incluir anexos nos documentos.
5.4.3.6. Publicagdo automatica no Portal de Transparéncia de documentos do

controle interno e auditorias realizadas.

5.4.3.7. Permitir o cadastro de checklists baseados em grupos e itens, numerados
para controle, que sirvam de base para auditorias.

5.4.3.8. Permitir configuragao de checklists, incluindo:

a. Respostas automaticas para irregularidades detectadas.

b. Insergdo manual de irregularidades.

C. Registro de parecer do controle interno e providéncias para sana-las.

5.4.3.9. No cadastro de parecer, permitir identificar se é relativo a uma

contratacao e, se for o caso, identificar o funcionario relacionado.

5.4.3.10. Permitir a categorizacdo de checklists para facilitar sua localizac¢ao.
5.4.3.11. Disponibilizar checklists padréo ja cadastradas para as diversas areas da
prefeitura.

5.4.3.12. Ao selecionar uma checklist para auditoria, permitir:

a. Escolher apenas os itens desejados.

b. Incluir novos itens, mesmo em checklists ja utilizadas.

C. Desativar itens desnecessarios.

5.4.3.13. Permitir duplicar uma checklist, mantendo a original e copiando os itens
para edigé&o.

5.4.3.14. Permitir vincular 6érgaos ou unidades, por centro de custo, a auditorias
planejadas.

5.4.3.15. Disponibilizar agendamento de auditorias para organizar as atividades do

controle interno.
5.4.3.16. Permitir encaminhar auditorias aos responsaveis para preenchimento das
respostas das checklists.

5.4.3.17. Permitir cadastrar auditorias com as seguintes informacdoes:
a. Data inicial e final.

b Descrigao.

c Centro de custo.

d. Responsével.

e Integracdo com checklists previamente cadastradas.
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5.4.3.18. Possuir consulta gerencial que exiba todas as auditorias cadastradas,

com as seguintes agoes:

a. Duplicar, enviar questionario, analisar, visualizar analise, encerrar e cancelar.
b. Exibir descri¢do, data de incluséo, data limite, auditor responsavel e situacao.
5.4.3.19. Realizar auditorias autométicas no sistema para identificar

irregularidades, como:

a. Empenhos emitidos contra fornecedores com débitos com o municipio.
b. Valores empenhados maiores que o contrato.

C. Fontes de recurso com saldo negativo.

d. Nao cumprimento de indices constitucionais (educacao e saude).
5.4.3.20. Possuir rotina de notificagdes do controle interno para:

a. Exibir notificacbes pendentes.

b. Visualizar e responder notificagdes recebidas por usuério.

5.4.3.21. Possuir agenda de obrigagdes, incluindo:

a. Criticidade de eventos.

b. Controle de quem pode visualizar e baixar os eventos.

c. Alertas de expiracdo e obrigatoriedade de justificativa para eventos expirados,

conforme criticidade.

5.4.3.22. Permitir configuracéo de:

a. Periodo de antecedéncia para envio de alertas.

b. Prazo de expiracdo para eventos.

5.4.3.23. Consultar eventos da agenda por status (pendentes) e periodos (diario,

semanal, mensal e anual).

5.4.3.24. Possuir consulta centralizada de e-mails enviados pelo controle interno,
com:

a. Titulo do e-mail.

b. Controlador responsavel.

C. Destinatério.

d. Data de envio.

e. Situacao (retorno ou nao).

5.4.3.25. Consultar processos de ouvidoria, oferecendo visdo completa de

reclamacdes e sugestdes da sociedade.
5.4.3.26. Permitir consulta de processos abertos contra 0 municipio para

acompanhamento de situacdes relevantes.
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5.4.3.27. Emitir relatoérios circunstanciados, com:

a. Publicagdo automética no portal de transparéncia.

b. Gerenciamento dos quadros do relatorio.

C. Incluséo de anexos publicados automaticamente.

5.4.3.28. Emitir relatorios legais da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e
relatdrios anuais obrigatérios, com acompanhamento de indices constitucionais.
5.4.3.29. Disponibilizar relatério de estatisticas de cargos, com filtros por:

a. Data.

b. Cargo.

C. Servidor.

d. Enquadramento.

e. Inclus@o de cargos extintos.

5.4.3.30. Emitir calendario de obrigagdes, listando todos os meses ou apenas 0s

selecionados, para organizacao e planejamento do controle interno.

5.4.4. Modulo de Gestéo de Custos

5.44.1. Possuir cadastro de objeto de custo, contendo a descri¢cdo, descrigdo
detalhada e possibilidade de classificar hierarquicamente os objetos para melhor
organizacao e compreensao deles.

5.4.4.2. Possuir funcionalidade que agilize a inclusdo de objetos de custo
hierarquicamente inferiores a objetos ja cadastrados, que na inclusédo ja demonstrem o
objeto de custos superior e a classificacdo hierarquica correta do objeto de custos que
estd sendo incluido, sem a necessidade de o usuario informar manualmente a
classificagéo.

5.4.4.3. Possuir funcionalidade que gere automaticamente os objetos de custo,
na hierarquia do orcamento anual, permitindo ao usuario escolher até que nivel pretende
controlar os objetos de custo, sendo 0s niveis possiveis: 6rgado, unidade, funcao,
subfuncéo, programa e acdo. Essa geracao deve ser possivel por entidade e de forma
consolidada objetivando agilidade e rapidez no cadastro de objetos de custo.

5.4.4.4, Permitir incluir niveis hierarquicamente inferiores em objetos de custos
gue foram gerados de forma automatica com base na Lei Orcamentaria Anual.

5.4.45. Ao realizar a exclusdo de um objeto de custos, todos 0s objetos de custo
hierarquicamente inferiores a ele deverdo ser também excluidos, mantendo a

integridade dos dados.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
ey ALy
% =
5.4.4.6. Validar para que a exclusédo dos objetos de custos seja permitida apenas
se nédo tiverem item de custo em movimentacdes relacionadas. Caso o objeto de custo
possua custos alocados ou itens de custo, 0 mesmo nao poderd ser excluido emitindo
uma mensagem de alerta para o usuario.
5.4.4.7. O cadastro de itens de custo deve permitir informar no minimo itens com
configuracdo de telefone, placas de veiculo e texto, bem como permitir o cadastro de
novas classificacdes que serdo utilizadas para identificagdo dos itens.
5.4.4.8. Possuir cadastro de item de custos com no minimo as informacgdes de:
identificador, descricao, descricao detalhada e deve identificar se o item € um custo fixo
ou variavel.
5.4.4.9. Possuir cadastro de agregadores de custo. O cadastro deve possuir a
descricdo e permitir incluir um ou mais objetos de custo e o percentual. Se houver mais
de um objeto de custo, a soma dos percentuais ndo poderd ultrapassar 100%.
5.4.4.10. O sistema deve disponibilizar itens de custo padrdo, para serem
utilizados pelo usuario, sem que haja necessidade de digitacdo de itens de custo de
forma manual.
5.4.4.11. O sistema deve ter as opgdes de alterar, ativar e desativar o item de
custos. Caso o item seja desativado, 0 mesmo ndo podera mais estar disponivel para
ser utilizado.
5.4.4.12. Relacionar os objetos de custo aos itens de custo permitindo que um
objeto de custo seja relacionado a mais de um item de custo.
5.4.4.13. Permitir importar os relacionamentos de objeto de custo x item de custo
de Lei Orcamentéria anterior, inserindo automaticamente esses registros no sistema.
5.4.4.14. Deve permitir o relacionamento dos objetos de custo e itens de custo com
as dotacdes do orcamento. O relacionamento deve permitir selecionar varios objetos de
custo e itens a varias dotacdes.
5.4.4.15. Permitir a configuracdo de quais entidades iréo utilizar as rotinas de
apropriacéo de custos.
5.4.4.16. Possuir configuracéo para apropriacao de custos: na liquidagao, apropriar
custos de folha de pagamento, apropriar custos das movimentac¢des do almoxarifado e
apropriar custos da movimentag&o do patriménio.
5.4.4.17. Realizar na liquidacdo do empenho a apropriacdo dos custos conforme
relacionamento dos itens de custos e dota¢gBes. Caso haja mais itens de custo para uma

mesma dotagdo, o sistema deve permitir a distribuicdo dos valores até o total do valor
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que esta sendo liquidado. Se o usuario incluir valor maior o sistema deve validar e ndo
permitir a incluséo.
5.4.4.18. Impedir o estorno de liquidacdo com valor de custos ja apropriado. O
sistema de custos deve ter integracdo total, para que no momento da liquidacdo seja
possivel, sem sair da tela de liquidacéo, incluir o estorno da apropriacé@o para garantir a
integridade dos valores apropriados.
5.4.4.19. Possuir rotina para apropriacdo manual de custos em itens de custos que
ndo foram apropriados. Na consulta dos valores s6 devem ser exibidos valores a
apropriar. Também deve ser possivel estornar na mesma rotina os valores apropriados
e excluir o estorno.
5.4.4.20. Emitir nota de apropriacdo e de estorno de apropriacdo de custos.
5.4.4.21. Quando utilizada a rotina denominada “em liquidacao”, utilizada na de
verificacdo de materiais, o sistema deverd realizar nesse momento a apropriagdo dos
custos do material que estiver sendo verificado, caso esse material ndo seja destinado
ao estoque.
5.4.4.22. Ao realizar a prestacdo de contas de recursos que foram adiantados para
fins de suprimento de fundos ou mediante transferéncias voluntarias, no momento em
gue o valor repassado for langado como despesa, o0 sistema deve realizar a apropriagéo
do custo. Entende-se como langamento em despesa o0 momento em que € feito o
lancamento contabil em conta de variagdo patrimonial diminutiva.
5.4.4.23. Permitir a apropriacdo dos custos nos langamentos manuais quando eles
envolverem langamentos em variagéo patrimonial diminutiva.
5.4.4.24. Permitir configurar os objetos de custo para as despesas de folha de
pagamento por funcionario, por funcionario e verba da folha de pagamento, s6 por verba
e por localizacdo/centro de custo. Quando um funcionario possuir mais de um contrato
de trabalho com o Municipio, permitir a configurac@o por contrato de trabalho.
5.4.4.25. Na liguidacdo dos empenhos de folha de pagamento, realizar a
apropriacdo dos custos de forma automética. Ainda que seja feita a liquidacdo
simultanea de varios empenhos de folha de pagamento, a apropriacéo deve ser feita de
forma automética, ndo devendo chamar a rotina de apropriacao.
5.4.4.26. Ao integrar as movimentacdes de depreciacdo dos bens da entidade, o
sistema deve realizar a apropriacdo dos custos de forma automatica. A apropriacédo
deve ser feita conforme configuracéo de relacionamento entre objeto de custos e bens

patrimoniais.

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
i CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e VA.Ly
% =
5.4.4.27. Na integragdo das movimentacdes do almoxarifado, o sistema deve
realizar a apropriagdo automatica conforme configuragéo entre objetos de custo, item e
produto, classe de produtos, subclasse e centros de custo e localizacao.
5.4.4.28. Emitir relatoério de controle de custos por entidade e consolidado que
permita filtrar por periodo da despesa e periodo da apropriacdo, por tipo de despesa,
demonstrando as despesas que ja foram apropriadas e que estdo pendentes de
apropriacéo.
5.4.4.29. Possuir relatério que demonstre as despesas que foram apropriadas e o
saldo a apropriar. Deve apresentar no final da impressdo um totalizador por tipo de
despesa.
5.4.4.30. Possuir gréafico de custo por objeto de custo. O indicador deve demonstrar
por objeto, o valor apropriado no periodo informado.
5.4.4.31. Possuir grafico que demonstre as apropriagdes por item de custo. Deve
ser possivel filtrar por entidade e por item de custo.
5.5. Sistema Gestao Tributaria e Fiscal
5.5.1. Modulo de Tributagéo
5.5.1.1. Possuir cadastro Gnico de bancos, agéncias e convénios bancérios,
permitindo cadastrar e configurar convénios por entidade e ainda relacionar as
taxas/impostos que poderéo ser gerados em cada convénio bancério.
5.5.1.2. Possuir cadastro Unico de contribuintes, possibilitando o relacionamento
deste contribuinte em propriedades imobiliarias, empresas e calculos tributéarios. O
cadastro de contribuinte devera ser totalmente Unico, podendo ser utilizado em todo o
sistema.
5.5.1.3. Possibilitar o cadastro Unico de moedas de diferentes tipos, como moeda
e indexadores, permitindo ainda cadastrar seus valores mensais ou anuais. Este
cadastro também deve ser Unico, sendo possivel utiliza-lo em todo o sistema tributério.
5.5.1.4. Possibilitar o cadastro de receitas, como IPTU, ISS, taxas diversas,
contribuicdo de melhoria, ITBI, entre outros. O sistema devera permitir que o usuario
cadastre novas receitas a qualquer momento, sem intervencéo técnica de empresa
especializada.
5.5.1.5. Possibilitar o cadastramento e configuracao de calculos de cada servigo
ou imposto. O sistema devera dispor de rotinas para possibilitar o cadastramento de
gualquer servigo ou imposto a qualquer momento. O cadastramento deve ser completo,

permitindo definir o nome, a entidade destinada ao calculo tributério, o relacionamento
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do convénio bancério, o vinculo do débito (imével, empresa ou contribuinte) e os tributos
a serem lancados, cada qual com sua formula de calculo. A configuracédo da férmula de
célculo devera ser anual, podendo haver férmulas distintas para cada exercicio e tributo.
5.5.1.6. O sistema devera dispor de rotina para copiar as configuracbes das
receitas de qualquer exercicio, incluindo as férmulas e configuragcfes, sem que 0 usuario
precise configura-las novamente.

55.1.7. Possibilitar adicionar e configurar informacdes adicionais em um servico
ou imposto através de formularios. Por exemplo, no calculo tributario de horas-maquina,
permitir cadastrar tipos de maquinas, quantidade de horas, servico a ser realizado, entre
outros. Esses campos podem ser utilizados em formulas de célculo para a geracdo dos
valores de cada tributo. Esses campos podem ser criados pelo usuério a qualquer
momento, sem intervenc¢ao técnica, podendo definir o tipo de campo como valores, lista,
alfanumérico, data, lista dinamica, hora ou booleano.

5.5.1.8. Permitir definir mais de uma opcdo de pagamento para uma taxa ou
imposto. Por exemplo, no calculo de IPTU, poderéo ser configuradas trés opgfes de
pagamento: duas a vista com datas e descontos distintos e outra opgéo parcelada.
5.5.1.9. Possibilitar definir e configurar valores minimos para a geragéo do débito
e para a parcela, com diferenciagéo entre pessoa fisica e juridica.

5.5.1.10. Possibilitar configurar no cadastro da taxa ou imposto descontos
diferenciados, caso existam débitos. O sistema devera permitir configurar o vinculo da
busca (contribuinte, imovel ou empresa) e os tipos de débitos a serem buscados (divida
ativa, exercicio, parcelamento, reparcelamento ou todos os débitos).

5.5.1.11. Permitir a geragdo de célculo tributario geral ou individual no modo
simulado ou normal. No céalculo simulado, os valores ndo devem constar no extrato do
contribuinte. O sistema deverd gerar um identificador para o célculo simulado,
permitindo sua conferéncia a qualquer momento. Esse identificador possibilitard ao
usuario efetivar o célculo sem a necessidade de um novo processamento. Também sera
possivel imprimir o resumo do célculo, visualizar logs de célculo para identificar
inconsisténcias, excluir o calculo ou remover langcamentos especificos.

5.5.1.12. Possibilitar o cadastramento e configuracdo dos paradmetros de
atualizacdo dos langcamentos, definindo métodos de célculo de corre¢éo, multa, juros ou
juros Selic, com possibilidade de célculo por faixa de periodo.

5.5.1.13. Permitir a emissdo de guias ou segunda via de guias no padrdo
FEBRABAN.
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5.5.1.14. Possuir integracdo dos registros bancarios via webservices, caso a
instituicdo financeira do convénio bancéario do municipio ofereca esse tipo de integracao.
5.5.1.15. Permitir a geracéo de PIX para o pagamento de tributos municipais, caso
0 municipio possua convénio bancario com essa funcionalidade.

5.5.1.16. Possuir consulta de todos os carnés emitidos, com filtros como data de
emissao, data de vencimento, convénio bancario, contribuinte, imovel, empresa, valor a
pagar, valor de desconto, status do registro bancario, linha digitavel e cédigo de barras.
Essa consulta devera permitir reimprimir guias sem gerar novos codigos de barras e
enviar as guias por e-mail, individualmente ou em lote.

5.5.1.17. Permitir a emissdo de guia unificada, com possibilidade de definir
desconto na multa ou nos juros, tanto para emisséo via portal do cidaddo quanto para
emissao interna.

5.5.1.18. Possibilitar o cadastramento de restricdo de contribuintes, imoveis ou
empresas, permitindo definir tipos de restri¢édo, inicio do alerta e usuarios que poderao
acessar essas informacdes. Consultas como extrato de débitos e ficha financeira
deverdo alertar o usuario sobre a restricdo cadastrada, relatando o motivo.

5.5.1.19. Disponibilizar consulta de todos os débitos em aberto de um contribuinte,
imovel ou empresa, detalhando valores vencidos e a vencer de tributos, corregoes,
multas e juros. Essa consulta devera permitir a emissdo de guias individuais ou
unificadas, notificagbes ou avisos de débitos, parcelamento ou reparcelamento das
dividas, além de emitir o extrato detalhado.

5.5.1.20. Na consulta de débitos em aberto, ao selecionar uma divida especifica,
o sistema devera detalhar seu historico, incluindo carnés emitidos, isen¢fes concedidas,
notificacbes, parcelamentos realizados e pagos, cancelamentos, suspensoes,
processos judiciais e cartorarios, protocolos, recéalculos, datas de calculo e usuérios que
efetuaram movimentagoes.

5.5.1.21. O sistema devera dispor de consulta da ficha financeira de todos os
débitos do contribuinte, im6ével ou empresa, incluindo débitos pagos, abertos,
cancelados, isentos, imunes ou inscritos em divida ativa. A consulta devera permitir a
emissdo de guias de pagamento, parcelamento ou reparcelamento, cancelamento de
débitos, notificacdes e avisos, separando as dividas por tipo e possibilitando a
impresséao da ficha financeira.

5.5.1.22. Permitir o registro de carnés recebidos ou devolvidos, informando o
motivo da devolucgéo e registrando a entrega ou devolug¢éo de documentos como carnés,
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notificacbes, avisos de débitos, certiddes e termos de parcelamento. Esse registro
devera permitir anexar arquivos e ser realizado individualmente ou em lote.
5.5.1.23. Possibilitar o cadastramento e configuracdo das finalidades de certidbes
de débitos, definindo sua visibilidade para emisséo via portal do cidadao e restri¢cdes,
além de configurar a validade de cada documento e os formularios visiveis na emissao.
5.5.1.24. Emitir certidGes negativas, positivas e positivas com efeito de negativa
dos tributos municipais.
5.5.1.25. Possuir consulta de todas as certiddes emitidas, permitindo desativa-las,
reimprimi-las e visualizar os documentos.
5.5.1.26. Todas as certiddes emitidas deverdo conter QR Code para autenticagéo
e um servigo de consulta de autenticidade no portal.
5.5.1.27. Permitir o cadastramento e configuracdo de documentos diversos, como
certiddes narrativas de imoveis, permitindo a personalizacdo de layout, formularios,
validade, vinculo de débito e disponibilidade no portal de autoatendimento.
5.5.1.28. Realizar baixas de pagamentos de débitos tributarios de forma
centralizada por meio de arquivos bancarios fornecidos pelas instituiges financeiras. O
sistema devera emitir um resumo do processo com as consisténcias e o0s valores
baixados.
5.5.1.29. Em cada processo de baixa de pagamento deve ser gerado um lote ID
de pagamento que contera os registros de pagamentos realizados, demonstrando os
lancamentos tributarios envolvidos, o contribuinte, o valor a pagar e o valor pago. Esse
lote de pagamento devera permitir o download do arquivo de retorno a qualquer
momento, possibilitando conferéncia ou auditoria dos registros.
5.5.1.30. Permitir a baixa manual de um determinado débito, citando o motivo da
baixa. A baixa podera ser efetuada por tipo de pagamento, como pagamento normal,
duplicado, dagéo em pagamento, pagamento por depdsito ou pagamento parcial.
5.5.1.31. Controlar diferencas de pagamento de forma automéatica e centralizada,
permitindo o langcamento complementar para diferencas de recolhimento a menor. O
sistema devera permitir configurar a forma de lancamento das diferencas, por receita, e
definir o valor minimo para gerar a diferenca. Durante o processo de baixa magnética
ou manual, o sistema devera alertar o usuério sobre as diferencas detectadas,
permitindo andlise e efetivacdo dos lancamentos.
5.5.1.32. Possibilitar o cadastramento e configuragéo de tipos de compensacéo de

débitos. Realizar e gerenciar compensacdes de valores, permitindo que créditos pagos

Rua Jodo Emilio, 100 - Centro - Navegantes - SC
', CEP: 88370-446
Doe 6rgéos! Doe sangue! Salve Vidas!




PREFEITURA DE

| ~
e WALy
% =
a maior, duplicados ou pagos equivocadamente possam ser compensados com outros
débitos do mesmo contribuinte ou de outro contribuinte, podendo compensar parcial ou
totalmente os valores.
5.5.1.33. Possibilitar o cadastramento e gerenciamento de restituicdes de créditos
tributarios referentes a débitos pagos duplicados ou erroneamente.
5.5.1.34. Permitir o cadastramento e gerenciamento de processos de massas
falidas, vinculando-os a processos administrativos ou judiciais e as dividas relacionadas
a0 processo.
5.5.1.35. Permitir o cadastramento e gerenciamento de transac¢fes, incluindo
dividas tributarias ou ndo tributarias que possam ser abatidas mediante troca de
servicos, bens imoveis ou aluguéis de imdveis privados para o ente publico, conforme
legislagdo municipal. Em caso de abatimento da divida, esta devera ser registrada como
dacdo em pagamento.
5.5.1.36. Permitir o gerenciamento e cadastramento de processos de outorga
onerosa vinculados a imoveis. O sistema devera seguir rigorosamente as etapas de
analise, deferimento e geragéo de valores, possibilitando cadastrar e configurar tipos de
outorga e suas respectivas formulas de célculo. O sistema devera oferecer consulta
para controle de saldos de cada processo, demonstrando valores lancados, pagos,
compensados e o saldo final. Permitir também a compensacédo de valores por obras

publicas, com controle de saldos e registro das notas fiscais associadas.

5.5.1.37. Permitir a prorrogacéo de débitos de forma individual, por data, ou geral
por receita.
5.5.1.38. Possibilitar o controle de processos de isencdes, permitindo cadastrar

tipos de isen¢Bes conforme legislacdo municipal, incluindo processos de deferimento ou
indeferimento. Oferecer consulta de todas as isen¢des por tipo, situacédo, periodo e
contribuintes, permitindo a impressdo de comprovantes, anexos e requerimentos.
5.5.1.39. Permitir o relacionamento com protocolos em processos de
cancelamento, suspensdao e remissao de qualquer lancamento tributario, com inclusédo
de motivo e observagao.

5.5.1.40. Permitir a inscricdo de débitos de IPTU e taxas em divida ativa,
transferindo outros proprietarios do imével como coproprietarios do débito.

5.5.1.41. Permitir a inscri¢cdo de qualquer receita em divida ativa, com configuragcédo
para gerar inscricdes por tributo, agrupadas em um Unico langamento ou por parcela,

conforme definicdo na configuracdo de cada receita.
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5.5.1.42. Possibilitar a inscricdo automatica em divida ativa por periodo, com
definicdo de dias de vencimento e dias amigaveis para a inscricdo automatica dos
débitos.
5.5.1.43. Classificar tributos conforme os tipos de créditos definidos nos layouts do
Tribunal de Contas, como IPTU, taxas, ISS, ITBI, entre outros.
5.5.1.44. Integrar diariamente com a contabilidade todas as movimentacdes
tributarias, incluindo pagamentos, descontos, cancelamentos, isencées, imunidades,
prescri¢cdes e remissoes.
5.5.1.45. Possuir consulta de todas as movimentacdes tributarias disponiveis ou
contabilizadas, com filtros por data, tributo, tipo de movimentacéo, conta contabil e valor
contabil. Permitir a impressao dos valores.
5.5.1.46. Controlar mensalmente a atualizacdo do estoque da divida ativa e
exercicio, demonstrando valores atualizados a receber por més e oferecendo
indicadores de gestao. Qualquer inconsisténcia na atualizagdo devera ser registrada no
log de execucéao.
5.5.1.47. Permitir a geragdo de arquivos de carnés para terceiros de qualquer
receita em formato TXT ou XML, com consulta de arquivos gerados por periodo,

convénio e receita, possibilitando download a qualquer momento.

5.5.1.48. Possibilitar a geracdo de arquivos de carnés para terceiros em segundo
plano.
5.5.1.49. Inicializar automaticamente, no dia 01/01 de cada exercicio, 0s

parametros de calculo e langcamento tributario, sem intervencéo do usuario.

5.5.1.50. Permitir a depuracéo das férmulas de calculo tributario, demonstrando os
parametros aplicados para correcéo, multa e juros de cada parcela. Permitir a impressao
das férmulas utilizadas e os parametros aplicados.

5.5.1.51. Configurar para bloquear célculos tributarios com CPF/CNPJ invalido,
como numeros zerados.

5.5.1.52. Permitir o calculo geral de qualquer receita em segundo plano, com
processamento continuo mesmo que o usuario feche o sistema.

5.5.1.53. Possuir relatérios de maiores devedores e maiores pagadores, com filtros
por data e tipo de divida.

5.5.1.54. Emitir relatérios de valores langados, com filtros por receita e periodo de

vencimento.
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5.5.1.55. Emitir relatérios de valores a receber, com filtros por receita, vencimento
e tipo de débito.
5.5.1.56. Emitir relatérios de débitos isentos, imunes, cancelados, pagos, remidos
ou suspensos, com filtros por periodo de vencimento, receita, data de pagamento, data
de cancelamento, contribuinte, imével, empresa, valor inicial e valor final.
5.5.2. Modulo de IPTU e Taxas Afins
5.5.2.1. Possibilitar o cadastramento de edificios, condominios, loteamentos e
localidades, permitindo relacionar essas informacdes ao cadastro imobiliario.
5.5.2.2. Permitir o cadastramento de zoneamentos conforme o plano diretor
municipal, permitindo configurar informag6es adicionais sem intervengéo técnica, como
indices urbanisticos (nUmero de pavimentos, afastamentos frontais e laterais) e o
relacionamento de atividades permitidas, permissiveis e proibidas.
5.5.2.3. Permitir a desativacdo de zoneamentos e o relacionamento destes com
0 cadastro imobiliario, sendo possivel que um imével esteja vinculado a diversos
zoneamentos.
5.5.2.4. Permitir o cadastramento de novas situacdes cadastrais além dos
padrdes de "ativo", "baixado" e "suspenso”. O sistema deve possibilitar a criagdo de
novas situagdes, como "embargado” ou "em construgdo”, para vinculacao aos imoéveis.
5.5.2.5. Permitir a realizacdo e o gerenciamento de vistorias de imdveis, com a
possibilidade de cadastrar tipos de vistorias, formularios especificos e anexar arquivos
relacionados as vistorias realizadas.
5.5.2.6. Possuir cadastro de planta genérica de valores, vinculado a bairros e
logradouros. Esse cadastro deve permitir a configuracdo de informagfes adicionais,
como valor por metro quadrado, tipo de pavimentacéo e existéncia de coleta de lixo.
5.5.2.7. Permitir o relacionamento da planta genérica de valores a terrenos
urbanos, possibilitando que um Unico terreno tenha mais de uma planta de valores
conforme as testadas do imével.
5.5.2.8. Possuir rotina para controle e gerenciamento do cadastro imobiliario
municipal, abrangendo terrenos, unidades e imdveis rurais, permitindo a manutencao
dos registros.
5.5.2.9. O cadastro imobiliario deve conter, no minimo, o cddigo do cadastro, a
inscricdo imobiliaria, a area do terreno, a area construida, a area total construida em
metros quadrados, a matricula do imovel, os proprietarios e coproprietarios, o enderego
do imével e o de correspondéncia, as coordenadas geograficas (via ferramenta de
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mapas), 0 zoneamento, as testadas, o nimero de pavimentos, os afastamentos e o tipo
de utilizacao.
5.5.2.10. Permitir a configurag@o dos campos que compdem a inscri¢gdo imobiliaria,
alterando a ordem, o tamanho e as descrigbes dos campos.
5.5.2.11. No gerenciamento dos imodveis, possibilitar consultas especificas para
estudos, com filtros como endereco, edificio, proprietarios, loteamento, matricula, area
construida, area do terreno, cadastro imobiliario, inscricdo imobilidria e quaisquer
informacgfes adicionais criadas pelo usuério. Permitir totalizadores e exportacdo em
formatos como PDF, XLS, XLSX, DOC, DOCX e TXT.
5.5.2.12. Permitir a consulta do histérico de alteracdes de cada cadastro imobiliario
em uma data especifica, informando os dados do cadastro nesse momento.
5.5.2.13. Permitir a emisséo do espelho do cadastro imobiliario com base em uma
data definida pelo usuéario.
5.5.2.14. Na rotina de cadastro de iméveis, ao selecionar um imovel especifico, o
sistema deve detalhar dados como isengdes, alvaras, vistorias, entregas ou devolucdes
de documentos, processos de ITBI, protocolos diversos e o extrato de débitos do imével.
5.5.2.15. Permitir a anexacao de arquivos nos cadastros imobiliarios.
5.5.2.16. Possuir um demonstrativo da linha do tempo do cadastro imobiliario,
mostrando o historico desde a data de inicio do cadastro, com altera¢gdes ao longo dos
periodos.
5.5.2.17. Registrar automaticamente, em toda alteracdo de imovel, o histérico de
modificacdo, incluindo a data, o campo alterado, a informacdo anterior, a nova
informacé&o e o usuério responsavel. Permitir o registro manual de histéricos adicionais.
5.5.2.18. Possibilitar a configuracdo de bloqueios de alteracdo em determinados
cadastros imobiliarios, exigindo autorizagcdo de um supervisor para liberacdes. Por
exemplo, bloquear alteracdes em cadastros localizados em areas de risco ou aplicativo.
5.5.2.19. Permitir a cépia de cadastros imobiliarios, definindo a quantidade de
copias e oferecendo a opcéo de alterar os dados de cada copia.
5.5.2.20. Permitir alteracbes gerais no cadastro imobiliario, com filtros como
endereco ou bairro, para mudangas em massa, como ativar, suspender ou alterar outras
caracteristicas.
5.5.2.21. Permitir alteracfes gerais de informacdes cadastrais na planta genérica
de valores, com filtros por bairro ou logradouro.
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5.5.2.22. Configurar altera¢des cadastrais de imdveis vinculando-as a niumeros de
protocolo.
5.5.2.23. Permitir o desmembramento e a unificacdo de imdveis, gerando novos

cadastros imobiliarios e alterando automaticamente o status dos imdveis originais para
"desmembrado” ou "remembrado”. Permitir a impresséo de comprovantes do processo.
5.5.2.24. Permitir simulagbes de IPTU individuais, com alteracdes de dados
cadastrais sem afetar a base atual, para calculos especificos, como valores venais e
impostos. Permitir a efetivacdo do langcamento sem modificar os dados originais. Incluir
a possibilidade de alterar dados de unidades englobadas para fins de simulacéo.
5.5.2.25. Permitir o cadastro e a configuracao de receitas de célculo do IPTU, com
definicdo de valores minimos de débitos e parcelas, atribuicdo de descontos
diferenciados e validacéo de débitos existentes para concessao de descontos. Controlar
anualmente os parametros de calculo e valores venais, com férmulas especificas.
5.5.2.26. Permitir a geracdo de notificagbes e avisos de débitos em PDF para
imoveis inadimplentes, com filtros por valor minimo, endereco, bairro e logradouro.
Permitir a geragdo de arquivos em formatos TXT ou XML e incluir boletos com cédigo
de barras nos PDFs.

5.5.2.27. Possuir consulta de todas as notificagcdes e avisos emitidos, com filtros
por data de geracdo, tipo de notificagdo, contribuinte e imével. Permitir remissdo ou
cancelamento de documentos.

5.5.2.28. Possuir relatério comparativo de valores de IPTU, com filtros por
percentual ou valores a maior ou a menor em relacdo ao exercicio anterior. Permitir
comparacgdes entre dois ou mais exercicios.

5.5.2.29. Possuir relatério resumido de valores de IPTU, com filtros por exercicio,
contendo langamentos, valores liquidos, descontos, isenc¢des, imunidades, quantidade
de guias emitidas por cota Unica e por parcelas, valores pagos e indice de inadimpléncia.
5.5.3. Mddulo de ITBI e Taxas Afins

5.5.3.1. Permitir controlar e gerenciar todos os processos de transferéncias de
imoveis urbanos e rurais, diferenciando os processos internos dos on-line. Na inclusao
do ITBI, a informacé&o principal deve ser o cadastro imobiliario, para facilitar a avaliagéo
do imovel. Ao informar o cadastro imobiliario, o sistema deve exibir os dados principais
do imovel, como area do terreno, area edificada, endereco e mapa de localizacao.
5.5.3.2. Em um anico processo de transferéncia, deve ser possivel relacionar
todas as unidades pertencentes ao terreno e atribuir o valor venal de cada imovel.
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5.5.3.3. O sistema deve dispor de configuragéo para definir a formula de calculo
dos valores venais, podendo diferir da base de calculo do IPTU.
5.5.3.4. Permitir o cadastramento de diferentes aliquotas com seus respectivos
percentuais, como para compra, venda e financiamento. Possibilitar a diferenciagéo das
aliquotas aplicaveis ao ITBI on-line.
5.5.3.5. Na inclusdo de um ITBI, seja interno ou on-line, permitir transferir
parcialmente a propriedade com a indicagdo de um percentual, além de informar véarios
adquirentes, cada um com seu percentual de compra. O sistema deve validar se o total
adquirido ou transmitido é igual a 100%.
5.5.3.6. Possibilitar ao usuario definir se o endereco de correspondéncia do
imovel sera atualizado para o novo comprador.
5.5.3.7. Permitir a inclusédo de informacdes adicionais no processo de ITBI, com
campos configuraveis, como data, lista, numérico, alfanumérico ou booleano.
5.5.3.8. Permitir anexar arquivos aos processos de ITBI internos e on-line.
5.5.3.9. Controlar o histérico de cada processo de ITBI, registrando a data, o
campo alterado, a informacé&o anterior, a nova informacao e o usuario responsavel.
5.5.3.10. Possibilitar o cadastramento de tabelionatos e usuérios vinculados para
incluséo de ITBI on-line.
5.5.3.11. Permitir a inclusdo de ITBI on-line pelos tabelionatos, com configuragédo
para a municipalidade definir o critério de liberacdo, podendo ser automatica ou
mediante andlise prévia. Caso a liberacdo seja automatica e o valor venal informado for
inferior ao calculado, o sistema deve permitir que o usuario solicite impugnacao,
justificando e anexando documentos, para analise do fiscal.
5.5.3.12. Na inclusdo do ITBI, permitir selecionar se o débito sera gerado para o
comprador ou para o vendedor.
5.5.3.13. Permitir que os usuarios tabelionatos consultem apenas os processos de
ITBI em que estdo relacionados, com a possibilidade de impresséo.
5.5.3.14. ApOs a confirmagéo de inclusdo de um processo de ITBI, o sistema deve
gerar o calculo tributario e emitir o comprovante de lancamento junto com a guia de
pagamento.
5.5.3.15. Permitir a inclusdo de ITBI nos tipos: isento, imunidade, lancamento

normal, prévia e integralizagéo de capital.
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5.5.3.16. No ITBI on-line, permitir a troca de mensagens entre 0 USUario externo e
o fiscal municipal, para esclarecimentos e duvidas sobre o processo, com histérico das
mensagens mantido no sistema.
5.5.3.17. Permitir que o fiscal solicite a readequacdo de um processo de ITBI on-
line, como a inclusdo de documentos adicionais, e que 0 usuario externo realize a
readequacao diretamente no sistema.
5.5.3.18. Todos os documentos anexados no ITBI interno e on-line devem ser
automaticamente salvos também nos anexos do cadastro imobiliario correspondente.
5.5.3.19. Permitir configurar a transferéncia automatica do imovel apés o
pagamento do ITBI.
5.5.3.20. Permitir realizar a transferéncia manual do imovel diretamente no
processo de ITBI.
5.5.3.21. Permitir a retificacdo de um ITBI com status de transferido, gerando um
novo identificador para o ITBI retificado e alterando o anterior para retificado.
5.5.3.22. Permitir a emissao de guia retificadora para ITBI.
5.5.3.23. Permitir a emissdo de declaracdo de quitagdo de ITBI e configurar
declaracdes diversas conforme a necessidade da municipalidade.
5.5.3.24. Possibilitar configurar o cancelamento automatico de processos de ITBI
vencidos ha mais de um periodo definido.
5.5.3.25. Permitir que o usuario interno (fiscal) controle a fila de processos de ITBI
em andlise, com ordenacéo por data de entrada.
5.5.3.26. Possibilitar configurar bloqueios e avisos que impecam ou alertem o

usuario no momento da inclusao de um ITBI, caso alguma regra configurada seja

infringida.
5.5.4. Modulo de Contribuicao de Melhoria
55.4.1. Possibilitar o cadastramento e controle de todas as obras do municipio

relacionadas a contribuicdo de melhoria. No cadastramento, permitir informar a data de
inicio da obra, nome, descricdo geral, endereco, tipo de pavimentacao e tipo de obra,
além de permitir o anexo de arquivos relacionados a obra.

5.5.4.2. Permitir o cadastramento de novos tipos de obras a qualquer momento e
relacionar esses tipos a novas obras cadastradas.

5.5.4.3. Possibilitar o cadastramento de quaisquer informacgdes adicionais ao
cadastro de obra, conforme a necessidade do municipio.
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5.5.4.4, Permitir configurar e definir a féormula de calculo de cada obra,
possibilitando a utilizacdo de dados da obra para a geragédo dos célculos tributarios
correspondentes.
5.5.4.5. Permitir a identificacdo dos imdveis relacionados a obra, de forma
individual ou geral. Na identificacdo geral, o sistema deverd listar ao usuério todos 0s
imoveis pertencentes ao enderec¢o da obra e permitir que o usuario defina quais imoveis
aderiram ou ndo a obra.
5.5.4.6. Permitir realizar o célculo geral da obra, gerando as guias de pagamento
para cada imdével que aderiu a obra.
55.4.7. Possibilitar a geracéo de notificacdo e/ou aviso de débitos em PDF para
imoveis com débitos relacionados a obra. Permitir a geracao em lote, com filtros por
cédigo da obra, valor minimo, endereco, bairro ou logradouro. Permitir a geracdo de
arquivos em formatos como TXT ou XML para terceiros. Inserir no PDF da notificagéo o
boleto com codigo de barras para pagamento.
5.5.4.8. Disponibilizar relatérios de acompanhamento de pagamentos por obra e
por logradouro, demonstrando valores lancados, valores pagos e saldos pendentes,
com detalhamento dos valores por imovel.
5.5.4.9. Permitir a conclusdo de uma obra informando a data de sua conclusao,
atualizando o status no sistema.
5.5.5. Modulo de ISS e Taxas Afins
5.5.5.1. Possibilitar o cadastro Unico de contador, permitindo o relacionamento
com empresas cadastradas no sistema.
5.5.5.2. Permitir o cadastro de atividades padrdo CNAE e o relacionamento com
a lista de servicos, facilitando a identificacdo e categorizacdo das atividades
econdmicas.
5.5.5.3. Relacionar o cadastro de atividades econémicas com a tabela de CBO
(Codigo Brasileiro de Ocupacéo), permitindo a identificacao de profissionais autbnomos.
5.5.5.4. Permitir a definicdo do grau de risco de cada atividade, classificando-as
em baixo, médio, alto ou dependente.
5.5.5.5. Possibilitar a alteracdo geral das caracteristicas de uma atividade, com
impacto em todos os registros relacionados.
5.5.5.6. Permitir a unificagdo de atividades econémicas. Ap0s a unificacdo, todos
0s registros relacionados as atividades unificadas devem ser automaticamente

atualizados para o novo cédigo.
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5.5.5.7. Possibilitar o cadastramento de situa¢des cadastrais das empresas, com
opc¢Bes padrdo como ativo, desativado, baixado e suspenso.
5.5.5.8. Permitir a realizacdo e o gerenciamento de vistorias nas empresas,
possibilitando o cadastramento de tipos de vistorias, formularios especificos e o anexo
de arquivos e imagens nas vistorias realizadas.
5.5.5.9. Possibilitar o cadastramento de tipos de empresas, como MEI, LTDA,
EPP, entre outros.
5.5.5.10. Permitir o cadastramento de tipos de socios, como administrador, diretor
e coordenador, com controle de percentuais de participacéo. Possibilitar a definicdo de
guais tipos de sdcios serdo validos para a verificacao de débitos para fins de emissao
de certiddo negativa.
5.5.5.11. Controlar e gerenciar todas as empresas estabelecidas no municipio,
permitindo a consulta com filtros como tipo de empresa, atividades principal e
secundaria, nome da empresa, optante pelo Simples Nacional, data de inicio de
atividade, contador, socios e outras informagdes adicionais.
5.5.5.12. Permitir a inclusdo de empresas no municipio, relacionando-as ao
cadastro unico de contribuintes, com informag¢des como cadastro imobiliario, atividades
principais e secundarias, tipo de empresa, contador, socios, dados do contrato social e
regime de tributagéo.
5.5.5.13. Permitir o cadastramento e controle de cadastros econdmicos
provisorios, com a definicdo de prazos de validade. O sistema deve automaticamente
desativar os cadastros provisorios vencidos.
5.5.5.14. Exibir a data e o usuario responsavel pela ultima alteracdo no cadastro
mobiliario, facilitando o acompanhamento das mudancas realizadas.
5.5.5.15. Permitir a configuragéo para validar a existéncia de débitos das empresas
e de seus s6cios no momento da inclusdo ou alteragcédo de cadastros.
5.5.5.16. Possibilitar 0 anexo de arquivos ao cadastro das empresas e a atribuicdo
de coordenadas geograficas, permitindo a visualizagcdo das empresas no mapa com
base nas consultas realizadas.
5.5.5.17. Permitir o cadastramento de informacdes adicionais nos cadastros
econdmicos sem necessidade de intervengdo técnica, permitindo a criacdo de

formularios personalizados.
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5.5.5.18. Registrar automaticamente o histérico de alteracdes realizadas nos
cadastros das empresas, informando data, campo alterado, valor anterior, novo valor e
usuario responsavel.
5.5.5.19. Possibilitar a visualizacdo do espelho do cadastro econdémico em uma
data especifica, informando os dados da empresa naquela data.
5.5.5.20. Oferecer recursos para detalhar informagdes como vistorias realizadas,
processos de fiscalizacdo, protocolos, alvaras expedidos, débitos e historico financeiro
diretamente no cadastro das empresas.
5.5.5.21. Permitir alterages gerais no cadastro mobiliario, com filtros definidos
pelo usuério para ajustar informacgdes em massa, como atividades, situagdo cadastral e
outros atributos.
5.5.5.22. Possibilitar o cadastramento e a configuragéo de tipos de alvaras, com
prazos de validade, validacdo de débitos e layouts distintos para cada tipo. Permitir
também definir restricdes para a emissdo com base em caracteristicas do cadastro.
5.5.5.23. Gerenciar e consultar todos os alvaras emitidos, com opc¢bes para
reemissao, assinatura digital, cancelamento e geracdo em lote.
5.5.5.24. Disponibilizar servicos no portal do cidaddo para a consulta de
autenticidade de alvaras emitidos.
5.5.5.25. Permitir o cadastramento de tipos de eventos, como feiras, shows e
comemoragdes, e a inclusdo de eventos com informagées como nome, responséavel,
data de inicio e término e endereco.
5.5.5.26. Emitir alvaras de evento com layout personalizado diretamente no
cadastro de eventos.
5.5.5.27. Permitir o cadastramento de veiculos, com informac6es como marca,
modelo, prefixo, placa, tipo de placa (brasileira ou do Mercosul), empresa relacionada e
condutor, para o registro de taxis, veiculos de transporte e outros.
5.5.5.28. Emitir on-line certiddes de baixa de empresas e comprovantes de
inscrigdo municipal.
5.5.5.29. Possibilitar o calculo e a configuracdo de ISS Fixo, ISS Fixo Anual, Taxa
de Licenca de Localizacao e outras taxas necessarias, com formulas de calculo, valores
minimos e descontos diferenciados.
5.5.5.30. Gerar notificagbes ou avisos de débitos em PDF para empresas
inadimplentes, com filtros como valor minimo, empresa, endere¢o ou logradouro, e

permitir a geracao de arquivos para terceiros em formato TXT ou XML.
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5.5.5.31. Emitir relatérios comparativos de valores de receitas, com filtros para
comparar dois exercicios diferentes, por contribuinte ou empresa.

5.5.5.32. Importar arquivos fornecidos pela Receita Federal em formato TXT para
identificar empresas do Simples Nacional com pendéncias ou débitos no municipio.
Manter histérico dos arquivos importados e exportados, permitindo download e consulta.
5.5.5.33. Consultar empresas do Simples Nacional diretamente no sistema e emitir
termos de deferimento ou indeferimento para o regime, conforme necessario.

5.5.6. Mddulo de Divida Ativa

5.5.6.1. Possuir o cadastro de livro de registro, permitindo a emisséo do livro de
registro e, em cada inscricdo em divida ativa, possibilitar ao usuario visualizar o nimero
do livro e a data de inscri¢éo.

5.5.6.2. Dispor de rotinas que possibilitem o estorno de uma inscricdo em divida
ativa, desde que esta ndo tenha sofrido movimentagbes posteriores, como
parcelamentos ou agdes judiciais. O estorno deve retornar o débito ao exercicio original
e registrar automaticamente o cancelamento da parcela, garantindo a correta
movimentacao contébil.

5.5.6.3. Permitir o cadastramento e configuragdo de diferentes opcdes de
parcelamentos e programas de recuperacao fiscal, incluindo a definicdo de quantidade
méxima de parcelas, valores minimos e maximos dos débitos, descontos diferenciados
para pessoas fisicas e juridicas, percentual de entrada, e tipos de dividas passiveis de
parcelamento (administrativo, judicial ou cartorio).

5.5.6.4. Permitir configurar o nimero maximo de parcelamentos realizados por
inscricdo. Caso uma divida ja tenha ultrapassado esse limite, o sistema deve bloquear
novos parcelamentos.

5.5.6.5. Controlar o prazo inicial e final de adesdo para cada modalidade de
parcelamento, impedindo a inclusdo de acordos ou descontos fora do periodo legal.
Possibilitar a configuracdo de receitas passiveis de parcelamento para cada
modalidade, restringindo, por exemplo, que uma modalidade permita apenas parcelar
débitos de IPTU.

5.5.6.6. Permitir configurar descontos e prazos de adesdo para pagamento a
vista.
5.5.6.7. Possuir uma rotina para consultar todos os parcelamentos realizados,

com filtros como periodo, contribuinte, forma de pagamento, quantidade de parcelas,

atrasos e status (em cobranca, pago, cancelado, suspenso, prescrito).
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5.5.6.8. Possibilitar a realizagdo de parcelamentos e a impressao do termo de
parcelamento. Permitir informar o responsavel no ato do parcelamento e parcelar
deébitos de diversas origens e exercicios, mantendo informagfes sobre a origem dos
créditos fiscais.
5.5.6.9. Permitir ativar o servico de parcelamento de divida pelo portal do cidad&o,
possibilitando que os contribuintes realizem acordos on-line. Permitir a configuracéo das
modalidades disponiveis no portal, a inclusdo de termos de aceite ou termo de
parcelamento com ou sem assinatura digital, a solicitacdo de documentos e a restricdo
para dividas judiciais ou de cartorio.
5.5.6.10. Possibilitar a configuracdo de acessos para parcelamento por usuario,
garantindo que apenas usuarios autorizados possam realizar determinados tipos de
parcelamentos, como aqueles vinculados a leis especificas.
5.5.6.11. Permitir o cancelamento de parcelamentos de forma individual, geral ou
automatica, definindo a quantidade de parcelas em atraso necessaria para 0
cancelamento. O sistema deve permitir configurar os tipos de acordos sujeitos a
cancelamento, os dias amigaveis, as datas base e o envio de e-mails automaticos ao
responsavel pelo setor.
5.5.6.12. Possibilitar a antecipagcdo de pagamentos de parcelamentos, com a
configuracdo de percentuais de desconto nos juros. Permitir o gerenciamento de todas
as antecipac0des realizadas e o0 estorno dessas operagdes, se necessario.
5.5.6.13. Possuir uma consulta gerencial dos débitos em divida ativa, com filtros
como imovel, empresa ou contribuinte. A consulta deve separar as dividas em
categorias como administrativa, judicial, cartorio e parcelamento, e permitir acdes como
parcelar dividas, gerar notificacdes, suspender, cancelar, prescrever, gerar acdes
judiciais, emitir guias e enquadrar em programas de recuperacao fiscal.
5.5.6.14. Na consulta gerencial das dividas, possibilitar a visualizacdo do nimero
de parcelamentos realizados por divida e detalhar dados de ajuizamento, se existentes.
5.5.6.15. Listar, na consulta gerencial, os valores detalhados de cada inscricdo em
divida, como tributos, correcbes, multas, juros e juros de parcelamento. Permitir
simulacdes de valores em qualquer data e filtrar parcelas por situacdo, como pagas,
canceladas, prescritas ou suspensas.
5.5.6.16. Permitir a insercdo de responsaveis tributarios nas dividas de forma

individual ou geral.
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5.5.6.17. Configurar privilégios de acesso para dividas administrativas, judiciais e
de cartdrio, restringindo acdes como emissao de guias, parcelamentos ou concessdes
de descontos para usuarios nao autorizados.
5.5.6.18. Permitir a geracéo individual ou em lote de processos de execucdao fiscal,
agrupando dividas por contribuinte, imével, empresa ou divida, com a possibilidade de
definir valores minimos, validar CPF/CNPJ e endereco, e gerar relatérios prévios de
analise.
5.5.6.19. Permitir a inclusdo de honoréarios ou custas judiciais nos processos de
execucao fiscal, com valores fixos ou percentuais da divida.
5.5.6.20. Controlar a execucao fiscal, com geracdo de CDAs, peticdes de divida
ativa e consulta gerencial dos processos, possibilitando o estorno, a inclusdo de novos

langamentos ou o cancelamento dos processos.

5.5.6.21. Integrar as dividas com o protesto e a cobranga cartoraria, utilizando
versfes como a 1.0 ou 2.3 do CENPROT.
5.5.6.22. Permitir a geragcdo de remessas para cobrangca em cartorio, validando a

cidade da comarca com o endereco dos contribuintes e registrando o contribuinte

principal e os responsaveis do imével ou das dividas.

5.5.6.23. Possibilitar a desisténcia e o cancelamento das certiddes enviadas para
protesto.
5.5.6.24. Integrar todas as movimentagfes da divida ativa com a contabilidade,

registrando descontos, pagamentos, cancelamentos e prescricdes. Possuir consultas
para verificar essas movimentagoes diariamente.

5.5.6.25. Configurar a inscricdo automética em divida ativa de débitos de
exercicios anteriores em atraso, com notificacdes enviadas por e-mail aos responsaveis
a cada nova execucao.

5.5.6.26. Permitir a emissao de guias de divida ativa nédo parcelada pelo portal do
cidaddo, com a opcdo de bloguear a emissdo de dividas judiciais ou de cartério,
apresentando mensagens de alerta para esses casos.

5.5.6.27. Possibilitar a geracdo de notificacdes ou avisos de débitos em PDF para
contribuintes inadimplentes, com geracédo em lote e filtros por valor minimo, endereco
ou logradouro. Inserir boletos com codigos de barras ou QR Codes para pagamento no
PDF.

5.5.7. Modulo de Receitas Diversas
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5.5.7.1. Permitir configurar taxas e servigos a serem realizados, possibilitando a
definicdo de formulas de calculo e seus respectivos parametros, garantindo que o
sistema calcule automaticamente os valores sem necessidade de inser¢cdo manual por
parte do usuario.
5.5.7.2. Permitir o cadastro de vinculos de débitos de uma taxa diversa,
relacionando-os ao contribuinte, imével ou empresa, conforme a necessidade.
5.5.7.3. Possibilitar o cadastramento e configuracéo de rotinas de cancelamento
automético de taxas por servigos néo realizados, com parametros como quantidade de
dias vencidos, receitas afetadas e horarios de execucao da rotina.
5.5.7.4. Controlar e gerenciar as notas fiscais avulsas emitidas no sistema,
diferenciando as notas emitidas de forma on-line das emitidas internamente,
assegurando a rastreabilidade e a organizacdo de todas as emissoes.
5.5.7.5. Possibilitar, na consulta e gerenciamento de notas fiscais avulsas, as
acOes de copiar, cancelar e alterar notas previamente emitidas, facilitando a corregéo
de informagfes e a manutengao dos registros.
5.5.7.6. Permitir definir limites para a emissdo de notas fiscais avulsas por
prestadores, seja para pessoas fisicas ou juridicas, configurando o limite de emisséo
como mensal ou anual, conforme critérios estabelecidos pela administragdo municipal.
55.7.7. Possibilitar a inclusdo de anexos nas notas fiscais avulsas, garantindo
gue documentos relevantes sejam registrados e associados as respectivas emissoes.
5.5.7.8. Permitir a liberacdo da emissdo de notas fiscais avulsas via portal do
cidaddo, com configuracdo de métodos de liberacdo, como pagamento prévio,
verificacdo de débitos do prestador e definicao de tipos de usuarios autorizados (fisicos,
juridicos ou ambos). Oferecer opcdes de tipos de nota disponiveis, como normal, com
retencdo, ou com retencao de INSS e IRRF, além de possibilitar a inclusédo de um termo
de ciéncia para concordancia dos usuarios.
5.5.7.9. Emitir guias de recolhimento em padrao bancario, com célculo automético
de acréscimos em casos de atraso, possibilitando a configuracéo e emissdo em diversos
layouts adequados as necessidades da administracao.
5.5.8. Mddulo de Servicos Funerarios
5.5.8.1. Estar totalmente integrado ao cadastro unico de contribuintes, garantindo

gue todas as informacdes relacionadas estejam centralizadas e acessiveis.
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5.5.8.2. Permitir o cadastramento de cemitérios, registrando no minimo: nome,
observagdes e endereco do cemitério, além de possibilitar o relacionamento com os
coveiros responsaveis pelo local.
5.5.8.3. Permitir o cadastramento de capelas mortuérias, registrando o nome do
responsavel pela capela.
5.5.8.4. Permitir o cadastramento de funerarias, com a identificacdo de seu nome
e tipo, especificando se é privada ou publica.
5.5.8.5. Possibilitar o cadastro de ossuarios, permitindo associar enderecos
especificos a cada ossuario.
5.5.8.6. Possibilitar configurar e definir os campos de identificacdo que irdo
compor um lote e uma sepultura, permitindo que sejam descritos de forma numérica ou
textual.
5.5.8.7. Possibilitar o cadastramento de causas de mortes, com a possibilidade
de associa-las a sepultamentos especificos.
5.5.8.8. Possibilitar o cadastramento e gerenciamento de lotes, permitindo o
controle de sua situagdo como: livre ou ocupado.
5.5.8.9. Permitir a insercdo de anexos relacionados a lotes ou sepulturas,
garantindo a documentagdo e organiza¢ao dos registros.
5.5.8.10. Na inclusdo de um lote, exigir o preenchimento do identificador, como
guadra ou inscrigdo, além de carregar automaticamente o cemitério correspondente, 0s
limites de sepulturas e o proprietério do lote.
5.5.8.11. Permitir configurar férmulas de calculo para a geracdo automatica de
taxas relacionadas a cemitérios, como aquisicdo de lote, taxa de sepultamento e outras
que possam surgir.
5.5.8.12. Registrar o historico de alteracdes de lotes e sepulturas, detalhando a
data e hora da alteracao, o campo modificado ou incluido, a informacao anterior, a nova
informacgé&o e o usuario responsavel.
5.5.8.13. Permitir o cadastro de sepulturas vinculadas a um determinado lote,
validando a quantidade maxima permitida de sepulturas em cada lote e bloqueando
insercdes excedentes.
5.5.8.14. Permitir que o usuério cadastre informagfes adicionais relacionadas a
lotes ou sepulturas sem necessidade de intervencao técnica.
5.5.8.15. Possibilitar a ativagdo ou desativacdo de lotes ou sepulturas conforme a

necessidade.
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5.5.8.16. Permitir o cadastro de léculos (gavetas verticais), associando-os ao
cemitério e ao respectivo proprietario.
5.5.8.17. Possibilitar o cadastro e gerenciamento de sepultamentos, permitindo o
agendamento e acompanhamento do status do processo. Na inclusdo do agendamento,
possibilitar informar o tipo de sepultamento (membro, normal, ndo reclamado), data de
falecimento, falecido, capela mortuéria, funeraria e causa da morte.
5.5.8.18. Permitir a impressdo de comprovantes de agendamento de
sepultamento.
5.5.8.19. Possibilitar a inclusdo de processos de vel6rio, exigindo informacées
como o nome do falecido, funeraria, declarante responsavel, data do veldrio, data do
falecimento e causa da morte.
5.5.8.20. Permitir a inclusdo de processos de cremacgédo, exigindo informagdes
como o nome do falecido, funeréria, declarante responsavel, data da cremagéo, data do
falecimento e causa da morte.
5.5.8.21. Possibilitar a anexagdo de documentos ou arquivos nos processos de
velorio, sepultamento e cremacéo.
5.5.8.22. Permitir a transferéncia de sepultamentos para diversas situagfes, como
outro lote, ossuario, exumacdo, mudanca de cidade, mudanca de cemitério,
desapropriagdo, cremacdo ou outras opcdes. O sistema devera validar e bloquear
transferéncias se o falecido ndo estiver sepultado.
5.5.8.23. Possuir uma rotina unificada de consulta para todos os processos de
sepultamentos, velorios e cremacgfes, permitindo o filtro por status (agendado,
sepultado, cremado, desapropriado, exumado, transferido), falecido, cemitério,
funeréria, causa da morte, data de falecimento e data de sepultamento.
5.5.8.24. Disponibilizar relatérios de sepultamentos, permitindo o filtro por data
inicial e final, bem como por funeraria.
5.5.8.25. Permitir validar a existéncia de débitos do declarante responsavel antes
da inclusdo de um sepultamento.
5.5.8.26. Ao registrar e finalizar um sepultamento, o sistema devera inserir
automaticamente a palavra "espoélio” junto ao nome do falecido no cadastro Unico de
contribuintes, além de registrar a data de falecimento no sistema.
5.5.9. Modulo de Gestéo de Construcdes e Fiscalizagédo Urbana
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5.5.9.1. Emitir e controlar os documentos de Alvara de Demoli¢cdo, Alvara de
Licenca de Construgdo, Habite-se e outros relacionados, garantindo a integragdo com
0 cadastro imobiliario urbano ou rural.
5.5.9.2. Permitir o cadastramento de finalidades de alvards, como comercial,
industrial, residencial, entre outras, com a possibilidade de ativar, desativar ou cadastrar
novas finalidades a qualquer momento.
5.5.9.3. Permitir o cadastramento de tipos de alvaras, como Construcgéo,
Reforma, Regularizagdo, entre outros, possibilitando definir os dias de validade e
realizar o relacionamento com o padréo SISOBRA.
5.5.9.4. Permitir o cadastramento de tipos de construgdo, como Alvenaria,
Madeira, Mista, Pré-moldado, entre outros, com a possibilidade de ativar, desativar ou
cadastrar novos tipos a qualguer momento.
5.5.9.5. Ao incluir um alvara, permitir o registro das coordenadas geogréficas da
localizagdo da obra e anexar documentos ou arquivos necessarios.
5.5.9.6. Permitir o relacionamento do alvara com profissionais registrados no
cadastro unico de contribuintes, identificando seus respectivos conselhos de classe,
como engenheiros e arquitetos.
5.5.9.7. Permitir o cadastramento de informagfes adicionais no alvard, com
campos personalizaveis como data, valor, numérico, alfanumérico e listas.
5.5.9.8. Realizar o célculo e langcamento de valores relacionados aos diversos
tipos de alvaras, taxas e tributos diversos com base em formulas configuraveis,
dispensando a insercdo manual de valores, como taxas de analise de projetos e
vistorias.
5.5.9.9. Possibilitar a emissdo dos alvaras e do Habite-se com layouts
configuraveis, incluindo QR Code para autenticacdo dos documentos.
5.5.9.10. Manter o histérico de todos os alvaras e Habite-se emitidos, registrando
alteracdes, data, movimentacgdes, informacdes anteriores e novas, e o responsavel pela
modificacéo.
5.5.9.11. Permitir o cancelamento de alvaras de construcao, exigindo a incluséo de
um protocolo que informe o motivo do cancelamento.
5.5.9.12. Gerenciar todos os alvaras emitidos, permitindo consulta com filtros por
data de liberacdo, numero/ano do alvara, tipo, finalidade, endereco, area construida,

proprietario, cadastro imobiliario e responsavel técnico.
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5.5.9.13. Permitir a conclusdo de um alvara, gerando o Habite-se de forma parcial
ou total, impedindo a conclusdo de uma area superior a autorizada no alvara.
5.5.9.14. Permitir o cadastramento de informacdes adicionais no Habite-se, com
campos personalizaveis pelo usuario.
5.5.9.15. Gerenciar todos os Habite-se emitidos, permitindo consulta por filtros
como data de concluséo, numero/ano do alvard, tipo de alvara, nimero/ano do Habite-
se, area concluida, proprietario e cadastro imobiliario.
5.5.9.16. Realizar a integracdo dos dados de alvaras e Habite-se com a Receita
Federal e o sistema SISOBRA por meio de webservices, gerando e enviando arquivos
em lote. Registrar automaticamente os dados de retorno e protocolo de envio.
5.5.9.17. Disponibilizar uma consulta geral de todos os alvards e Habite-se
enviados, com filtros por tipo de documento, data de envio e protocolo da Receita.
5.5.9.18. Permitir o cadastramento e gerenciamento de licengas adicionais, como
de muros e cercas, associadas as construcoes.
5.5.9.19. Cadastrar e gerenciar vistorias de alvaras e Habite-se, incluindo tipos de
vistorias, fiscais responsaveis, documentos anexos e informagdes adicionais.
5.5.9.20. Disponibilizar servigos on-line para engenheiros, arquitetos e cidadéos
protocolarem solicitacdes de analise de projeto, emisséo de alvaras, Habite-se e outros
assuntos definidos pela administracdo municipal.
5.5.9.21. Possuir uma rotina para gerar processos fiscais para obras irregulares,
sem alvara ou outras infragdes.
5.5.9.22. Permitir o cadastro de tipos de infragGes, incluindo descricao,
fundamentacgéo legal, valores minimos e méaximos e prazos, com a possibilidade de
importar ou copiar configuragdes de exercicios anteriores.
5.5.9.23. Gerenciar autos de infracdo, permitindo relacionar varias infrac6es ao
mesmo auto, configurar o layout e realizar ajustes personalizados.
5.5.9.24. Gerenciar notificagbes preliminares, com possibilidade de relacionar
multiplas infragc6es e configurar layouts de forma personalizada.
5.5.9.25. Gerenciar embargos e interdicfes, permitindo relacionar varias infracdes
em um mesmo processo e configurar documentos de forma personalizada.
5.5.9.26. Disponibilizar ferramentas para a administragdo criar e mapear
fluxogramas de processos relacionados a fiscalizagdo, alvards de constru¢do, Habite-

se e analise de projetos, com possibilidade de adicionar rotinas, infragdes e formularios.
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5.5.9.27. Disponibilizar relatérios de alvards emitidos por profissional, data de
emissdo e validade, bem como relatérios de Habite-se por tipo de alvard, data de
emissao e concluséo.
5.5.10. M6dulo de Abertura de Empresa (REDESIM)
5.5.10.1. Possuir integragéo via webservice com a junta comercial do estado para
a abertura, alteracdo e baixa de empresas por meio do programa de integracdo da
REDESIM, garantindo que o processo seja automatizado e eficiente.
5.5.10.2. Estar totalmente integrado com o cadastro mobiliario municipal,
permitindo o registro e atualizacdo de dados do cadastro, atividades econémicas, grau
de risco das atividades e demais informacdes necessarias.
5.5.10.3. Estar totalmente integrado com o cadastro imobiliario municipal, incluindo
dados cadastrais, zoneamento e outras informacdes pertinentes a localiza¢éo e ao uso
do imovel.
5.5.10.4. Importar automaticamente todos os eventos de integracao registrados na
junta comercial, como alteracdo de socios, baixa de atividades, alteracdo de atividades,
viabilidade, entre outros, mantendo os dados atualizados e completos.
5.5.10.5. Permitir o cadastro de setores de analise vinculados a chaves de
integracao especificas registradas na junta comercial e relacionadas a centros de custo.
Possibilitar configurar notificagbes automaticas aos usuéarios de cada setor sempre que
um processo for recebido para analise.
5.5.10.6. Possibilitar a consulta e 0 acompanhamento de todas as requisicdes de
integragdo com o REDESIM, permitindo reprocessar processos com inconsisténcias de
forma individual ou em lote, garantindo a resolucao de falhas.
5.5.10.7. Gerenciar todas as viabilidades de abertura, inclusdo e alteracdo de
empresas, com funcionalidades para consulta, acompanhamento do status (em analise,
deferido, indeferido, cancelado, etc.), histérico detalhado do processo e impressao dos
dados da solicitacao.
5.5.10.8. Na rotina de andlise, apresentar ao usuario um resumo das informacdes
importantes do processo, incluindo dados da empresa, atividades, soécios,
representantes legais, endereco, zoneamento e tipo de evento da solicitacéo.
5.5.10.9. Carregar automaticamente, em cada setor de analise, apenas as
atividades especificas que dependem de andlise do respectivo departamento, exibindo
o grau de risco de cada atividade e distribuindo as solicitagdes de acordo com o setor

responsavel.
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5.5.10.10. Possibilitar a vinculacdo de protocolos internos as solicitacfes,
permitindo o tramite entre setores para andlise e conclusédo dos processos.
5.5.10.11. Permitir a configuracdo de deferimento automatico de viabilidades com
base em critérios como grau de risco da atividade, dados cadastrais do imovel e
zoneamento. Por exemplo, deferir automaticamente solicitagbes de MEI localizadas em
areas permitidas sem restri¢oes.
5.5.10.12. Automatizar o deferimento de solicitacdes de MEI, inserindo os dados no
cadastro mobiliario municipal sem intervengédo manual.
5.5.10.13. Configurar critérios de andlise ou deferimento automético para a
liberacdo de inscricdes municipais, como validar o grau de risco das atividades, dados
cadastrais e zoneamento. Permitir configurar a dispensa de alvaras para MEIs e definir
a descricdo da situacdo cadastral no sistema, como "Ativo por integracao” ou "Ativo
REDESIM".
5.5.10.14. Permitir o cadastramento de legislagfes e textos legais vinculados a cada
atividade, para inser¢éo automatica nas respostas aos pedidos de inscrigdo municipal.
5.5.10.15. Configurar baixas automaticas de empresas, validando a existéncia de
débitos antes de efetuar a baixa. Caso existam débitos, suspender a empresa e enviar
e-mail ao solicitante com informagfes para regularizagdo. Em caso de auséncia de
débitos, baixar automaticamente a empresa e enviar o comprovante ao solicitante.
5.5.10.16. Em solicitagbes que exigem andlise, como alteracdo de quadro
societéario, atividades ou endereco, apresentar ao usuario os dados atuais e 0s novos
dados em formato comparativo ("de para"), facilitando a atualizacdo cadastral.
5.5.10.17. Além de atualizar os dados da empresa, permitir a alteracdo ou insercao
de informacdes no cadastro Unico de contribuintes, incluindo sécios, contadores e
representantes legais.
5.5.10.18. Configurar a integracdo do XML com os campos do cadastro mobiliario
para que os dados sejam automaticamente preenchidos e atualizados no sistema.
5.5.10.19. Configurar as licencas a serem geradas nas solicitagcbes de abertura de
empresas, anexando-as automaticamente ao processo quando este for deferido.
5.5.10.20. Configurar o envio automatico de e-mails aos solicitantes em diferentes
etapas do processo (viabilidade, inscricdo, alteracdo e baixa de empresa), com textos
especificos para cada situacao.
5.5.10.21. Para novos estabelecimentos de empresas que ndo se enquadrem como

MEI, criar automaticamente solicitacdes de acesso ao sistema para proprietérios,
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responsaveis legais e contadores, garantindo que possam emitir notas fiscais
eletronicas de servigos. Caso existam impostos ou taxas incidentes, como TLL, gerar
automaticamente os calculos tributarios relacionados.
5.5.11. M6dulo de Auditoria Tributaria
55.11.1. O sistema deve permitir 0 controle de autorizagbes para utilizacdo de
Impressoras de Cupom Fiscal. Na inclusdo do pedido de autorizagdo, devem ser
solicitadas no minimo as informagdes da empresa solicitante, a data da solicitacdo e o
modelo do equipamento com seu ndmero de série. O sistema deve permitir acdes de
deferimento, indeferimento, alteracdo e impresséo da autorizacéo.
5.5.11.2. Deve possibilitar o cadastro e controle de empresas graficas autorizadas
para a impresséo de blocos de notas fiscais, com informacdes atualizadas e integradas.
5.5.11.3. O sistema deve controlar as autorizacfes para impressdo de notas
fiscais. O pedido de autorizag@o deve incluir informages como a empresa solicitante,
data de validade e quantidade de blocos autorizados. Deve permitir consulta, alteragéo,
cancelamento e impresséo da autorizagao.
5.5.11.4. O sistema deve permitir a inclusdo de autorizagfes para incineracdo de
notas fiscais, vinculando essas autorizagbes as previamente concedidas para
impressao de notas fiscais.
5.5.11.5. Deve permitir o cadastro e configuragdo de infracdes previstas na
legislacdo municipal, com possibilidade de definir percentuais de penalidade, valores
diferenciados para reincidéncia, tributos associados ao débito e espacgo para descrever
a fundamentacéo legal.
5.5.11.6. Deve ser possivel determinar se a multa de infracdo acessoéria sera
langada junto ao documento de autuacéo principal ou gerada em lancamento separado.
5.5.11.7. O sistema deve registrar e controlar todas as visitas realizadas as
empresas pelo fisco municipal, incluindo identificacdo da empresa, fiscal responséavel,
data da visita e motivo.
5.5.11.8. Deve permitir a criacdo de classificagcbes para procedimentos fiscais,
agrupando-os por areas de interesse.
5.5.11.9. O sistema deve possuir cadastro de servigcos executados pelo fisco
municipal, permitindo a definicdo de uma pontuacéo para cada servico.
5.5.11.10. Deve permitir a inclusdo de procedimentos fiscais para empresas
estabelecidas no municipio, contribuintes eventuais e instituicbes financeiras, com

gerenciamento completo dessas agdes.
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5.5.11.11. O sistema deve permitir o gerenciamento de todos os procedimentos
fiscais cadastrados, com filtros de pesquisa por fiscal responsavel, contribuinte
fiscalizado, numero do procedimento, ano, data de incluséo e situacdo (aberto, iniciado,
fechado ou cancelado).

5.5.11.12. Deve permitir a inclusédo de documentos como anexos aos procedimentos
fiscais, garantindo a documentacédo completa e integrada.

5.5.11.13. Deve possuir um servico de dendncia fiscal, permitindo que cidadaos
relatem possiveis irregularidades de forma identificada ou anénima.

5.5.11.14. O sistema deve permitir a alteragdo, cancelamento e transferéncia de
procedimentos fiscais entre usuérios do grupo fisco.

5.5.11.15. Deve permitir a geragdo em formato PDF de todos os documentos
inerentes a um procedimento fiscal, como termos de inicio, intimag6es, termos de
recebimento e devolugéo de documentos, autos de infracdo, planilhas de homologacéo,
termos de prorrogacao e encerramento, entre outros.

5.5.11.16. Deve permitir a geracdo de mdltiplas intimagdes conforme necessario,
bem como a prorrogacao de agdes fiscais.

5.5.11.17. O sistema deve possibilitar a geracdo de termos adicionais sem
necessidade de novos desenvolvimentos no software.

5.5.11.18. Deve permitir o envio de todos os termos gerados durante a acao fiscal
para o e-mail dos contribuintes, registrando e consultando os e-mails enviados.
5.5.11.19. Deve permitir configurar textos padrdo para cada termo enviado por e-
mail.

5.5.11.20. O sistema deve integrar-se ao Domicilio Eletrénico do Contribuinte para
envio de todos os termos em forma de comunicado ao contribuinte fiscalizado.
5.5.11.21. Deve permitir que o fiscal faga a homologacdo da acdo fiscal, com
possibilidade de alterar, incluir ou excluir documentos apresentados na escrituracao
fiscal do contribuinte sem necessidade de importacdo de arquivos.

5.5.11.22. Deve permitir a homologacdo de servicos prestados e tomados,
ordenados por competéncia em ordem ascendente, e possibilitar a impressdo das
planilhas de homologacéao.

5.5.11.23. Deve permitir a homologacdo da acdo fiscal de forma resumida,
informando por competéncia apenas a base de calculo, item da lista de servigos (LC
116/2023), aliquota e descricao.
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5.5.11.24. O sistema deve permitir langamentos por estimativa ou arbitramento, com
parametros e formulas customizaveis pelo fisco, sem necessidade de novos
desenvolvimentos.
5.5.11.25. Deve permitir a homologacao da acéo fiscal para instituicdes financeiras
com base no modelo conceitual DES-IF do padrdo ABRASF, cruzando dados da
apuracdo mensal com demonstrativos contabeis e destacando divergéncias.
5.5.11.26. Deve permitir a fiscalizacdo e homologacdo de empresas do Simples
Nacional, apresentando os valores declarados na Receita Federal (PGDAS-D) e
identificando divergéncias com o sistema municipal.
5.5.11.27. Deve possuir relatérios de divergéncias entre valores declarados na
Receita Federal e no sistema municipal para empresas do Simples Nacional.
5.5.11.28. Deve permitir a inclusdo de documentos de autuacdo com base em
infragBes previstas na legislacdo, detalhando competéncias, penalidades e reincidéncia.
5.5.11.29. Deve permitir a prévia do calculo de débitos antes da efetivagédo e emitir
documentos de autuagdo em formato PDF com todos os dados da apuracéo e descritivo
das infracoes.
5.5.11.30. Deve possibilitar a inclusdo de recursos sobre documentos de autuagéo
diretamente pelo Domicilio Eletrdnico do Contribuinte, gerenciando os recursos e
permitindo suspenséo de débitos relacionados.
5.5.11.31. Deve permitir a geragdo de boletos bancérios com codigo de barras e
parametrizacdo de descontos na multa para pagamentos realizados até a data de
vencimento.
5.5.11.32. Deve permitir a transferéncia para divida ativa de documentos de
autuacao nao pagos, além do parcelamento e reparcelamento dos débitos, com
parametrizacdo de juros, valor minimo, quantidade maxima de parcelas, entradas e
descontos conforme legislagdo municipal.
5.5.11.33. O sistema deve possuir relatérios para analise fiscal de instituicdes
financeiras, que apresentem as inconsisténcias entre demonstrativos contdbeis e
apuracfes mensais.
5.5.11.34. Deve permitir a importacdo do arquivo de Estatistica Bancaria Mensal
(ESTBAN) fornecido pelo Banco Central.
5.5.11.35. Deve possibilitar a consulta dos valores importados do arquivo ESTBAN,
agrupando-os por competéncia e instituicao financeira.
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5.5.11.36. O sistema deve emitir relatorios de contribuintes omissos em suas
declaragdes, permitindo agdes corretivas.
5.5.11.37. Deve emitir relatérios de contribuintes que informaram nao ter
movimentacdes em suas declaracdes, para fins de acompanhamento.
5.5.11.38. Deve apresentar relatérios que identifiquem empresas enquadradas no
Simples Nacional que ultrapassaram o limite de faturamento permitido para esse regime.
5.5.11.39. Deve apresentar relatérios que identifiquem empresas enquadradas
como MEI - Microempreendedor Individual, que ultrapassaram o limite de faturamento
permitido.
5.5.11.40. Deve emitir relatérios que apresentem todas as notas fiscais declaradas
pelos contribuintes, sejam referentes a servigos prestados ou tomados.
5.5.11.41. Deve possuir gréficos evolutivos que apresentem os valores de ISS
declarados e pagos por competéncia.
5.5.11.42. Deve permitir a apuragcdo de quais empresas estdo exercendo
determinada atividade, com filtros por codigo da atividade ou inscricdo municipal.
5.5.11.43. Deve emitir relatorios que apresentem divergéncias entre as informagoes
declaradas pelo prestador e pelo tomador referentes ao mesmo documento fiscal.
5.5.11.44. Deve emitir relatérios que apresentem divergéncias significativas no
faturamento de empresas entre competéncias especificas, permitindo configurar
percentuais de divergéncia, codigos de atividade e periodos de analise.
5.5.11.45. Deve emitir relatérios de contribuintes autorizados a emitir NFS-e, mas
que néo estdo emitindo, permitindo o acompanhamento dessas irregularidades.
5.5.11.46. O sistema deve possuir relatérios de ficha de fiscalizacdo que
apresentem todos os procedimentos fiscais, documentos de autuagéo e situacdo dos
débitos, com filtros por numero de processo fiscal, periodo, situacdo e inscricdo
municipal.
5.5.11.47. Deve apresentar relatorios de arrecadacao por item da lista de servicos,
permitindo ordenar por valores de receita bruta ou ISS, e possibilitar filtros por periodo
e tipo de servico (prestado ou tomado).
5.5.11.48. Para fiscalizacao de instituicdes financeiras, deve possuir relatérios de
contas tributdveis sem movimentacéo.
5.5.11.49. Deve apresentar relatérios sobre o cumprimento das obrigagbes
acessorias referentes a entrega dos médulos da DES-IF.
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5.5.11.50. Deve permitir a importacdo de dados referentes as administradoras de
cartdes de crédito.
5.5.11.51. Deve apresentar detalhamentos dos valores importados das operadoras
de cartdo de crédito, por contribuinte, natureza da operacgéo e valores por dia do més.
5.5.11.52. Deve possuir relatérios de inteligéncia fiscal que cruzem valores
declarados no PGDAS-D com os declarados em arquivos das operadoras de cartdo de
crédito e na escrituragdo fiscal do municipio, permitindo filtros por contribuinte,
percentual de diferenca e periodo.
5.5.11.53. Deve controlar ordens de servico para fiscais, permitindo que o
responsavel pelo setor inclua ordens informando a empresa a ser fiscalizada, o fiscal
responsavel, prazo para execucao, descri¢cao e periodo a ser apurado.
5.5.11.54. Deve permitir que fiscais responsaveis adicionem comentérios durante a

execucao da ordem de servigo.

5.5.11.55. Deve permitir a inclusdo de anexos nas ordens de servico e sua
impressao.

5.5.11.56. Deve possibilitar abrir um procedimento fiscal relacionado a uma ordem
de servigo.

5.5.11.57. Deve permitir vincular mais de um fiscal a uma ordem de servico.
5.5.11.58. Deve permitir a conclusdo da ordem de servi¢o, com descri¢do do parecer
final.

5.5.11.59. Deve permitir criar grupos de fiscais, organizados por areas de atuacao.
5.5.11.60. Deve controlar plantdes fiscais, configurando horarios de expediente e

vinculando fiscais aos plantdes.

5.5.11.61. O langamento do plantdo fiscal deve ser feito mensalmente, com sorteio
de fiscais para os dias de trabalho, excluindo feriados.

5.5.11.62. Deve permitir o lancamento de pontuacbes para controle de
produtividade dos fiscais.

5.5.11.63. Cada fiscal deve acessar apenas suas movimentac¢des no plantdo fiscal.
5.5.11.64. O responsavel pela pasta deve ter acesso total ao plantao fiscal, podendo
gerenciar jornadas, atividades e realizar manutencoes.

5.5.11.65. Deve possuir rotinas para gerar notificacdes prévias antes de iniciar um
procedimento fiscal, podendo ser realizadas individualmente ou de forma geral com
base em regras cadastradas.
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5.5.11.66. A notificagdo prévia geral deve ser automatica, enviando notificagcdes
para contribuintes encontrados pelas regras via Domicilio Eletrénico do Contribuinte.
5.5.11.67. Ap6s a notificagdo prévia automatica, deve controlar prazos para
regularizagéo, identificando contribuintes que se regularizaram e apresentando os que
ndo o fizeram para abertura de procedimentos fiscais.

5.5.11.68. O sistema deve notificar contribuintes, ao acessarem o sistema, sobre
notificacbes pendentes para visualizacéo.

5.5.11.69. Sistema deve possuir mecanismo de malha fina fiscal, onde permita que
se definam regras de cruzamento de informagfes para que sejam executadas
periodicamente.

5.5.11.70. Os contribuintes identificados pelas regras como possuindo
irregularidades devem ser notificados eletronicamente.

5.5.11.71. As notificacbes devem ser enviadas para o Domicilio Eletrénico do
Contribuinte.

5.5.11.72. O contribuinte deve ser alertado de que possui notificacdo a ser lida ao
acessar o sistema de Domicilio Eletrénico do Contribuinte.

5.5.11.73. Deve permitir que o contribuinte entre com recurso nas notificagdes
recebidas, em caso de discordancia.

5.5.11.74. Deve permitir que o contribuinte assine digitalmente a notificagdo
recebida para efetuar a leitura.

5.5.11.75. Deve permitir ao contribuinte fazer a leitura da notificagéo, impressao e
download em formato PDF.

5.5.11.76. Deve permitir que o contribuinte visualize a data e hora de geracdo da
notificagcdo e também o motivo da sua geracéo.

5.5.11.77. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas
optantes pelo Simples Nacional que nao realizaram a obrigacdo acessoria da
declaracdo do PGDAS-D e possuem movimentacdo de documentos fiscais na
declaracao de servicos prestados.

5.5.11.78. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar contribuintes que
possuem a obrigacao acessoria de realizar o encerramento das declarac6es de servicos
e ndo cumprirem esta obrigacao dentro do prazo definido.

5.5.11.79. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar contribuintes
optantes pelo Simples Nacional que devem declarar o ISS para 0 seu municipio sem
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retencdo, porém no PGDAS-D efetuaram a declaragdo com retencdo ou substituicéo
tributaria.
5.5.11.80. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas que
ndo poderiam ser tomadoras de servicos pelo fato de n&do estar com a situagéo cadastral
ativa e possuir CNPJ com domicilio fiscal no municipio, porém estdo tomando servigos.
5.5.11.81. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas
optantes pelo Simples Nacional que emitiram documentos fiscais com tributagdo no
municipio, porém na declaracdo do PGDAS-D foram declarados os valores de receita
com isencao, imunidade e reducéo de base de célculo.
5.5.11.82. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas
optantes pelo Simples Nacional que possuem inconsisténcias de valores de faturamento
declarados na Escrituracao Fiscal e no PGDAS-D.
5.5.11.83. Deve ser possivel definir uma data inicial e final para que o sistema
execute as regras da malha fina.
5.5.11.84. Deve ser possivel definir se a periodicidade de execucdo sera Diério,
Mensal ou Anual.
5.5.11.85. Permitir definir em qual hora do dia a regra sera executada.
5.5.11.86. Deve ser possivel configurar a regra para apenas encontrar 0s registros
com inconsisténcia, ou encontrar 0S registros com inconsisténcia e notificar
automaticamente os contribuintes.
5.5.11.87. Deve permitir configurar um prazo para a ciéncia automatica. Se o
contribuinte ndo visualizar a notificacao dentro deste prazo, ela recebera ciéncia tacita.
5.5.11.88. Deve ser possivel relacionar as regras a um cadastro de infracédo
conforme previsto na legislagdo municipal.
5.5.11.89. Permitir relacionar um layout de documento que sera utilizado para
montar o documento da notificacéo.
5.5.11.90. Permitir relacionar um usuario responsavel pelo acompanhamento da
execucao da regra automatica.
5.5.11.91. Deve permitir que o fisco municipal execute a regra manualmente a
gualguer momento, mesmo nao estando dentro do prazo de execucdo automatica.
5.5.11.92. Sistema deve possuir um gerenciador das notificagdes geradas, onde o
fisco municipal podera consultar todas as notificagbes. Deve possuir as acdes de

visualizar, cancelar a notificacdo, visualizar os recursos e excluir a notificagao.
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5.5.11.93. As regras devem possuir mecanismo de identificacdo automéatica de
regularizagdo. Se o contribuinte receber a notificagédo e regularizar suas pendéncias, o
sistema deve ser capaz de interpretar esta regularizacdo e marcar a notificacdo como
regularizada.
5.5.11.94. Permitir que seja definido um prazo, em dias, para que o contribuinte
possa se regularizar.
5.5.11.95. Em caso de néo regularizagéo, o sistema deve permitir geracao de multa
de penalidade, conforme previsto em legislacdo municipal. Deve permitir gerar o boleto
de pagamento e envia-lo para o Domicilio Eletrénico do Contribuinte.
5.5.11.96. Deve permitir consultar e visualizar todas as penalidades geradas para
uma notificagéao.
5.5.11.97. Deve permitir visualizar quais pendéncias o sistema identificou em cada
notificagédo, apresentando os valores e os periodos apurados.
5.5.11.98. Deve permitir ao fisco visualizar e dar prosseguimento em todos o0s
recursos incluidos pelos contribuintes. Deve permitir também que o fisco faca a incluséo
de novos recursos.
5.5.11.99. Cada notificacdo deve ser classificada pelas situagdes: Aguardando
Envio para o Contribuinte, Aguardando Ciéncia, Aguardando Regularizacéo,
Regularizada, Ndo Regularizada, com Penalidade Cancelada.
5.5.11.100. Para notificagbes ndo regularizadas, deve permitir abrir procedimento
fiscal diretamente pela selecdo do registro.
5.5.11.101. Ao abrir procedimento fiscal, todos os documentos da notificagdo de
regularizacdo devem ser adicionados aos anexos do procedimento fiscal.
5.5.12. M6dulo de Documentacéao Fiscal Digital
55.12.1. O sistema deve possuir cadastro mobiliario tnico integrado ao sistema
de arrecadaca@o do municipio.
55.12.2. Deve possuir funcionalidade para escrituragdo dos prestadores de
servicos e tomadores de servico estabelecidos no municipio, permitindo que os
contribuintes declarem seus documentos fiscais.
5.5.12.3. Na escrituracdo via digitacdo de documentos fiscais de servicos, o
sistema deve solicitar, no minimo, as informag¢6es do nimero do documento, data de
emisséo, local da prestacéo do servigo, item da lista de servico conforme LC 116/03,
valor do servigo, aliquotas e o tomador/prestador do servigo.
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5.5.12.4. Deve permitir alterar qualquer documento fiscal ja declarado, desde que
nao tenha sido emitido pelo sistema de emissao de NFS-e.
5.5.12.5. Deve possibilitar a escrituracdo de documentos fiscais de servigcos
prestados e tomados por meio da importacdo de arquivos no formato TXT, conforme
layout definido pelo municipio.
5.5.12.6. Deve efetuar o célculo automético do tributo devido com base nas
informagdes dos documentos fiscais declarados.
55.12.7. O sistema deve permitir que o contribuinte escolha os documentos sobre
0s quais deseja emitir boletos para pagamento do ISSQN.
5.5.12.8. Deve permitir que contadores tenham acesso aos documentos
declarados por seus clientes, possibilitando a execucdo de movimentacbes como
declaracdes de novos documentos e emissdo de boletos.
5.5.12.9. Deve permitir que o fisco identifique, por meio de consultas ou relatérios,
0s servigos prestados por empresas de fora do municipio, servicos prestados por
empresas estabelecidas no municipio e servigos prestados por empresas do municipio
para fora.
5.5.12.10. O sistema deve gerar relatérios que apresentem os itens da lista de
servicos com maiores arrecadagfes ou declaracoes.
5.5.12.11. Deve possuir funcionalidade que permita contribuintes e contadores
solicitar a criagdo de novos cadastros, alteracdo de cadastro, vinculo de
responsabilidade e baixa de responsabilidade. Essas solicitacbes devem ficar
pendentes para analise do fisco, que podera deferir ou indeferir.
5.5.12.12. Ao deferir um cadastro do tipo "Novo", o sistema deve possibilitar a
inclusdo automéatica de usuarios com acesso ao sistema.
5.5.12.13. Ao deferir um cadastro do tipo "Novo", o sistema deve permitir a
autorizacdo automatica para a utilizacdo de NFS-e.
5.5.12.14. Deve permitir ao fisco municipal cadastrar, alterar e alterar a situacao
cadastral de inscrigbes municipais.
5.5.12.15. O sistema deve permitir complementar e/ou retificar declarac6es ja
realizadas.
5.5.12.16. O fisco deve poder configurar previamente as naturezas de operacao
disponiveis para cada item da lista de servigos. Apenas as naturezas configuradas

devem estar disponiveis no momento da escrituragao.
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5.5.12.17. Deve permitir configurar a exigéncia de assinatura digital para o
fechamento da escrituragéo fiscal, com excecdes possiveis para Microempreendedores
Individuais (MEI).
5.5.12.18. O sistema deve gerar recibos de declaragfes de ISS e de ISS retido pelo
proprio contribuinte.
5.5.12.19. Durante a declaracdo de um documento fiscal para escrituracdo, o
sistema deve solicitar informagdes como numero do documento, razado social do
declarante, CNPJ/CPF, endereco completo, inscricdo municipal, data de emisséo, valor
dos servicos e aliquota.
5.5.12.20. Quando a incidéncia do imposto for no municipio, a aliquota deve ser
carregada automaticamente conforme o cadastro municipal, ndo permitindo alteracao,
exceto para empresas enquadradas no Simples Nacional.
5.5.12.21. Deve permitir a escrituragdo de servigos eventuais por contribuintes de
outros municipios.
5.5.12.22. Deve permitir que declarantes solicitem acesso ao sistema, com analise
e deferimento ou indeferimento pelo fisco.
5.5.12.23. Deve permitir que contribuintes concedam permissdo de acesso a
colaboradores, desde que estes tenham usuarios criados no sistema.
5.5.12.24. O sistema deve permitir declaragdes retificadoras, gerando nova guia de
pagamento em caso de alteragdo no valor do ISSQN devido.
5.5.12.25. Deve possuir integragdo com o Ambiente de Dados Nacional (ADN),
recebendo documentos oriundos de outros municipios conveniados com a Receita
Federal.
5.5.12.26. Deve receber documentos fiscais emitidos por contribuintes MEI no
Sistema Nacional.
5.5.12.27. A integragdo com o ADN deve aceitar apenas um item enumerado na lista
de servicos (LC 116/03) por documento fiscal declarado.
5.5.12.28. O sistema deve permitir a configuracdo de declaracbes de servicos
customizadas pelo municipio, com definicdo de campos e férmulas de calculo
especificas.
5.5.12.29. Deve permitir o cadastro de novos tomadores ou prestadores de servigcos
pelos préprios declarantes no momento da declaracao.
5.5.12.30. Deve permitir a escrituracdo de servigos prestados e tomados para

contribuintes isentos, imunes, com regime de estimativa ou regime fixo.
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5.5.12.31. Deve possibilitar a geracdo de parcelas complementares por parte do
contribuinte, mantendo a referéncia a competéncia original.
5.5.12.32. Deve permitir que contribuintes incluam requisicbes de compensacao de
valores pagos a maior. Apos deferimento pelo municipio, esses valores poderéo ser
abatidos de competéncias futuras.
5.5.12.33. Deve possuir rotina para autorizar a utilizacdo de reducgéo de aliquota ou
base de célculo, com configuracbes especificas para itens da lista de servicos e
percentuais maximos de deducéo.
5.5.12.34. Deve permitir a configuragdo de multas automaticas para escrituragéo
fora do prazo, aplicaveis a servigos prestados, tomados ou ambos.
5.5.12.35. O sistema deve permitir a escrituragdo de forma automatica para
contribuintes que ndo executarem o procedimento.
5.5.12.36. Deve atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, calculando

automaticamente a aliquota com base no faturamento das empresas.

5.5.12.37. Deve permitir que contribuintes entreguem escrituragdo como "sem
movimento”.
5.5.12.38. Deve permitir a exportacdo de documentos declarados em formato TXT

conforme layout do municipio.

5.5.12.39. Deve permitir a escrituragdo de instituicdes financeiras por meio da
importacdo da declaracdo DES-IF no padrdo ABRASF.

5.5.12.40. Deve gerenciar os planos de contas de instituicbes financeiras,
acessiveis ao fisco municipal e responséaveis pelas declaragées.

5.5.12.41. Deve permitir 0 cadastro e importagcdo de contas por instituicbes
financeiras, com dados como numero, nome, descricdo, cédigo COSIF e codigo da
atividade correlacionada.

5.5.12.42. Deve permitir o lancamento por plano de contas COSIF e plano de contas
de cada instituicdo financeira, ambos vinculados aos cédigos de servigo pertinentes.
5.5.12.43. Deve permitir a importacdo de médulos da DES-IF no padrdo ABRASF,
incluindo grupos contabeis obrigatorios.

5.5.12.44. Deve permitir a importacdo de arquivos de informagBes comuns aos
municipios com tabela de tarifas.

5.5.12.45. Deve importar arquivos de apuragdo mensal de ISSQN, discriminando
identificacOes e demonstrativos conforme padrédo ABRASF.
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5.5.12.46. Deve manter registros de importagbes do plano geral de contas
comentado.
5.5.12.47. Deve permitir a geracdo e impressdo de livro fiscal para servicos

prestados e tomados.

5.5.12.48. Deve permitir a incluséo e controle de procuragdes digitais.

5.5.12.49. Deve possuir relatorios que apresentem arrecadacao por conta COSIF.
5.5.12.50. O sistema deve permitir a solicitacdo de atualizacdo cadastral de
contribuintes que ndo possuam cadastro mobiliario. Essa solicitagéo deve ser analisada
pelo fisco e, quando deferida, atualizara os dados do contribuinte. Deve ser possivel
solicitar atualizagdes de Nome/Razé&o Social, Contato e Endereco.

5.5.12.51. Durante a entrega da escrituracéo, se o prestador for enquadrado no
Simples Nacional, o sistema deve apresentar o faturamento do contribuinte registrado
no PGDAS-D para fins de comparacéo.

5.5.12.52. Deve permitir que o municipio configure e defina o layout dos documentos
de recibo de entrega de escrituragdo conforme suas necessidades.

5.5.12.53. Para declaracdes de servicos de construgdo civil, o sistema deve
possibilitar que o municipio configure a obrigatoriedade ou opcionalidade da inclusao do
CNO (Cadastro Nacional de Obras) no ato da declaracao.

5.5.12.54. O sistema deve atender as disposi¢Oes da Lei N° 13.352/2016, referente
aos contratos de parceria para saldes de beleza, incluindo funcionalidades para a gestéo
tributaria e operacional desses contratos.

5.5.13. M6dulo de Nota Fiscal Eletrénica de Servigcos

5.5.13.1. O sistema deve possuir cadastro mobiliario Gnico integrado com o
sistema de arrecadagéo do municipio.

5.5.13.2. O sistema deve permitir a emissdo de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica
(NFS-e) em conformidade com os parametros previstos na legislacdo municipal.

5.5.13.3. A emissédo da NFS-e deve ser possivel por preenchimento manual no
sistema.
5.5.13.4. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por aplicativo para dispositivos

méveis, compativel com os sistemas operacionais iOS e Android.

5.5.13.5. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por integragdo via WebService,
para contribuintes que utilizam sistemas de gest&o proprios.

5.5.13.6. O sistema de notas deve possuir integracdo com o Ambiente de Dados

Nacional (ADN), enviando notas emitidas no municipio quando o local da prestagéo ou
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tomador for de outra cidade, e recebendo documentos quando o local de prestagéo ou
domicilio do tomador for 0 municipio.
5.5.13.7. Apoés a emissdo de uma NFS-e, o sistema deve enviar automaticamente
um e-mail notificando o tomador do servico.
5.5.13.8. Deve ser possivel enviar manualmente qualquer NFS-e por e-mail.
5.5.13.9. O sistema deve permitir a configuracao de exigéncia de assinatura digital
para as notas fiscais emitidas, com a possibilidade de exigir assinatura apenas no XML
das notas geradas por WebService.
5.5.13.10. O municipio deve poder configurar o prazo para cancelamento de NFS-
e, estipulando horas, dias ou competéncia.
5.5.13.11. O sistema deve permitir 0 cancelamento de qualquer NFS-e pelo
contribuinte emissor, desde que dentro do prazo autorizado.
5.5.13.12. O contribuinte deve possuir um painel de gerenciamento de NFS-e, onde
poderd consultar e visualizar as notas ja emitidas.
5.5.13.13. O fisco deve ter autonomia para autorizar ou revogar a autorizagdo de
emissao de NFS-e de qualquer contribuinte.
5.5.13.14. Deve ser possivel configurar o sistema para liberar automaticamente a
autorizacdo de emissdo de NFS-e para contribuintes.
5.5.13.15. Cada NFS-e deve conter apenas um item de lista de servigo, conforme a
Lei Complementar 116/03.
5.5.13.16. O emissor deve poder cadastrar informacdes alternativas de endereco,
nome fantasia e e-mail do tomador de servico, diferentes das contidas no cadastro
municipal de contribuintes.
5.5.13.17. O sistema deve dispor de um portal na internet para consulta de
autenticidade das notas fiscais eletrbnicas emitidas, via QR code ou cddigo de
autenticidade, sem a necessidade de usuario e senha.
5.5.13.18. O fisco pode autorizar contadores a emitirem NFS-e para seus clientes.
5.5.13.19. O contribuinte deve poder configurar informacdes como logotipo,
observacdes, tabelas e informacfes complementares para exibicdo na impressao da
NFS-e.
5.5.13.20. O emissor pode definir um endereco de e-mail para envio automéatico de

suas notas fiscais.
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5.5.13.21. Apods o término do prazo de cancelamento, o contribuinte pode solicitar o
cancelamento de uma NFS-e, informando o motivo e, se houver, a nota substituta. A
solicitacdo serd analisada pelo fisco.
5.5.13.22. O fisco deve possuir um painel de controle das solicitacbes de
cancelamento, podendo deferir ou indeferir individualmente ou em lote, com justificativa.
5.5.13.23. Solicitagbes de cancelamento também podem ser inseridas via
WebService.
5.5.13.24. Todas as NFS-e emitidas devem ser lancadas automaticamente na
escrituracao fiscal do prestador, sem possibilidade de excluséo ou alteragéo.
5.5.13.25. Quando o tomador de servico destacado na NFS-e for uma empresa
estabelecida no municipio, a nota sera langcada automaticamente na escrituracao de
servicos tomados, ndo podendo ser excluida ou alterada, mas podendo ser marcada
como rejeitada.
5.5.13.26. Deve ser possivel copiar NFS-e ja emitidas para gerar novas notas,
evitando retrabalho de digitacdo em casos de notas similares.
5.5.13.27. O sistema deve permitir a substituicdo de notas fiscais, desde que
informada uma nota valida para substituicdo, respeitando o prazo configurado pelo
municipio.
5.5.13.28. Para emissdes via WebService, deve ser possivel visualizar e baixar os
arquivos XML de envio e retorno, identificando sucesso ou erro e discriminando o motivo
dos erros.
5.5.13.29. O sistema deve permitir o uso de Recibo Provisério de Servigo (RPS) com
numeracao sequencial crescente.
5.5.13.30. Deve ser possivel configurar um prazo maximo para converter um RPS
em NFS-e. ApGs esse prazo, o RPS sera rejeitado.
5.5.13.31. Na conversdo de um RPS em NFS-e, a data de utilizacdo do RPS sera
registrada como a data do fato gerador da NFS-e.
5.5.13.32. O sistema deve oferecer um servi¢o para que o tomador denuncie a ndo
conversdo de um RPS em NFS-e.
5.5.13.33. O sistema deve permitir a configuracdo de geracdo de créditos para o
tomador destacado na NFS-e, para abatimento do IPTU.
5.5.13.34. Deve ser possivel configurar percentuais diferenciados de crédito para
tomadores pessoas fisicas e juridicas.
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5.5.13.35. O sistema deve permitir configurar quais itens da lista de servigos exigirao
o0 numero do Cadastro Nacional de Obras (CNO) na emissdo da NFS-e, e se sera
obrigatério ou opcional.
5.5.13.36. O sistema deve possuir relatério dos maiores emissores de NFS-e, com
filtros por periodo.
5.5.13.37. Deve existir uma consulta de créditos de IPTU, filtrAvel por tomador e
situacao do crédito.
5.5.13.38. O sistema deve permitir a visualizagdo de uma prévia da NFS-e antes de

sua emissao.
5.5.13.39. Deve permitir salvar NFS-e como rascunho, para finalizacdo posterior.
5.5.13.40. Deve permitir a emisséo de NFS-e com data retroativa, langando-a na

escrituracao da competéncia correspondente a data do fato gerador.

5.5.13.41. O sistema deve possibilitar o uso do padrao ABRASF ou de layout préprio
definido pelo municipio para integracao via WebService.

5.5.13.42. Deve permitir a utilizacdo de unidades de servico, como quantidade,
unidades e horas, na NFS-e.

5.5.13.43. O sistema deve permitir a impressédo de um canhoto junto a NFS-e.
5.5.13.44. Deve permitir configurar se o valor liquido sera exibido no corpo da NFS-
e ou apenas o valor total.

5.5.13.45. Deve permitir informar a forma de pagamento na emissdo da NFS-e,
incluindo op¢gBes como a vista, a prazo, cartdo de débito e cartdo de crédito, com
possibilidade de informar nimero de parcelas e vencimentos.

5.5.13.46. Deve permitir ao emissor informar valores de deducdo referentes a
materiais, no caso de NFS-e de construgéo civil.

5.5.13.47. Deve permitir que os contribuintes cadastrem seus fornecedores de
software.
5.5.13.48. Deve permitir configurar se o preenchimento do tomador seré obrigatério

ou opcional na emissado da NFS-e.

5.5.13.49. Deve armazenar o histérico de aliquotas utilizadas por empresas
enquadradas como Simples Nacional.

5.5.13.50. Deve permitir o cadastro e controle de tomadores recorrentes, para que

0 sistema gere notas fiscais automaticamente todos os meses.
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5.5.13.51. Deve permitir a utilizacdo de cartas de correcdo para alterar apenas

informagdes de Nome/Raz&o Social, enderecgo e descricdo dos servi¢cos, sem permitir

alteracdes nos valores.

5.5.13.52. Deve possuir relatdrios dos contribuintes que mais cancelam NFS-e.
5.5.13.53. Deve permitir a geracdo de NFS-e em lote via integragdo WebService.
5.5.13.54. Deve permitir a exportacdo de dados de permissionarios para o Tribunal

Superior Eleitoral (TSE).
5.5.13.55. Deve permitir a exportacédo de dados de NFS-e de candidatos e partidos

para o TSE.

5.5.13.56. Deve permitir o uso da informagcéo do CNAE na NFS-e.

5.5.13.57. Deve permitir informar um intermediario na NFS-e.

5.5.13.58. Deve possibilitar que o municipio configure o layout da NFS-e impressa.

5.5.14. M6dulo de Simples Nacional

5.5.14.1. Permitir a importagdo dos arquivos de periodos e eventos dos
contribuintes enquadrados como Simples Nacional.

5.5.14.2. Permitir a importagdo dos arquivos de periodos e eventos dos
contribuintes enquadrados como Microempreendedor Individual.

5.5.14.3. Permitir a visualizagdo das informagdes contidas nos arquivos de
periodos e eventos importados.

5.5.14.4. Efetuar a atualiza¢do do cadastro mobiliario do municipio com base nas
informagdes dos arquivos de periodos e eventos.

5.5.14.5. Permitir a importacdo dos arquivos DAS (Documento de Arrecadacdo do
Simples Nacional).

5.5.14.6. Permitir a importacdo dos arquivos da DASN (Declaragdo Anual do
Simples Nacional).

5.5.14.7. Permitir a importagéo dos arquivos DASSENDA.

5.5.14.8. Permitir a importagdo dos arquivos PARCSN referentes aos
parcelamentos do Simples Nacional.

5.5.14.9. Gerenciar os parcelamentos do Simples Nacional, permitindo
acompanhar seus pagamentos e saldo devedor, bem como sua consolidagéo.
5.5.14.10. Permitir a importacdo dos arquivos do DAS-SIMEI (Documento de
Arrecadacdo do Microempreendedor Individual).

5.5.14.11. Permitir a importagdo dos arquivos da DASN-SIMEI (Declara¢do Anual
do Microempreendedor Individual).
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5.5.14.12. Possuir consulta das importacdes do arquivo DAS (Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional) por dia, com a possibilidade de adicionar
comentarios aos registros importados, e identificar os dias pendentes de importacao.
5.5.14.13. Possuir consulta dos registros de importacdo do DASN (Declaracéo
Anual do Simples Nacional) por dia, com a possibilidade de adicionar comentarios aos
registros importados, e identificar os dias pendentes de importacéo.
5.5.14.14. Permitir a importagéo de arquivos de contribuintes do Simples Nacional
gue estejam em débitos com a Receita Federal, possibilitando a inscricdo em Divida
Ativa desses débitos no sistema de tributos do Municipio.
5.5.14.15. Possuir consulta e gerenciamento de todos os contribuintes enquadrados
no Simples Nacional com débitos.
5.5.14.16. Possuir consulta que apresente as divergéncias entre pagamentos
importados do arquivo DASN e as baixas de pagamento bancério registradas pelo
Municipio.
5.5.14.17. Possuir relatério de cruzamento das informacdes contidas nas
declaracbes DAS com as declaragbes de escrituragdo fiscal dos contribuintes,
apresentando as inconsisténcias. Este relatério deve possuir no minimo os filtros por
competéncia, inscricdo municipal, nome/razédo social e CNPJ.
5.5.14.18. Permitir identificar as empresas do Municipio que declararam receita para
outros municipios.
5.5.14.19. Permitir identificar as empresas de outros municipios que declararam
receita para o Municipio.
5.5.14.20. Possuir relatério de contribuintes enquadrados no Simples Nacional que
nao efetuaram o pagamento e que nao foram inscritos em Divida Ativa.
5.5.14.21. Possuir relatério que apresente as empresas do Simples Nacional que
declaram receita isenta no DAS.
5.5.14.22. Possuir relatério que apresente as empresas do Simples Nacional que
declaram sem recolhimento no DAS.
5.5.14.23. Permitir a configuracéo de relacionamento entre 0 CNAE e 0s anexos do
Simples Nacional.
5.5.14.24. Permitir configurar os dias de vencimento padrdo para as empresas do
Simples Nacional.
5.5.14.25. Permitir configurar em qual tributo seré langado o débito ao ser transferido
para Divida Ativa.
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5.5.14.26. Possuir relatério de receita declarada por atividade.
5.5.14.27. Possuir relatério de Demonstrativo DASN.
5.5.14.28. Possuir consulta de todos os cédigos de eventos utilizados pelo Simples
Nacional.
5.5.15.M6dulo de Domicilio Eletrénico
5.5.15.1. Possuir funcionalidade para controle de documentos eletrdnicos,
permitindo que estes documentos sejam enviados digitalmente aos contribuintes via
servigo online.
5.5.15.2. Permitir que os contribuintes fagcam a ades&o ao uso de comunicagdes
eletrbnicas de documentos atravées de autenticacdo com certificado digital.
5.5.15.3. Permitir configurar se, no ato do recebimento de uma comunicacao, sera
obrigatério, ou ndo, o uso de assinatura digital para a visualizacdo da mesma.
5.5.15.4. Permitir configurar documento de termo de aceite para uso do domicilio
eletronico. Ao fazer a adesao a este servico, o contribuinte deve registrar concordancia
com este termo, assinando-o digitalmente.
5.5.15.5. Paossuir repositério no proprio sistema gerenciador do domicilio eletrnico
para salvar o certificado digital no padrao ICP-Brasil do tipo Al dos contribuintes.
5.5.15.6. No ato do seu credenciamento, o contribuinte deve importar seu
certificado digital do tipo Al, para que as futuras assinaturas na ciéncia de documentos
sejam feitas diretamente no servidor, eliminando a hecessidade de software executando
em paralelo na assinatura digital.
5.5.15.7. Permitir que o contribuinte credenciado visualize seus documentos
digitais, solicitando assinatura digital para visualizacéo, além de visualizar documentos
antigos e sua movimentacao anterior.
5.5.15.8. Permitir ao contribuinte credenciado entrar com recurso em caso de
discordancia de um determinado fato.
5.5.15.9. Possuir classificagbes para gerenciar documentos eletrénicos, onde cada
classificacdo deve pertencer a um tipo de documento diferente, sendo possivel
configurar 0s usuarios responsaveis para cada classe.
5.5.15.10. Permitir configurar para cada classe os prazos de ciéncia e recurso, para
controle da documentacao eletrbnica enviada aos contribuintes.
5.5.15.11. Permitir configurar ciéncia e conclusdo automatica em caso de
necessidade.
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5.5.15.12. Permitir controlar os documentos que estdo pendentes de recebimento,
assinatura, envio ao usudrio, aguardando ciéncia, em prazo de recurso, recurso
impetrado e documentos finalizados, além dos prazos de recurso e ciéncia.
5.5.15.13. Quando existirem novos comunicados disponiveis para visualizacdo do
contribuinte no servico online, deve ser enviado e-mail notificando o mesmo.
5.5.15.14. Permitir a emissdo de relatérios com layouts totalmente customizaveis,
de qualquer informacgéo cadastrada no sistema de domicilio eletrénico.
5.5.15.15. Possibilitar a parametrizacdo de quantos dias o contribuinte tera para
entrar com recurso em cada uma das classes de envio de documentacao eletronica.
5.5.15.16. Permitir que as classes de documentacdo sejam configuradas como
ciéncia automética. Documentos destas classes devem registrar a ciéncia
automaticamente, assim que disponiveis ao contribuinte.
5.5.15.17. Os usudrios s6 devem conseguir visualizar os documentos relacionados
as classes onde eles estiverem habilitados.
5.5.15.18. Permitir definir a ades@o a utlizagdo do domicilio eletrénico como
obrigatéria e automatica para todas as empresas com domicilio fiscal no municipio que
sejam optantes do Simples Nacional.
5.5.15.19. Permitir a exigéncia de assinatura digital ao usuario da prefeitura para
gue qualquer comunicagéo seja enviada ao contribuinte optante do DEC.
5.5.16. Modulo de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade
5.5.16.1. Implementar integracdo com sistemas de processos digitais, cadastro de
pessoas, arrecadacdo, portal de autoatendimento e ferramenta de fluxograma, tudo
dentro do mesmo ERP, eliminando a necessidade de sistemas externos.
5.5.16.2. Permitir o cadastramento e a configuracdo necessarios para solicitacées
de denuncias, notifica¢des e autos de infracao.
5.5.16.3. Possibilitar o cadastro de artigos, incluindo valores de multas vinculados
a artigos, incisos e paragrafos, conforme legislacao vigente.

5.5.16.4. Relacionar artigos com autos de infracdo gerados a partir de dendncias
ambientais.
5.5.16.5. Cadastrar e consultar tipos de denuncias, associando riscos para

abertura de processos ambientais via portal de autoatendimento.
5.5.16.6. Associar tipos de denuncia a assuntos e subassuntos do processo digital,

indicando fluxogramas para gerenciamento do processo.
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5.5.16.7. Configurar e gerenciar solicitagdes de analises ambientais, licencas e

prestacdo de contas.

5.5.16.8. Permitir o cadastro de atividades relacionadas a licencas ambientais,
especificando:

a Potencial poluidor.

b Unidade de medida.

C. Classificagéao.

d Portes empresariais.

e Enquadramento.

f. Texto juridico.

5.5.16.9. Cadastrar e consultar condicdes e restricdes para analises de licencas,

relatérios oficiais e prestacdo de contas.

5.5.16.10. Parametrizar condi¢des e restricdes para definir se geram prestacdo de
contas com prazos configuraveis.

5.5.16.11. Permitir o cadastro e consulta de residuos associados a licencas
ambientais, relatorios e prestacdo de contas.

5.5.16.12. Definir se a prestagdo de contas sera por licenciamento ou

gerenciamento de residuos.

5.5.16.13. Parametrizar fluxogramas para gerenciar condicionantes e prestagéo de
contas.
5.5.16.14. Configurar e gerenciar tipos de solicitagfes no portal de autoatendimento

para analises de licencas ambientais.

5.5.16.15. Configurar a numeragdo das licengas, permitindo reinicio anual e
sequenciamento por tipo de solicitagcéo.

5.5.16.16. Definir setores envolvidos no processo de andlise e emisséao de licengas.
5.5.16.17. Disponibilizar ferramentas para edi¢cdo e parametrizacdo de modelos de
documentos, integrando variaveis do sistema de meio ambiente.

5.5.16.18. Gerenciar denuncias, solicitacdes de licencas e licencas emitidas pelo
portal de autoatendimento.

5.5.16.19. Vincular autos de infracdo a denuncias ou notificac6es ambientais e gerar
documentos oficiais com base na legislacéo vigente.

5.5.16.20. Consultar denuncias ambientais em mapas, visualizando localizacéo e
status de registros.
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5.5.16.21. Gerenciar fluxogramas de processos, vinculando fiscais e adicionando
fiscalizacbes, pareceres e anexos.
5.5.16.22. Gerenciar solicitagdes ambientais com funcionalidades de consulta,
anexos, geracao de dendncias, entre outros.
5.5.16.23. Permitir gestdo de anexos, com opcdes de deferimento, indeferimento,
pré-visualizag&o, substituicdo e edicao direta no sistema.
5.5.16.24. Notificar interessados via e-mail e push sobre atualizagdes nos processos

de licenciamento ambiental.

5.5.16.25. Disponibilizar no portal de autoatendimento servigos para:

a. Inclusédo de solicitagbes de licencas ambientais.

b. Acompanhamento de processos de licenciamento e prestacédo de contas.

C. Registro de denuncias identificadas ou anénimas.

d. Gestéo de notificagbes e autos de infracéo.

5.5.16.26. Garantir a possibilidade de assinatura digital ou eletrbnica em pareceres

e decisbes geradas em fluxogramas.

5.5.16.27. Oferecer funcionalidades para envio automatico de notifica¢cdes por e-
mail ou push para acompanhar status de processos.

5.5.17.Mddulo de Gestéo de Produtores Rurais

5.5.17.1. Permitir o cadastro de Produtor Rural vinculado ao cadastro Unico
municipal, com informag¢des como posse de CAF, validade, tipo de produtor e multiplas
inscri¢cbes estaduais associadas.

5.5.17.2. Possibilitar a associagcdo de Produtor Rural a uma Inscricdo Estadual
existente e buscar produtores titulares ou participantes via consulta.

5.5.17.3. Disponibilizar consulta sobre débitos, servi¢cos solicitados, animais em
posse e inscricfes estaduais do produtor.

5.5.17.4. Emitir o "Espelho do Produtor Rural”", apresentando dados do produtor e
servigos fornecidos.

5.5.17.5. Consultar o histérico de alteragdes no cadastro de produtor rural,

detalhando a¢des realizadas, data/hora, mudancas efetuadas e usuario responsavel.

5.5.17.6. Permitir anexos no cadastro de produtor rural via upload, digitalizac&o ou
camera/webcam.
5.5.17.7. Realizar o cadastro de Inscricdo Estadual com detalhes como numero,

data de inicio e fim, endereco e cultivos produzidos.
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5.5.17.8. Validar automaticamente o numero da Inscricdo Estadual conforme
mascara definida para o estado.
5.5.17.9. Cadastrar propriedades rurais com informacdes detalhadas, como éarea,
area ocupada, CAR, matricula, INCRA e situagao.
5.5.17.10. Integrar geolocalizacdo para visualizar e posicionar propriedades no
mapa, com consulta em formato de mapa.
5.5.17.11. Relacionar propriedades ao cadastro imobiliario rural municipal.
5.5.17.12. Vincular um responséavel exclusivo a cada propriedade, com definicdo da
forma de posse (arrendatario, possuidor, etc.).
5.5.17.13. Registrar a producgdo rural, com informacdes como cultivos, area e
produtividade por hectare.
5.5.17.14. Gerar relatérios dindmicos por periodo com filtros de produtor, cultivo,
propriedade e outros.
5.5.17.15. Permitir cadastro de maquinas agricolas, com detalhes como tipo, marca,
modelo e modo de controle (horimetro/hodémetro).
5.5.17.16. Cadastrar implementos agricolas vinculados as maquinas.
5.5.17.17. Registrar animais, com informagées como dono, raca, porte, sexo,
identificac@o/brinco e data de nascimento, para uso em servigos como inseminacgéo e
atendimento veterinario.
5.5.17.18. Possuir cadastro padréo de espécies/racas conforme o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.
5.5.17.19. Cadastrar associagbes de produtores rurais, vinculando ao cadastro
Gnico municipal, com registro de servicos e solicitagcdes de equipamentos.
5.5.17.20. Gerenciar programas da secretaria de agricultura, com cadastramento de
produtores, produtos e mecanismos de manutencdo como aquisicdo de alimentos ou
troca de sementes.
5.5.17.21. Criar e editar contratos com substituicao de variaveis, coletar assinaturas
digitais e disponibilizar login Gov.br.
5.5.17.22. Cadastrar servicos agricolas, como trator, inseminacao e caminh&o, com
definicbes de valores por hora, quantidade ou taxa fixa, além de configuracdes
especificas.
5.5.17.23. Gerenciar pedidos de servigos, com filtros dindmicos e vinculagédo de
multiplas solicitagBes a um unico pedido.
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5.5.17.24. Agendar servicos com detalhes como data, operador, maquina e
implemento.
5.5.17.25. Registrar execucdo de servigos, com informagfes como quantidade,

operador, maquina, horimetro/hodémetro e isencao de cobranca.
5.5.17.26. Gerar taxas com cddigo de barras para servigos executados, integrando
com o sistema de arrecadagéo, com suporte para descontos e parcelamentos.

5.5.17.27. Permitir abertura de solicitagfes via internet e aplicativo mével (Android
e i0S).
5.5.17.28. Emitir relatérios estatisticos e gerenciais de servicos realizados, incluindo

arrecadacéo e dados por operador, maquina ou localidade.

5.5.17.29. Controlar visitas técnicas a propriedades rurais, com histérico vinculado
ao cadastro de produtores.

5.5.17.30. Emitir relatérios estatisticos de visitas técnicas por propriedade, produtor,
localidade ou profissional.

5.5.17.31. Registrar prontudrios veterinarios, com detalhes como tipo de
atendimento, encaminhamento, animal, diagnostico, orientacbes, exames ou
procedimentos.

5.5.17.32. Emitir prontuarios veterinarios em formatos PDF, DOC ou DOCX, com
possibilidade de assinatura digital.

5.5.17.33. Permitir anexos nos prontuarios veterinarios, via upload, digitalizacéo ou
camera/webcam.

5.5.17.34. Controlar entrega de materiais como alevinos e mudas, registrando
produtor, produto, quantidade e data de entrega.

5.5.17.35. Emitir relatérios estatisticos de entregas por produtor, localidade, produto
e periodo.

5.5.18.M6dulo de Gestao de Familias e Habitacbes

5.5.18.1. Permitir o cadastro completo da familia, com composicdo e aspectos
detalhados, vinculado ao cadastro Unico de pessoas, assegurando que o responsavel
nao seja associado a mais de uma familia.

5.5.18.2. Possibilitar o vinculo de integrantes da familia a partir do cadastro Unico
de pessoas, contendo informagfes relacionadas a deficiéncias fisicas e/ou mentais,
grau de parentesco, dependéncia, entre outros.
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5.5.18.3. Validar que uma pessoa so pode ser associada a uma Unica familia. Caso
ja esteja vinculada, o sistema deve perguntar se deseja transferir a pessoa para outra
familia.
5.5.18.4. Realizar o cadastro do domicilio da familia, com informac¢fes socio-

sanitérias relevantes para indicadores de monitoramento e classificagdo de programas

habitacionais.

5.5.18.5. Integrar ferramenta de mapas para geolocalizacdo do domicilio da
familia.

5.5.18.6. Atualizar automaticamente os enderecos dos integrantes no cadastro

anico apoés a vinculacao do domicilio a familia.

5.5.18.7. Registrar individualmente as rendas dos integrantes da familia, com
identificacdo de fonte e tipo, como salario, aposentadoria, beneficios sociais, entre
outros.

5.5.18.8. Permitir o cadastro de vinculos empregaticios relacionados a renda, com
informacgdes obrigatdrias, como situagéo de trabalho, ocupacéao, local de trabalho e data
de admisséo.

5.5.18.9. Registrar despesas da familia, categorizando-as (aluguel, energia
elétrica, agua/esgoto, etc.) e informando os valores correspondentes.

5.5.18.10. Controlar o histérico das avaliagdes sociais realizadas com as familias,
apresentando uma linha do tempo detalhada.

5.5.18.11. Emitir relatorios das avaliagfes sociais realizadas, filtrados por familia ou
tipo de avaliacéo.

5.5.18.12. Disponibilizar o cadastro de empreendimentos habitacionais, permitindo
0 acompanhamento de fases e etapas por status (cancelado, concluido, em andamento,
nédo iniciado), com anexagdo de documentos de estudos técnicos.

5.5.18.13. Cadastrar editais habitacionais com definicdo de detalhes dos programas
ou beneficios fornecidos pelo municipio.

5.5.18.14. Cadastrar critérios conforme Portaria N° 163/2016, permitindo a adi¢ao
de critérios personalizados definidos pelo municipio.

5.5.18.15. Definir critérios de priorizacdo e classificacdo de inscricdes em editais,
categorizados por pontuacao ou validagdo:

a. Pontuag&o: soma de pontos para cada critério atendido.

b. Validagéo: critérios que tornam a inscrigdo incompativel.
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5.5.18.16. Registrar a inscricdo de familias no Cadastro de Interesse Habitacional
ou em editais abertos, com emissao de comprovantes em formatos personalizados.
5.5.18.17. Classificar automaticamente as inscricdes, apresentando o grupo de
enquadramento, pontos atingidos, critérios pontuados e situacao no edital.
5.5.18.18. Executar sorteios automaticos para classificacgdo em editais, com
definicdo de vagas e publicacdo automatizada no Portal da Transparéncia.
5.5.18.19. Emitir documentos de comprovacdo de selecdo, como cartas de
contemplagéo, para as familias selecionadas.
5.5.18.20. Integrar com sistemas de pagamento e cobrancga, permitindo a emissao
de boletos, carnés e outros para prestagdes ou taxas de programas habitacionais.
5.5.18.21. Disponibilizar funcionalidades de atendimento as familias beneficiadas,
como agendamento de visitas técnicas, atendimento telefénico e atendimento online.
5.6. Sistema de Gestdo Educacional
5.6.1. Modulo de Administragdo de Recursos Educacionais
5.6.1.1. Permitir cadastrar as espécies de documentos gerenciados na secretaria
de educacéo, como acordos, atos, artigos, informando no minimo o nome e a descricao
da espécie do documento.
5.6.1.2. Permitir cadastrar os tipos de documentos gerenciados pela secretaria de
educacdo em todas as unidades escolares, informando no minimo a espécie do
documento, seu nome e um descritivo.
5.6.1.3. Permitir cadastrar os tipos de unidades escolares da rede municipal de
ensino, informando no minimo a sua descrigao.
5.6.1.4. Permitir cadastrar as unidades escolares com seus documentos legais,
dados de enderecos, contatos, vinculos de érgaos regionais, esfera administrativa do
conselho e cédigo INEP.
5.6.1.5. Permitir cadastrar o zoneamento das unidades escolares, vinculando a
unidade escolar aos bairros no qual pertence o zoneamento. A organizacdo do
zoneamento podera ser feita por modalidade de ensino.
5.6.1.6. Permitir criar campos adicionais para o cadastro da unidade escolar.
5.6.1.7. Permitir cadastrar os tipos de avaliacbes externas aplicadas nas
unidades escolares, informando a sua descricdo e o respectivo avaliador (governo
federal, estadual, municipal ou instituicdo privada).
5.6.1.8. Permitir incluir as avaliacbes externas das unidades educacionais,
informando seu tipo (por exemplo, IDEB Anos Finais/9° ano do Ensino Fundamental,
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Provinha Brasil/Matematica/2° ano do Ensino Fundamental, IDEB Anos Iniciais/5° ano
do Ensino Fundamental), ano, meta e indice alcancado.

5.6.1.9. Permitir cadastrar os estoques existentes em cada unidade escolar,
informando a sua descri¢ao e o tipo de estoque, vinculando-o0s aos depdsitos existentes
no sistema de controle de almoxarifado do municipio.

5.6.1.10. Permitir anexar documentos ao cadastro da unidade escolar, informando
no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao ou criacao.

5.6.1.11. Permitir selecionar os instrumentos pedagdgicos disponiveis nas
unidades educacionais, como jogos educativos, acervo multimidia, brinquedos para
educacdao infantil, entre outros.

5.6.1.12. Permitir cadastrar as entidades parceiras vinculadas as unidades
escolares, como ONGs, entidades privadas ou outras instituicbes que prestam servico
em parceria com o municipio. Informar no minimo a entidade parceira e o objetivo da
parceria.

5.6.1.13. Permitir cadastrar os alunos da rede municipal de educacédo, com seus
dados de nacionalidade, deficiéncias, filiacdo, enderecos, contatos e foto.

5.6.1.14. Permitir que o endereco do aluno seja geolocalizado, informando as
coordenadas de latitude e longitude automaticamente ap0s a atualizagéo do endereco
ou de forma manual pelo usuario do sistema.

5.6.1.15. Permitir anexar documentos ao cadastro do aluno, informando no minimo
0 nome do documento, seu tipo e data de emissdo ou cria¢ao.

5.6.1.16. Permitir informar as restricbes de salde que o aluno possui, como
restricbes de medicamentos e alimentares.

5.6.1.17. Permitir gerenciar a ficha de salude dos alunos, incluindo dados de
vacinas, convénios de saude e histérico de saude (doencas que ja teve, doencas
cronicas, alergias, medicamentos de uso continuo e tipo sanguineo).

5.6.1.18. Permitir a realizag@o do controle antropométrico do aluno, informando a
data da medicao, peso e altura, mantendo um historico de todas as afericdes realizadas.
5.6.1.19. Permitir cadastrar as certidées do aluno, informando o tipo, nimero e
nome do cartorio.

5.6.1.20. Permitir cadastrar os tipos de beneficios oferecidos, gerenciar os
beneficios que o aluno recebe enquanto matriculado, informando no minimo o tipo do

beneficio, descrigdo, data de vigéncia e valor.
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5.6.1.21. Permitir cadastrar os recursos necessar